WZOR

Do udzielenia zamowienia nie stosuje si¢ przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1843)
- podstawa prawna: art. 4 pkt 8

UMOWA
nr 1201-1LL-5.023......... 2020

na usluge konserwacji i napraw urzadzen telekomunikacyjnych oraz wewnetrznej sieci
telefonicznej w budynkach Izby Administracji Skarbowej w Krakowie na terenie
wojewodztwa malopolskiego

zawarta w Krakowie, W dniU .....cccccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 2020 roku

pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Izba Administracji Skarbowej w Krakowie
z siedzibg: 31-007 Krakéw, ul. Wislna 7
NIP: 676-17-73-084
reprezentowang przez Dyrektora Tadeusza Gibasa

- zwang dalej Zamawiajacym

zsiedzibg: ...
dziatajgcg na podstawie: ..........ccoviiiiiiiiiiiiii
NIP: o
TEPreZeNtOWANG PIZEZ ....vnveneeeneanieaneanaannnnns

- zwang dalej Wykonawca
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§1
Przedmiot Umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢ do konserwacji I napraw urzadzen telekomunikacyjnych oraz
wewnetrznych sieci telefonicznych, zwanych dalej systemem telefonicznym, znajdujacych
si¢ w obiektach Izby Administracji Skarbowej w Krakowie, okreslonych w Zalgczniku nr 1
do niniejszej umowy. Zakres numeracji oraz ilo$¢ tacz moze ulec zmianie w czasie trwania

umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ustug w sposdb zgodny z aktualng wiedzg
techniczng oraz obowigzujacymi przepisami, jak rowniez w sposob uwzgledniajagcy wymagania
producentow.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wynikle z niewtasciwego wykonania ustugi.

Wykonawca os$wiadcza, ze ustuga bedzie realizowana przez pracownikow dysponujacych
odpowiednimi kwalifikacjami i uprawnieniami.

§2

Postanowienia ogdlne

Przedmiotowa ustuga wykonywana be¢dzie w budynkach Zamawiajacego, zgodnie z Wykazem
jednostek stanowiacych Zafgcznik nr 1 do niniejszej umowy, po uprzednim uzgodnieniu
terminu wykonania ustugi z osobg upowazniong przez Zamawiajacego.

Pracownikami  pelnigcymi  funkcje przedstawicieli Zamawiajacego, upowaznionymi
do zgtaszania (telefonicznie, faksem lub pocztg e-mail) wszelkich nieprawidtowosci (awarii)
w pracy urzadzen telekomunikacyjnych oraz wewnetrznych sieci telefonicznych oraz
do podpisywania dokumentow stanowigcych podstawe do rozliczenia ustug sa osoby
wymienione W Zatgczniku nr 2 do niniejszej umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do utrzymania urzadzen telekomunikacyjnych oraz wewngtrznych
sieci telefonicznych w stanie stalej sprawnosci.

Zamawiajacy udostgpni Wykonawcy dostegp do wurzadzen telekomunikacyjnych oraz
wewnetrznych sieci telefonicznych w dni robocze w godzinach pracy, to jest pomigdzy 7.15 —
15.15. Mozliwa jest realizacja przedmiotu umowy po godzinie 15.15 po uzyskaniu zgody
Zamawiajacego.

W przypadku koniecznosci wymiany wadliwie dziatajacego elementu systemu telefonicznego
naprawy beda realizowane wylacznie po uprzednim powiadomieniu Zamawiajacego Oraz
przedstawieniu i zaakceptowaniu przez niego kosztorysu w zakresie wymienianych elementow.

Montaz dodatkowych elementoéw systemu telefonicznego, nie zwigzanych z zakresem niniejszej
umowy bedzie dokonywany wytacznie na odrgbne zlecenie Zamawiajacego.

Integralng czescig umowy jest oferta Wykonawcy z dnia ................... , stanowigca Zalgcznik
nr 5.
§3
Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca zobowigzany jest nie rzadziej niz raz w miesigcu kalendarzowym do:

1) konserwowania central telefonicznych zainstalowanych w obstugiwanych obiektach
Zamawiajacego, obstugi ich programow operacyjnych, testowania 1 diagnostyki oraz
aktualizacji konfiguracji 1 wykonywania kopii zapasowych ustawien centrali;

2) wykonywania testow i pomiar6w zasilania awaryjnego central telefonicznych;
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3) dokonywania kontroli stanu technicznego sieci oraz rozdzielni kablowych w obstugiwanych
budynkach Zamawiajacego;

4) dokonywania kontroli stanu kabli kanalizacji telefonicznej wchodzacej w sklad sieci
wewnetrznej]  w  poszczegdlnych  obiektach  Zamawiajacego oraz  ewentualnej
ich konserwacji.

Ponadto Wykonawca zobowigzany jest w ramach $wiadczonych ustug do:

1) usuwania wszelkich nieprawidlowosci (awarii) w pracy urzadzen telekomunikacyjnych oraz
wewnetrznych sieci telefonicznych;

2) programowania centrali zgodnie ze wskazaniami Zamawiajacego;

3) sprawdzania systemu alarmowego, sprawdzania stopy btedow pracy centrali przy pomocy
komputera badaniowego oraz usuwania na biezagco zauwazonych usterek;

4) dokonywania kontroli i pomiaru urzadzen zasilajacych centrale telefoniczne oraz
wykonywania testow zgodnie z zaleceniami producenta;

5) informowania uzytkownika o stanie technicznym urzadzen;

6) usuwania na biezaco zglaszanych przez osobg¢ upowazniong przez Zamawiajacego, usterek
w aparatach telefonicznych i faksach;

7) usuwania uszkodzen lgczy bezposrednich dla najemcoéw Zamawiajagcego w rejonie sieci
kablowej (bez urzadzen koncowych);

8) prowadzenia Rejestru wykonywanych napraw urzadzen telekomunikacyjnych zgodnie
ze wzorem stanowigcym Zalgcznik nr 3 do niniejszej umowy;

9) przelaczania aparatow telefonicznych oraz ich tgczy w przypadku przeprowadzek wewnatrz
obslugiwanego obiektu Zamawiajacego;

10) konfigurowania centrali i aparatow telefonicznych w tym systemowych wedtug potrzeb
jednostek Zamawiajacego;

11) instalowania aparatow telefonicznych, faksow i modemoéw wraz z oprogramowaniem,
niezbgdnymi licencjami i instruktazem;

12) statej wspotpracy ze stuzbami operatora telekomunikacyjnego w zakresie prawidlowego
dziatania taczy miejskich;

13) dokonywania kontroli poprawnosci dziatania traktow cyfrowych;

14) informowania Zamawiajacego o wszelkich nowosciach technicznych majacych wplyw
na jakosc¢ 1 obnizenie kosztow zwigzanych z technika facznosci;

15) aktualizowania zapowiedzi centrali (dot. w szczegdlnosci struktury i komunikatow
glosowych);

16) zapewnienia catodobowego numeru alarmowego dostepnego 24/7/365.

Dla central nie pozwalajacych na realizacj¢ nw. funkcji sterowania ruchem w ramach umowy
Wykonawca poprzez zastosowanie odpowiedniego oprogramowania i sprzg¢tu Zzapewni
na wniosek Zamawiajacego realizacje:

1) kolejkowania rozméw na wybrane numery wewnetrzne danej jednostki Zamawiajacego;
2) informowania klientow oczekujacych o ich miejscu w progresie kolejki;

3) sterowania potgczeniami przychodzacymi na podstawie prezentacji abonenta dzwonigcego;
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4) zastosowania kaskadowych zapowiedzi — infolinie oraz ,drzewa” IVR (Interaktywna
odpowiedz gltosowa) z potaczeniem do bazy danych.

4. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce os6b wykonujacych
czynnosci zwigzane z niniejszg umowg na podstawie umowy o prace. Wymag ten nie dotyczy
osOb, ktére nadzoruja wykonywane czynno$ci lub $wiadcza uslugi osobiscie prowadzac
dziatalno$¢ gospodarczag na wiasne imi¢ 1 nazwisko lub w formie spdtki cywilnej
I nie zatrudniajg pracownikow.

5. Zatrudnienie na podstawie umowy o prace powinno trwaé nieprzerwanie przez caly okres
realizacji przedmiotu umowy, z co najmniej minimalnym, miesi¢gcznym wynagrodzeniem
za prace zgodnie z ustawa z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace (t.j. Dz. U. z 2018 poz. 2177) oraz zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia
10 wrzesnia 2019 r. w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci
minimalnej stawki godzinowej w 2020 r. (Dz. U. z 2019 poz. 1778) i regulacji prawnych
wprowadzonych w zycie po dacie zawarcia umowy.

6. W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynno$ci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnos$nie spelniania przez Wykonawce wymogu zatrudnienia
na podstawie umowy o prace 0sOb wykonujacych czynno$ci zwigzane z obstuga umowy.
Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:

1) zadania o$wiadczen i dokumentdow w zakresie potwierdzenia spelniania wymogow
stawianych w niniejszej umowie i dokonywania ich oceny;

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania wymogow
niniejszej umowy w zakresie zatrudnienia na podstawie umowy o praceg;

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania §wiadczenia bedacego przedmiotem
umowy.

7. W trakcie realizacji umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym w wezwaniu
terminie, Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu wskazane ponizej dowody, w celu
potwierdzenia spelnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg przez
Wykonawce 0s6b wykonujacych czynnosci zwigzane z obstugg zawieranej umowy:

1) o$wiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na umowg o prace osob wykonujacych czynnosci
zwigzane z obstuga przedmiotowej umowy, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego.
Os$wiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajacego o$wiadczenie, dat¢ ztozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem
czynnosci wykonuja osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem
liczby tych oso6b, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu, zakresu obowigzkow
1 okresleniem 1iloSci 0s6b otrzymujacych minimalne wynagrodzenie. Wykonawca
ma obowigzek przedtozy¢ o$wiadczenie Zamawiajagcemu w terminie 7 dni od otrzymania
wezwania podpisane przez osoby uprawnione do zlozenia o$wiadczenia w imieniu
Wykonawcy;

2) poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce
lub Podwykonawceg kopie umowy/umoéw osoby bezrobotnej/niepetnosprawnej wykonujace;j
w trakcie realizacji umowy czynnosci, ktorych dotyczy ww. o$wiadczenie Wykonawcy
lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowigzkow, jezeli zostat
sporzadzony). Kopia umowy/umdéw powinna zosta¢ zanonimizowana, W SposOb
zapewniajacy ochron¢ danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami
krajowymi/unijnymi regulujgcymi kwestie ochrony danych osobowych. Imi¢ i nazwisko
pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj
umowy o prac¢ 1 wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;
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3) zaswiadczenie wiasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce
sktadek na ubezpieczenie spoteczne 1 zdrowotne z tytulu zatrudnienia na podstawie umow
o pracg za ostatni okres rozliczeniowy, Wykonawca ma obowiagzek przedlozyé
zaswiadczenie w terminie 14 dni od otrzymania wezwania Zamawiajacego;

4) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce kopig dowodu
potwierdzajagcego  zgloszenie pracownika przez pracodawce do  ubezpieczen,
zanonimizowang w sposOb zapewniajacy ochron¢ danych osobowych pracownikow,
zgodnie z przepisami krajowymi/unijnymi regulujacymi kwestie ochrony danych
osobowych. Wykonawca ma obowigzek przedlozy¢ zgloszenie w terminie 14 dni
od daty otrzymania wezwania Zamawiajacego. Imi¢ 1 nazwisko pracownika
nie podlega anonimizacji.

§4

Usuniecie awarii

W przypadku wystgpienia awarii urzadzen telekomunikacyjnych oraz wewnetrznych sieci
telefonicznych, Wykonawca zobowigzany jest ja usunagé w ciggu 4 godzin roboczych
liczonych od momentu przyjecia zgloszenia od upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego
lub stwierdzenia w ramach przeprowadzanych przegladow technicznych. Za godziny robocze
Zamawiajacy uznaje godziny pracy W dni robocze od poniedziatku do piatku od 7.15 do 15.15.
Za zgoda Zamawiajgcego usunig¢cie awarii moze odbywac si¢ rOwniez poza godzinami pracy.

W przypadku koniecznos$ci wymiany wadliwie dziatajacego elementu, termin usunig¢cia awarii
wydluzony bedzie o czas niezbedny do realizacji dostawy zamoéwionego elementu po uprzednim
powiadomieniu Zamawiajacego.

Czynnosci wykonane w ramach realizacji niniejszej umowy Wykonawca wpisuje w Rejestrze
wykonanych napraw urzadzen telekomunikacyjnych, prowadzonym zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zalgcznik nr 3 do niniejszej umowy, przechowywanych w sekretariatach
Urzedoéw. Wpisy winny uwzglednia¢, w szczegdlnosci:

1) dat¢ irodzaj wykonanej czynnosci;
2) wymienione czesci lub podzespoty.

Awarie, usterki 1 naprawy nalezy zglasza¢ upowaznionemu przedstawicielowi Wykonawcy

§5
Zakup elementow systemu

W przypadku gdy, do wykonania przedmiotu umowy konieczny jest zakup elementow systemu
telefonicznego, Wykonawca zobowigzany jest:

1) przedstawi¢ Zamawiajagcemu kosztorys, obejmujacy cene zakupu materialow i elementow
systemu telefonicznego;

2) uzyskac¢ od Zamawiajacego zgode na ich zakup i instalacje.

Rozliczenia Stron powstate w wyniku realizacji czynnosci okreslonych w ust.1 niniejszego
paragrafu bedg dokonywane za posrednictwem odrebnych faktur.

§6

Termin

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 1 czerwca 2020 roku do dnia 31 maja
2021 roku.
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§7
Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy Wykonawcy przysluguje miesieczne, ryczattowe
wynagrodzenie w kwocie brutto ..........c.ccue....... zh (stownie:.......ccoveeveviiiiieeie, zt .../100).

2. Platno$¢ regulowana bedzie na podstawie prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury
w formie przelewu, w terminie 30 dni od daty jej dorgczenia do siedziby Zamawiajgcego.

3. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy w przypadku niedotrzymania terminu zaptaty okreslonego
w ust. 2 odsetki za zwloke, o ktorych mowa w ustawie z dnia 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U z 2019 r.
poz. 118).

4. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 uwzglednia wszelkie koszty wykonania przedmiotu umowy
(z wylaczeniem kosztow zakupu elementow systemu telefonicznego), a w szczegdlnosci,
zawiera koszty zwigzane z dojazdem Wykonawcy do obstugiwanej jednostki Zamawiajacego
oraz podatkiem VAT.

5. Zwrot kosztow zakupu elementow systemu telefonicznego, bedzie wyptacany w terminie
do 30 dni, od dnia doreczenia do siedziby Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury.

6. Za date zaptaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§8
Zmiana obowigzujacej stawki podatku VAT spowoduje, z dniem wejscia w zycie nowych
przepisow, odpowiednig zmiang wynagrodzenia Wykonawcy. W takim przypadku wynagrodzenie

Wykonawcy zostanie odpowiednio skorygowane (zwigkszone lub zmniejszone) o wartos¢, o jaka
ulegnie zmianie stawka podatku od towar6éw i ustug.

§9
Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy mogg nastapi¢ za zgoda Stron z zachowaniem formy
pisemnego aneksu do umowy — pod rygorem niewaznosci.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ istotnych zmian umowy w przypadku:
1) dziatania sity wyzszej majacej bezposredni wplyw na realizacj¢ przedmiotu umowys;

2) zmiany przepisOw prawa powszechnie obowigzujgcego pozostajgcych w bezposrednim
zwigzku z przedmiotem umowy i majacych na ten przedmiot wptyw.

3) zmniejszenia zakresu realizacji przedmiotu umowy z powodow, ktorych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

3. Ewentualne zmiany umowy nie moga dotyczy¢é zwigkszenia wynagrodzenia Wykonawcy
Z zastrzezeniem § 8 umowy.

4. W przypadkach zmniejszenia zakresu realizacji przedmiotu umowy, o ktorym mowa W ust. 2
pkt 3 Wykonawcy bedzie przystugiwato odpowiednio zmniejszone wynagrodzenie
za faktycznie wykonane ustugi, bez prawa jakichkolwiek roszczen Wykonawcy wzgledem
Zamawiajacego.

5. Nie stanowi istotnej zmiany umowy i nie wymaga sporzadzenia aneksu:
1) zmiana danych zwigzanych z obslugg administracyjno-organizacyjng umowy;

2) zmiany danych teleadresowych;
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3) zmiany os6b wskazanych do kontaktoéw migdzy Stronami.
§ 10
Odstapienie od umowy

Kazda ze stron moze odstapi¢ od umowy z powodu niedotrzymania przez drugg Strone
istotnych warunkéw umowy lub w przepadkach przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

Odstapienie od wykonania umowy wymaga formy pisemne;.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa
lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni
od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze
jedynie zada¢ wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonanej juz ustugi.

§ 11
Warunki gwarancji

Wykonawcy udziela Zamawiajacemu kazdorazowo 12 miesigcznej gwarancji na wykonang
ustuge naprawy oraz na wymienione czesci od daty podpisania Protokotu potwierdzajgcego
wykonanie naprawy przez upowaznionego przedstawicicla Zamawiajgcego wymienionego
W Zatgczniku nr 2 do umowy. Protokot sporzadza si¢ zgodnie z wzorem stanowigcym Zalgcznik
nr 4 do umowy.

W ramach gwarancji Wykonawca nieodptatnie i niezwlocznie usunie zaistniala wadg, a w razie
koniecznos$ci dokona wymiany wadliwie dziatajacych czesci.

Reklamacje dotyczace wykonanych napraw beda zatatwione w terminie 2 dni, po zgtoszeniu
pisemnym faksem lub pocztg elektronicznag.

W przypadku koniecznos$ci wymiany wadliwie dzialajacego elementu, termin usunigcia awarii
wydluzony bedzie o czas niezbedny do realizacji dostawy zamoOwionego elementu
po uprzednim powiadomieniu Zamawiajacego.

Jako$¢ stosowanych czesci zamiennych musi odpowiada¢ normom obowigzujacym w tym
zakresie, a w szczeg6élno$ci powinny by¢ opatrzone znakiem bezpieczenstwa. Dostarczone
przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej umowy czg¢sci beda zgodne z zaleceniami
producenta centrali, fabrycznie nowe i wolne od wad.

W przypadku nieprawidtowego wykonania ustugi Wykonawca zobowigzany jest do pokrycia
kosztow naprawy uszkodzonego z jego winy urzadzenia.

§12
Kary umowne

W przypadku niewykonania przez Wykonawcg w danym budynku czynnosci, do ktérych jest
zobowigzany na podstawie § 3 ust.1, Zamawiajacy moze naliczy¢ kar¢ umowng w wysokosci
200,00 zt za kazdy miesigc, w ktorym to naruszenie postanowien umowy nastapi, liczac
odrebnie dla kazdego budynku.

W przypadku zwloki Wykonawcy w usunigciu awarii, Zamawiajacy moze naliczy¢ kare
umowna w wysokosci 20,00 zt za kazda rozpoczeta godzing zwloki, uwzgledniajac zapisy
zawarte w § 4 umowy.

Z tytulu niespelnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia
na podstawie umowy o prace osob, o ktorych mowa w § 3 ust. 4 Zamawiajacy moze naliczy¢
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10.

11.

kar¢ umowng w wysokos$ci trzykrotnej kwoty brutto minimalnego wynagrodzenia za prace
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Wykonawca zaptaci kar¢ umowng w wysokosci 10% wartosci umowy brutto, jezeli
ktérakolwiek ze Stron odstgpi od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego,
przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych, do wysokos$ci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Kary umowne przewidziane niniejszym paragrafem moga by¢ naliczane bez wzglgdu
na poniesienie szkody przez Zamawiajacego.

Kary umowne zastrzezone na rzecz Zamawiajacego moga by¢ dochodzone z kazdego tytulu
odrebnie 1 podlegaja taczeniu.

Naliczenie powyzszych kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiazku realizowania
ustug okreslonych niniejszg umows.

Jezeli naliczone przez Strony kary umowne okreslone w ust. 1-5 nie pokryja poniesionej szkody
— Zamawiajacemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetiajacego na zasadach
ogblnych prawa cywilnego.

Strony dopuszczaja mozliwosci potracenia kar umownych, naliczonych zgodnie z niniejsza
umowa, z ptatnosci na rzecz Wykonawcy.

Kwoty kar umownych beda ptatne w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Wykonawce
pisemnej informacji o ich wysokosci.

§ 13
Osoby powolane do nadzorowania wykonania umowy

Strony postanawiaja, ze wszelkie uwagi i zastrzezenia beda wyjasniane przez upowaznionych
przedstawicieli obu stron.

Do kontaktéw w zakresie realizacji przedmiotu umowy upowazniono:

1) ze strony Zamawiajacego: ................... tel.: ..o
email: ...l
2) ze strony WYKONAWCY:.........ocevieeeieiiereee e e t@l
e-maili...........
§ 14

Zachowanie poufnosci

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych
uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem zobowigzah wynikajacych z umowy, zar6wno
W okresie jej obowigzywania jak 1 po tym okresie.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy, o ktérej mowa w ust. 1, przez
swoich pracownikow, podwykonawcow 1 wszelkie inne osoby, ktérymi bedzie si¢ postugiwat
przy wykonaniu umowy.

Strony zobowigzuja si¢ do przestrzegania przy wykonywaniu umowy wszelkich postanowien
zawartych w obowiazujacych przepisach prawnych zwigzanych z ochrong informacji prawnie
chronionych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zapoznac i1 przestrzega¢ przepisy regulujace zasady postgpowania
z dokumentami lub danymi Zamawiajacego w zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu
umowy, ktore obowigzuja u Zamawiajacego, przy czym Zamawiajacy zobligowany jest do
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przekazania Wykonawcy wszystkich niezbednych dokumentow zawierajacych przepisy
regulujgce zasady postepowania z dokumentami lub danymi Zamawiajacego w zakresie
niezbednym do realizacji przedmiotu umowy, ktére obowiazuja u Zamawiajacego.

Obowigzek okreslony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie
znanych oraz udostgpniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw
prawa, a w szczegdlnosci na zadanie sadu, prokuratury, organéw podatkowych lub organéw
kontrolujacych. Nie b¢da uwazane za poufne informacje, ktore:

1) wczeséniej staly si¢ informacja publiczng w okoliczno$ciach nie bedgcych wynikiem czynu
bezprawnego lub naruszajacego umowe przez ktoéragkolwiek ze Stron;

2) byly zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody Strony
ujawniajacej;
3) zostaly przekazane stronie otrzymujgcej przez osobe trzecig nie bedaca Strong umowy
zgodnie z prawem i bez ograniczen.
§ 15
Postanowienia koncowe
Zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Niniejsza umowa wraz z zalagcznikami w niej przewidzianymi stanowi cato$¢ wigzaca Strony.

Wszelkie spory wynikajace z niniejszej umowy lub powstajace w zwigzku z umowa beda
rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych w umowie majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Umoweg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

6. Niniejszg umowag Strony sg prawnie zwigzane od chwili jej zawarcia.

Zataczniki:
1. Wykaz obstugiwanych obiektow Izby Administracji Skarbowej w Krakowie.
2. Upowaznieni przedstawiciele Zamawiajacego do zglaszania awarii 1 koniecznos$ci napraw oraz
do podpisywania protokotu potwierdzajacego wykonanie naprawy.
3. Wzor rejestru napraw i konserwacji.
4. Wzor protokotu potwierdzajacego wykonanie naprawy.
5. Oferta Wykonawcy.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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