Krakéw, dnia 19 lutego 2019 r.

NACZELNIK DRUGIEGO
URZEDU SKARBOWEGO

KRAKOW

1228-SWS.091.1.2019

UNP:

1228-19-003235 Dyrektor

Izby Administracji Skarbowej
w Krakowie

ul. Wislna 7
31-007 Krakéw

Naczelnik Drugiego Urzedu Skarbowego Krakéw w odpowiedzi na wystgpienie

pokontrolne z dnia 16 stycznia 2019 r. zwiazane z przeprowadzong w okresie od 20 sierpnia

2018 r. do 7 wrzesnia 2018 r. kontrola w trybie zwyklym w zakresie Prawidtowosci stosowania

procedury okreslonej w ustawie Ordynacja podatkowa w toku postepowan prowadzonych

w sprawie ulg w splacie oraz zbadanie terminowosci zatatwiania spraw informuje o podjetych

dziataniach w celu wykonania zawartych w pismie zalecen.

Na podstawie ustalen dokonanych w trakcie kontroli Dyrektor Izby Administracji

Skarbowej w Krakowie zalecit:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Skarbowa

zwiekszenie biezacego nadzoru oraz zapewnienie prawidlowosci, jednolitosci
i terminowosci postepowan prowadzonych w zakresie ulg;

przestrzeganie zapiso6w Instrukcji okreslajacej zasady gospodarowania pieczeciami
urzedowymi, znakami urzedowymi, pieczatkami shuzbowymi i referentami oraz
Instrukcji kancelaryjnej izby administracji skarbowej, urzedow skarbowych i urzedow
celno-skarbowych w zakresie stwierdzonych uchybien;

podjecie dzialan majacych na celu zapewnienie cyklicznych szkolen wewngtrznych
z zakresu ulg, procedury okreslonej w Ordynacji podatkowej oraz wytycznych w tym
zakresie;

uwzglednienie w przeprowadzonych kontrolach funkcjonalnych zagadnien, w zakresie
ktorych w trakcie kontroli stwierdzono nieprawidlowosci i uchybienia;

zmiane wewnetrznej organizacji pracy urzedu zapewniajacej mozliwos¢ wysylania
dokumentéw ostatecznie zaaprobowanych w danym dniu, w ten sam lub nastgpny dzief
roboczy;

bezwzgledne przestrzeganie zapiséw Regulaminu organizacyjnego Drugiego Urzgdu
Skarbowego Krakéw w zakresie czynnosci zastrzezonych do osobistej, ostatecznej
akceptacji Naczelnika urzedu Skarbowego.
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Drugi Urzad Skarbowy Krakow podjal nastepujace dziatania w celu wykonania zalecen:

1) Na naradzie z kierujagcymi komérkami organizacyjnymi Urzedu w dniu 24 stycznia 2019

2)

r. Naczelnik Urzedu Skarbowego omowit wyniki przeprowadzonej kontroli oraz polecit:

a)

b)

przestrzega¢ zapisow Instrukcji okreslajacej zasady gospodarowania pieczeciami
urzgdowymi, znakami urzgdowymi, pieczgtkami stuzbowymi i referentami oraz
Instrukcji  kancelaryjnej izby administracji skarbowej, urzedow skarbowych
i urzedow celno-skarbowych, w tym polecit przeprowadzi¢ instruktaz dla podlegtych
pracownikow w zakresie stosowania pieczatek oraz prowadzenia akt;

bezwzglednie przestrzega¢ zapisow Regulaminu organizacyjnego Drugiego Urzedu
Skarbowego Krakéw w zakresie upowaznien do ostatecznej akceptacji, w tym
w zakresie czynnosci zastrzezonych do osobistej, ostatecznej akceptacji Naczelnika
Urzedu Skarbowego;

zapewni¢ wysylke dokumentow ostatecznie zaaprobowanych w danym dniu, w ten
sam lub nastepny dzien roboczy;

zapewni¢ zgodnos$¢ dat umieszczanych na pismach z datg akceptacji (i podpisem)
pisma w systemach elektronicznych (SZD, SPP);

uwzgledni¢ w przeprowadzonych kontrolach funkcjonalnych zagadnienia, w zakresie
ktéorych w trakcie kontroli stwierdzono nieprawidlowosci 1 uchybienia,
w szczego6lnosci weryfikowaé stosowanie przez pracownikow pieczatek, sposob
prowadzenia akt, stosowane metryki, sporzadzanie adnotacji, powolywane podstawy
prawne i konstrukcje wezwan.

Kierownik Referatu Spraw Wierzycielskich przeprowadzit w dniu 14 lutego 2019 r.

szkolenie dla podlegtych pracownikow, podczas ktorego:

a)
b)

d)

szczegOlowo omowil stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia,

pouczyl pracownikow w zakresie stosowanej metryki, okoliczno$ci stosowania
adnotacji shuzbowych, podstaw prawnych stosowanych w decyzjach oraz konstrukcji
wezwan,

polecit pracownikom Referatu ujednolicenie postgpowan prowadzonych w zakresie
ulg prowadzonych w systemach SSP oraz POLTAX/POLTAX2B, poprzez
wydawanie w systemie SSP zawiadomienia z art. 200 OP przy uzyciu pustego
arkusza ,,pismo ogélne”,

polecit pracownikom postugiwa¢ si¢ pieczatkami stuzbowymi  zgodnie
Z uprawnieniami wynikajacymi z zakresu obowiazkow, uprawnien
1 odpowiedzialnosci pracownika, a takze przestrzega¢ zasad Instrukcji okreslajace;
zasady gospodarowania pieczgciami urzedowymi, znakami urzedowymi, pieczatkami
stuzbowymi 1 referentkami oraz Instrukcji kancelaryjnej izb administracji skarbowej,

urzedoéw skarbowych i urzedéw celno-skarbowych.



3)

4)

5)

6)

Otrzymuja:
1) Adresat

2) aa.

Naczelnik Urzedu Skarbowego polecit Kierownikowi Referatu Spraw Wierzycielskich:

a) czeste 1 regularne sprawdzanie poprawnosci 1 terminowosci wykonywanych przez
pracownikéw zadan, w tym w szczegolnosci stosowanie art. 139 § 1 Ordynacji
podatkowej oraz natychmiastowe reagowanie na stwierdzone nieprawidlowosci,

b) co najmniej raz na kwartal przeprowadza¢ dla podleglych pracownikow szkolenia
wewnetrzne z zakresu ulg, procedury okreslonej w Ordynacji podatkowej oraz
wytycznych.

Zastgpca Naczelnika Urzedu Skarbowego zwigkszy nadzor nad Referatem Spraw

Wierzycielskich poprzez czgste i regularne sprawdzenie poprawnosci i terminowosci

wykonywanych zadan, w szczegdlnosci w ramach kontroli funkcjonalnych.

Naczelnik Urzedu Skarbowego raz na kwartal przeprowadzi kontrole funkcjonalng

w zakresie przestrzegania zapisOw Regulaminu organizacyjnego Drugiego Urzedu

Skarbowego Krakow dotyczacych statych uprawnien Zastepcy Naczelnika Urzedu

Skarbowego, kierownikow komorek organizacyjnych i innych pracownikéw

zatrudnionych na stanowiskach samodzielnych. Dodatkowo, w projekcie Regulaminu

Organizacyjnego zmodyfikowano zapisy eliminujac watpliwosci co do zakresu statych

uprawnien poszczegdlnych oséb.

Naczelnik Urzedu Skarbowego, Zastgpca Naczelnika Urzedu Skarbowego oraz

Kierownik Referatu Spraw Wierzycielskich beda na biezaco weryfikowaé realizacje

powyzszych zalecen ipodejmowaé dalsze dzialania w przypadku stwierdzenia

nieprawidtowosci lub uchybien.
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