Do udzielenia zamdwienia nie stosuje si¢ przepisow
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz.1579 z pozn. zm.)

- podstawa prawna: art. 4 pkt 8

WZOR UMOWY

UMOWA NY ciiiiiiiiiiiieiiiiietinieiaeieeiasiascesiacens

na §wiadczenie ustlug utrzymania czystosci i porzadku w budynkach uzytkowanych
przez Izbe Administracji Skarbowej w Krakowie i podlegle jej jednostki

ZAWATTA W oottt wdniu ..., 2018 roku

pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Izba Administracji Skarbowej w Krakowie
z siedziba w Krakowie, ul. Wislna 7, 31-007 Krakow
NIP: 676-17-73-084
ktora reprezentuje:
Dyrektor 1zby Administracji Skarbowej w Krakowie - Pan Tadeusz Gibas
- zwang dalej Zamawiajacym

- zwanym dalej Wykonawca



PRZEDMIOT UMOWY
§1

Przedmiotem niniejszej Umowy jest realizacja przez Wykonawcg ustug utrzymania czystosci
1 porzadku w budynkach/obiektach zlokalizowanych na nieruchomos$ciach uzytkowanych
przez Izbe¢ Administracji Skarbowej w Krakowie i podlegle jej jednostki, zwanych dalej
uslugami utrzymania czystosci 1 porzadku lub przedmiotem Umowy.
Wykaz nieruchomosci, ich polozenie wraz z powierzchniami budynkéw oraz informacjami
niezb¢dnymi do prawidlowej realizacji przedmiotu Umowy, na ktorych realizowane beda
ustugi, o ktérych mowa w ust. 1, stanowig Zataczniki nr 1a) do 1h) do Umowy.
Szczegdlowy zakres czynnosci i obowigzkéw Wykonawcy zwigzanych ze $§wiadczeniem
ustug objetych przedmiotem Umowy okresla Zatacznik nr 2a) do 2h) do Umowy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z ushug objetych przedmiotem Umowy,
0 ktorych mowa w ust. 1, w odniesieniu  poszczegdlnych nieruchomosci (jednostek)
wymienionych w Zatacznikach nr 1a) do 1h) do Umowy w przypadku zaistnienia
okoliczno$ci niezaleznych od Zamawiajacego, a zwigzanych z wylgczeniem nieruchomosci
z zarzadu badZz administrowania przez Zamawiajacego.
W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 4:
1) Wykonawca zrzeka si¢ wobec Zamawiajacego dochodzenia wszelkich roszczen
zwigzanych z obnizeniem wynagrodzenia Wykonawcy z powyzszego tytutu;
2) Wykonawcy przystuguje jedynie wynagrodzenie za ustugi, ktore zostalty wykonane.

§2

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji przedmiotu Umowy w sposob nalezyty

1 terminowy, przy uzyciu:

1) wlasnych narzedzi i urzadzen technicznych (takimi jak: odkurzacze, froterki, wozki,
maszyny do mycia posadzek 1 podidg, mopy, szczotki, wiadra, pojemniki itp.), ktore
musza by¢ sprawne technicznie i bezpieczne;

2) zakupionych na wlasny koszt srodkow czyszczacych, dezynfekujacych, konserwujgcych
1 zapachowych (posiadajacych odpowiednie atesty higieniczne dopuszczajace je
do stosowania na terenie kraju, o wysokiej jako$ci i charakteryzujacych si¢ brakiem
negatywnego dziatania na czyszczone powierzchnie, elementy 1 wystrdj pomieszczen);

3) zakupionych na wtasny koszt: workéw na $mieci, mydla w ptynie lub pianie
do dozownikow, papieru toaletowego celulozowego (wg. specyfikacji: 100% celuloza,
dwu-warstwowy, perforowany, migkki, biaty), r¢cznikow papierowych celulozowych
(wg. specyfikacji: 100% celuloza, dwuwarstwowe, perforowane, migkkie, biate)
- w ktore odpowiednio wyposaza sprzatane pomieszczenia i ktore uzupeinia niezwtocznie
w przypadku ich wyczerpania.

. Wykaz sprzetu technicznego, $rodkow czyszczacych, dezynfekujacych, konserwujacych

I zapachowych, ktorych Wykonawca bedzie uzywat podczas wykonywania ustug utrzymania

czystosci 1 porzadku (wzor wykazu stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy) podlega uzgodnieniu

z Zamawiajacym — nie pozniej niz w dniu rozpoczgcia $wiadczenia ustug.

. Wykonawca kazdorazowo powiadomi na pismie Zamawiajacego o kazdej zmianie $rodka

wymienionego w Zataczniku nr 3 do Umowy - nie pozniej niz na 3 dni robocze przed

zastosowaniem zmiany.

Stosowane przez Wykonawce Srodki czyszczace, dezynfekujace, konserwujace i zapachowe

muszg odpowiada¢ wymogom ustawy z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych

I ich mieszaninach (t.j. Dz. U z 2015 r. poz. 1203 z p6zn. zm.).

. Wykonawca w trakcie wykonywania Umowy zobowigzany jest stosowac si¢ do zasad

segregacji odpadéw przyjetych w danej gminie oraz w obstugiwanym budynku/obiekcie.
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6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonania kontroli jakosci kazdej wykonywanej
uslugi utrzymania czystosci i porzadku oraz do kontroli rodzaju 1 jakosci s$rodkow
czyszczacych, dezynfekujacych, konserwujacych i zapachowych uzytych przez Wykonawce
do realizacji przedmiotu Umowy.

7. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania i biezacego uzupetniania odpowiedniej jakosci
mydta w ptynie lub pianie w dozownikach, ktorych spis zawarty jest we wilasciwej pozycji
Zatacznikow nr 1a) do 1h) do Umowy.

8. Koszty energii elektrycznej i zuzytej] wody poniesione przy wykonywaniu ustug objetych
niniejsza Umowa obcigzaja Zamawiajacego.

9. Oceny prawidlowosci wykonania przedmiotu Umowy dokonuje Zamawiajacy.

PERSONEL WYKONAWCY
§3

1. Wykonawca zagwarantuje zapewnienie odpowiedniej liczby pracownikow (posiadajacych
zaswiadczenie o niekaralnosci) dla sprawnej realizacji ustug utrzymania czystosci i porzadku,
ktorzy beda pracowac pod jego nadzorem. Najpdzniej w dniu zawarcia Umowy Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu list¢ realizujgcych ushuge pracownikoéw, ktora to lista stanowié
bedzie Zatacznik nr 4 do Umowy.

2. Kazdorazowa zmiana 0s6b na liscie, o ktorej mowa w ust. 1, zostanie zgltoszona przez
Wykonawce Zamawiajacemu nie pozniej niz 3 dni robocze przed wprowadzeniem zmiany.

3. Strony ustalaja, ze Wykonawca przed rozpoczeciem pracy przez pracownikow, zlozy
oswiadczenie, ze pracownicy posiadaja zaswiadczenie o niekaralno$ci. Zamawiajacy wymaga,
aby pracownicy wykonujacy ustugi utrzymania czysto$ci iporzadku oraz inne osoby
wykonujace czynnos$ci przy realizacji Umowy, W okresie realizacji niniejszej Umowy byli
zatrudnieni na podstawie umowy Opracg W rozumieniu przepisOw  ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 1666 z p6zn.zm.),
W wymiarze nie mniejszym niz ' etatu

4. Speklienie wymagania okreslonego w ust. 3 wigz¢ si¢ z obowigzkiem przekazania
Zamawiajgcemu, w terminie nie krotszym niz 3 dni robocze od dnia zawarcia umowy,

o$wiadczenia Wykonawcy o zatrudnieniu osoéb na podstawie umowy o prace — zgodnie
z oswiadczeniem Wykonawcy zawartym w Zataczniku nr 4 do Umowy. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego
oswiadczenie, dat¢ ztozenia o§wiadczenia, wskazanie liczby zatrudnionych osob oraz podpis
osoby uprawnionej do ztozenia o§wiadczenia w imieniu.

5. Wymog przediozenia o§wiadczenia obowigzuje w przypadku kazdej zmiany zatrudnienia
wykonujacy ustugi utrzymania czystosci i porzadku oraz inne osoby wykonujace czynnos$ci
przy realizacji Umowy.

6. W trakcie realizacji Umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego w Wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu wskazane ponizej dowody w celu
potwierdzenia spelnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez
Wykonawce o0s6b wykonujagcych czynno$ci wskazane w ust. 4 w trakcie realizacji
Zamoéwienia:

1) oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace 0sOb
wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegélnosci: dokladne okreslenie podmiotu sktadajacego
o$wiadczenie, dat¢ ztozenia o§wiadczenia, wskazanie, Ze objete wezwaniem czynnoS$ci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
0s0b, imion i nazwisk tych 0sob, rodzaju umowy o pracg i wymiaru etatu oraz podpis osoby
uprawnionej do ztozenia o§wiadczenia w imieniu wykonawcy;
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2) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce kopi¢ umowy/umow o prace
osOb wykonujacych w trakcie realizacji Umowy czynnosci, ktorych dotyczy ww.
o$wiadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulujagcym zakres obowigzkow, jezeli
zostal sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w Sposob
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami krajowymi/unijnymi regulujagcymi kwestie ochrony danych osobowych
(tj. w szczegolnosci bez adresow, nr PESEL pracownikow). Imig i nazwisko pracownika
nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy
0 prac¢ i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

3) zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez Wykonawce
sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytulu zatrudnienia na podstawie umow
0 prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodno$¢ =z oryginalem przez Wykonawce kopie dowodu
potwierdzajacego  zgloszenie pracownika przez pracodawcge do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami krajowymi/unijnymi regulujagcymi kwestie ochrony
danych osobowych. Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

Sankcje zwigzane z niespelnieniem powyzszych wymagan okreslone zostaty w § 11 ust. 10.

Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych

przez Zamawiajacego dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub

Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg traktowane bedzie jako

niespetnienie przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie

umowy o prace osob, o ktérych mowa w ust. 4.

Pracownicy Wykonawcy podczas wykonywania czynno$ci zwigzanych z realizacja

przedmiotu Umowy winni nosi¢ odpowiednie ubrania robocze - z identyfikatorem lub logo

firmy Wykonawcy.

W przypadku stwierdzenia niewtasciwego swiadczenia przez pracownika Wykonawcy ustug

utrzymania czysto$ci i porzadku w ktorymkolwiek budynku/obiekcie objetym Umowa,

na pisemne zadanie Zamawiajacego (w terminie nie krotszym niz 3 dni robocze), Wykonawca
zobowigzuje si¢ do zastgpienia tego pracownika inng osoba. Przepisy ust. 1-6 stosuje si¢
odpowiednio.

REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY
§4

W celu zabezpieczenia wlasnego interesu przed odpowiedzialno$cia za szkody, Wykonawca
I jego pracownicy zobowigzani sg do zglaszania zauwazonych podczas §wiadczenia ustug
utrzymania czystosci i porzadku awarii (szczegélnie w sieci wodno — kanalizacyjnej
I W obrebie weztow sanitarnych) i uszkodzen sprzg¢tu biurowego, poprzez dokonywanie
odpowiednich wpiséw do ,,Zeszytu sprzatania obiektu”, ktéry znajdowaé sie bedzie
we wszystkich budynkach objetych niniejsza Umowa. Wzor ,,Zeszytu sprzatania obiektu”
stanowi Zatacznik nr 5 do Umowy.

Wykonawca 1 jego pracownicy zobowigzani sg do natychmiastowego zglaszania ochronie
budynku lub pracownikom Zamawiajacego zauwazonych podczas §wiadczenia ushug
utrzymania czystosci 1 porzadku awarii 1innych okoliczno$ci, ktére wymagaja podjecia
dziatan zabezpieczajacych przed powstaniem strat w mieniu Zamawiajacego.

Dla zapewnienia wilasciwego nadzorowania uslugi utrzymania czystosci 1 porzadku,
pracownicy Zamawiajacego oraz inne osoby upowaznione wpisujg na biezaco do ,,Zeszytu
sprzatania obiektu” uwagi 1 zastrzezenia co do jakosci §wiadczonych ustug.

Pracownik Wykonawcy wykonujacy usluge w danym dniu jest zobligowany (zawsze przed
przystapieniem do czynno$ci) do zapoznania si¢ z uwagami 1 zastrzezeniami wpisanymi
do ,,Zeszytu sprzatania obiektu” (w kolumnie nr 2). Pracownik Wykonawcy ponownie
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10.

11.

12.

13.

14.

wykonuje prace, co do ktorych zgloszone byly zastrzezenia, a nastgpnie osoba nadzorujgca
prace ze strony Zamawiajacego potwierdza swoim podpisem w ,,Zeszycie sprzatania obiektu”
(w kolumnie nr 5), ze usluge wykonano prawidtowo.
Wykonawca i osoby przez niego skierowane do $wiadczenia ustug utrzymania czystosci
I porzadku zobowigzani sg do bezwzglednego zapewnienia na terenie obstugiwanych
budynkdéw/obiektow bezpieczenstwa (w tym z zakresu BHP i p-poz), porzadku oraz tadu.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate przy realizacji przedmiotu Umowy
oraz wskutek dziatan osob przez niego do tych dziatan skierowanych.
Usluga sprzatania pomieszczen objetych tzw. ,,specjalnym nadzorem” (np. kasy bankowe],
magazynOw archiwum, pomieszczen kadr, kancelarii materiatow niejawnych o klauzuli
»Zastrzezone”, pomieszczen informatycznych, o charakterze magazynowym 1 innych
pomieszczen o ograniczonym dostgpie) bedzie prowadzona w obecnosci pracownika
Zamawiajacego 1 nastgpnie potwierdzana przez pracownika Zamawiajacego Obecnego
podczas wykonywania ustugi.
Potwierdzenie, o ktorym mowa w ust. 7, odnotowywane bedzie w przeznaczonym do tego celu
»Rejestrze” - wzor ,,Rejestru” stanowi Zatacznik nr 6 do Umowy. Wykaz pomieszczen o tzw.
»specjalnym nadzorze” zostanie przedstawiony w oddzielnym wykazie.
Wykonawca zapewni $wiadczenie ustugi mycia powierzchni oszklonych w budynkach
zlokalizowanych na nieruchomos$ciach uzytkowanych przez Zamawiajacego 1 podlegle mu
jednostki w sposob sprawny, doktadny i bezpieczny. W budynku, ktory jest wskazany w
Zataczniku nr 2 do Umowy, Wykonawca zastosuje do mycia powierzchni oszklonych
wysiegnik lub techniki alpinistyczne, pod wlasnym nadzorem i przy pomocy wilasnego
personelu, posiadajgcego zaswiadczenie lekarskie o braku przeciw-wskazan do pracy na
wysokos$ci oraz odpowiednie przeszkolenie - w tym z zakresu BHP.
Przynajmniej na 3 dni robocze przed przystapieniem do realizacji ustug wskazanych w ust. 9,
Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ Zamawiajacemu pisemny wykaz osob, ktore beda
realizowac te ustugi.
Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sa do potwierdzenia pobrania kluczy do sprzatanych
pomieszczen na protokole przekazania albo na portierni - stosownie do zasad obowigzujacych
w danym budynku/obiekcie.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania Zamawiajgcemu w ciggu 3 dni od dnia zawarcia
Umowy oswiadczenia Wykonawcy o zachowaniu poufnos$ci, wedtug wzoru, ktéry okresla
Zatacznik 7 do umowy.
Bezwzglednego stosowania si¢ do obowigzujacych u Zamawiajacego 1 w podlegtych mu
jednostkach planéw ewakuacji, planow ochrony i instrukcji bezpieczenstwa pozarowego.
Udostepnienie dokumentow wskazanych w ust. 12 ust. 2 w celu zapoznania si¢ z nimi nastapi
w kazdej jednostce odrgbnie — przed pierwszym rozpoczeciem $wiadczenia ustug utrzymania
czystosci 1 porzadku. Pracownicy Wykonawcy potwierdzaja zapoznanie si¢ dokumentami
wskazanymi w ust. 12 ust. 2 na pismie — podpisujgc odrecznie stosowne oswiadczenie.

§5

Ushugi utrzymania czystosci i porzadku winny by¢ wykonywane z uwzglednieniem godzin

pracy lIzby Administracji Skarbowej w Krakowie i poszczegdlnych jednostek, wg

nastepujacego porzadku:

1) lIzba Administracji Skarbowej w Krakowie, Malopolski Urzad Celno — Skarbowy
w Krakowie, Urzad Skarbowy w Nowym Targu , Urzad Skarbowy Krakéw — Nowa
Huta :

— la- Krakéw , Al. Krasinskiego 11b ,w dni robocze w przedziale godzinowym — 15.00 -
21.00 - sprzatanie podstawowe;

— 1b - Tarnéw, ul. Przemystowa 27, w dni robocze w przedziale godzinowym — 15.00 -
21.00 - sprzatanie podstawowe;

— 1c - Nowy Targ, Aleja Tysiaclecia 33, w dni robocze w przedziale godzinowym — 15.00
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-21.00 - sprzatanie podstawowe;

— 1d - Nowy Sacz, ul. Pilsudskiego 50, w dni robocze w przedziale godzinowym — 12.00 -
16.00 - sprzatanie podstawowe;

— le - Krakéw, ul. Krowoderskich Zuchow 2, w dni robocze w przedziale godzinowym —
08.00 -16.00 -sprzatanie podstawowe;

— 1f - Krakow, ul. Pachonskiego 3, w dni robocze w przedziale godzinowym —15.00 -21.00
- sprzatanie podstawowe;

— 10 - Krakow, ul. Nad Drwing 16, w dni robocze w przedziale godzinowym —18.00 -22.00
- sprzatanie podstawowe; Pomieszczenie kasowe w przedziale godzinowym - 13.00-
18.00 - sprzatanie podstawowe;

— 1h - Andrychow, ul. Przemystowa 8, w dni robocze w przedziale godzinowym — 08.00 -
12.00 - sprzatanie podstawowe;

2) sprzatanie pomieszczen o tzw. ,specjalnym nadzorze” odbywa si¢ wylacznie
W obecnosci pracownika Zamawiajacego oraz w godzinach pracy Izby lub poszczegolnych
jednostek;

3) ustuga mycia powierzchni oszklonych - na pisemne zlecenie Zamawiajgcego, w terminie
wskazanym w zleceniu - wg. wskazan zawartych w § 4 ust. 9.

Strony Umowy mogg ustali¢ inny niz wskazany w ust. 1 porzadek sprzgtania pomieszczen —

stosownie do zaistniatych okolicznosci.

TERMIN REALIZACJI UMOWY
§6

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony na okres 6 miesiecy.
Datg rozpoczecia obowigzywania Umowy jest dzien 01.03.2018 r.

OSOBY UPRAWNIONE DO KONTAKTOW
§7

Osobami uprawnionymi do kontaktéw w trakcie realizacji Umowy sg:
1) po stronie Zamawiajacego:

Q) Lt
2) po stronie Wykonawcy:

) [PPSR

Osoby wymienione w ust. 1 sg uprawnione do udzielania niezbednych informacji oraz
podejmowania dziatan koniecznych do prawidtowej realizacji postanowien Umowy
I wlasciwego wykonywania przedmiotu Umowy.

Wykonawca najp6zniej w dniu zawarcia Umowy, przekaze Zamawiajagcemu pisemng liste
pracownikow upowaznionych ze strony Wykonawcy do nadzorowania prawidtowosci
swiadczenia ustug utrzymania czystosci i porzadku w kazdej obslugiwanej jednostce - przy
czym | osoba wskazana przez Wykonawce nie moze nadzorowaé §wiadczenia ustug wiecej
niz przy 6 budynkach/obiektach uzytkowanych przez Zamawiajacego i podlegle jednostki.
Odstepstwa od zasady wskazanej w ust. 3 wymagaja pisemnej zgody Zamawiajacego.
Naruszanie przez Wykonawce zasady wskazanej w ust. 3 stanowi¢ bedzie razgce uchybienie
ze strony Wykonawcy. W takim przypadku § 11 ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

WYNAGRODZENIE
§8




2. Z tytuhu realizacji przedmiotu Umowy okre$lonego w § 1 Wykonawcy przystuguje ryczattowa

o

kwota wynagrodzenia w tacznej wysokos$ci:............oeiiiiinnt.l ), na ktore sktada si¢ kwota
wynagrodzenia netto w wysokosSci .............. (stownie: ................. oraz podatek VAT
(stawka 23%), tj. ............. (stownie: .................... ).

Kwoty cze$ciowe przypadajace na poszczegdlne budynki/obiekty uzytkowane przez
Zamawiajgcego (jednostki), stanowigce sktadniki tgcznej kwoty wynagrodzenia, zawiera
Formularz ofertowo-cenowy zataczony do oferty Wykonawcy.

Rozliczenie wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 begdzie dokonywane w okresie
rozliczeniowym réwnym 1 (jednemu) miesigcowi kalendarzowemu (miesi¢czny OKres
rozliczeniowy) poprzez wystawienie  faktury VAT po zakonczeniu danego okresu
rozliczeniowego (tzw. optata miesigczna).

W przypadku niepelnego okresu rozliczeniowego ulega on odpowiedniemu skrdceniu
w stosunku do liczby dni danego miesigca kalendarzowego obejmujacego okres Swiadczenia
ustug. Miesigczna oplata abonamentowa za niepeine okresy rozliczeniowe bedzie obliczona wg
wzoru: 1/30 czgé¢ optaty miesigeznej x ilo§¢ dni faktycznego swiadczenia ustugi.

Do kazdej faktury za dany miesigczny okres rozliczeniowy Wykonawca dotaczy szczegdtowe
rozliczenie kwot cze$ciowych przypadajacych na poszczeg6lne budynki/obiekty uzytkowane
przez Zamawiajacego w ramach oplaty miesigczne;.

. Zaptata wynagrodzenia bg¢dzie dokonana przelewem bankowym na rachunek wskazany przez

Wykonawce na wystawionej przez niego fakturze, w terminie 30 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury.

Za date dokonania zaptaty uznaje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy w przypadku niedotrzymania terminu zaptaty okreslonego
w ust. 6 odsetki za zwloke, o ktorych mowa w ustawie z dnia 8 marca 2013 r. o terminach
zaptaty w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U z 2016 r. poz. 684).

10. W przypadku zmian organizacyjnych w strukturach Zamawiajacego albo w razie wytgczenia

z uzytkowania (np. remontu) budynkéw uzytkowanych przez Zamawiajacego, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy o powierzchni¢ wylaczona
od $wiadczenia ustug utrzymania czystosci i porzadku. W takim przypadku sporzadza si¢
protokdt w sprawie wylaczenia okreslonej powierzchni do sprzatania, a wynagrodzenie
Wykonawcy zostaje przeliczone proporcjonalnie do faktycznie sprzatanej powierzchni.

UBEZPIECZENIE W ZAKRESIE DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ
Z TYTULU ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ

§9

Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia si¢ w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej z tytutu odpowiedzialno$ci cywilnej na kwote minimum 200.000,00 zt (stownie:
dwiescie tysiecy ztotych 00/100).

Wykonawca zobowigzany jest w okresie trwania niniejszej Umowy utrzymac ciaglos¢
zawarte] umowy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej, w tym do terminowego
optacania wszystkich naleznych sktadek.

Wykonawca jest zobowigzany zawiadomi¢ pisemnie Zamawiajacego o kazdym przypadku
utraty ciaggtosci zawartej umowy ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej w terminie nie
dtuzszym niz 5 dni roboczych od dnia utraty ciggtosci.

Na kazde pisemne wezwanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest w terminie nie
dtuzszym niz 3 dni robocze przedtozy¢ dowody potwierdzajace istnienie umowy
ubezpieczenia, w tym w szczegdlnosci dowody oplacania sktadek.

POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE
§10
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. Zamawiajacy i kazda z podleglych mu jednostek objeta Umowa wyznaczy po 2 pracownikow,
ktorzy na biezaco beda kontrolowac i ocenia¢ jako$¢ wykonywanych w ramach Umowy ustug.
Lista wskazanych w powyzszy sposob pracownikdéw zostanie przekazana Wykonawcy nie
poOzniej niz w ciggu 30 dni od daty rozpoczecia obowigzywania Umowy.

Zamawiajacy i kazda z jednostek objeta Umowa zapewni pracownikom Wykonawcy, w miarg
posiadanych mozliwosci, podstawowe warunki socjalne oraz miejsce na przechowywanie
urzadzen i srodkdéw czystosci koniecznych do wykonywania ustug w ramach Umowy.

. W przypadku, kiedy dziatanie osoby oddelegowanej przez Wykonawce do realizacji Umowy
spowoduje szkod¢ w mieniu Zamawiajacego, Wykonawca zaptaci odszkodowanie
W wysokosci ustalonej przez komisj¢ powotang przez Zamawiajgcego do oszacowania
warto$ci powstalej szkody. Egzemplarz protokotu koncowego prac komisji przesyla sig¢
do Wykonawcy.

. Wykonawca zaptaci odszkodowanie opisane w ust. 3 w terminie 14 dni od daty otrzymania
noty obcigzajacej wystawionej przez Zamawiajacego.

. W przypadku nie dotrzymania terminu zaptaty kosztow wskazanego w ust. 4, Strony Umowy
ustalaja mozliwo$¢ potracenia kwot wskazanych w notach obcigzeniowych z wynagrodzenia
za wykonaniu ustugi, ktore nalezne jest Wykonawcy.

KARY UMOWNE
§11

Jezeli Wykonawca nie przystgpi do realizacji ustug objetych zapisami niniejszej Umowy
w terminie okreslonym w § 6 zaplaci on Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 1%
kwoty tacznego wynagrodzenia okreSlonego w § 8 ust. 1 za kazdy dzien opdznienia w
rozpoczeciu realizacji ushugi albo nierealizowania ustugi. Kara wskazana powyzej naliczana
bedzie odrgbnie dla kazdego budynku/obiektu objetego Umowa.

. W przypadku stwierdzenia podczas kontroli jakosci wykonywanych ustug razacych uchybien,
Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci do 10% kwoty tacznego
wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 1. Kara moze by¢ powtarzana.

Przez ,;razace uchybienie” nalezy rozumiec:

1) zaniechanie wykonania przez okres dluzszy niz 7 dni lub nienalezyte wykonanie
czynnos$ci przy wykonywaniu ustug okreslonych w ,,Szczegdtowym zakresie czynnosci 1
obowigzkow Wykonawcy zwigzanych ze Swiadczeniem ustug objetych przedmiotem
Umowy” (Zatacznik nr 2a) do 2h) do Umowy);

2) samowolne zastosowanie srodkoéw innych niz okreslone w Zatgczniku nr 3 do Umowy;

3) naruszanie przez Wykonawce zasady wskazanej w § 7 ust. 3.

. W przypadku stwierdzenia podczas kontroli jakosci ustug niewykonania lub nienalezytego

wykonania tresci uwag odnotowanych w ,,Zeszycie sprzatania obiektu” albo niewykonania

tresci tych uwag w nastepnym dniu przypadajagcym na wykonanie ustugi (zgodnie ze sposobem

postgpowania okreslonym w § 4 ust. 3-4) - Wykonawca zobowiazany jest do zaptaty kary

umownej w wysokosci 250,00 zt (kwota zadeklarowana przez Wykonawce w Formularzu

ofertowo-cenowym) za kazdy jeden dzien istnienia uchybienia — za kazdy obiekt odr¢bnie.

. W razie opo6znienia w zawiadomieniu Zamawiajgcego o utracie cigglo$ci zawartej umowy

ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej, Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu karg

umowng w wysokosci 250 zt za kazdy dzien opdznienia w powiadomieniu.

. W razie odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy, tj. w przypadku wystapienia

okolicznosci, o ktorych mowa w § 12 ust. 3, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare

umowng w wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 1.

. Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w przypadku,:

1) przekroczenia ustalonego terminu realizacji ushugi, o ktérej mowa w § 4 ust. 9 - kara w
wysokosci 250 zt za kazdy dzien po terminie realizacji — do dnia zakonczenia realizacji
Zlecenia,
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11.

12.

13.

14.

2) nie przedstawienia w terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 10, wykazu osob realizujacych
ustuge mycia powierzchni oszklonych - kara w wysokosci 100 zt za kazdy dzien
op6znienia - do dnia przedstawienia wykazu.

Wykonawca zobowigzany jest do zaplaty kary umowne;j, jezeli:
1) nie przedstawit we wskazanym terminie listy osob, 0 ktorej mowa w § 3 ust. 1,
2) nie zglosit w terminie zmiany sktadu osobowego pracownikéw zgodnie z § 3 ust. 2
- w wysokos$ci 100 zt za kazdy dzien opoznienia - do dnia przedstawienia wymaganej
listy/zgtoszenia zmiany sktadu osobowego pracownikow.
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowng W wysokosci 100 zt za zastosowanie
srodka powodujacego uszkodzenie lub nieprawidlowe dziatanie dozownika na mydio — za
kazdy dozownik odrebnie.
W przypadku niezatrudniania na podstawie umowy o prac¢ osob wykonujacych czynnosci w
ramach realizacji niniejszej umowy Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w
wysokosci iloczynu kwoty minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w petnym
wymiarze czasu pracy obowigzujacej na dzien naliczania kary umownej wraz z naleznymi
sktadkami na ubezpieczenie spoleczne (pracownika oraz pracodawcy) oraz liczby
rozpoczetych miesiecy kalendarzowych w okresie realizacji umowy, w czasie ktorych nie
zatrudniono osob wykonujacych czynnosci w ramach realizacji niniejszej umowy na
podstawie umowy o praceg.

Przed naliczeniem kar umownych Wykonawca moze ztozy¢ pisemne wyjasnienia Wobec

okoliczno$ci majacych wptyw na natozenie kary.

Strony ustalaja mozliwos$¢ potracenia kar umownych naliczonych zgodnie z niniejsza Umowa,

z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. O naliczeniu kary umownej, jej przyczynach,

wysokosci kary i sposobie jej potracenia, Zamawiajacy poinformuje na pismie.

Zamawiajacy zastrzega, ze w razie stwierdzenia niewywigzywania si¢ Wykonawcy z Umowy

W sytuacji opisanej] w ust. 1 w jakimkolwiek budynku objetym niniejsza Umowa, moze

skorzysta¢ z ustug zastepczych innego podmiotu, a poniesionymi kosztami ustug zastepczych

obcigzy¢ Wykonawce. O kazdym przypadku obcigzenia Wykonawcy kosztami ustug
zastepczych, przyczynach obcigzenia, wysokosci tego obcigzenia 1 sposobie zaplaty kwoty
kosztow ustug zastepczych, Zamawiajacy poinformuje na piSmie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupehniajacego,

przewyzszajacego wysoko$¢ kar umownych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§12

W razie wystapienia istotnych okoliczno$ci powodujacych, ze wykonanie Umowy (lub jej

czeSci) nie lezy w interesie publicznym lub ze wzglgdu na zmiang planu finansowego

Zamawiajacego, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy

zastrzega sobie prawo do:

1) ograniczenia zakresu przedmiotu zamowienia;

2) odstgpienia od Umowy,

- poprzez dorgczenie Wykonawcy pisemnego o$wiadczenia w tym zakresie - w terminie 30

dni od powzigcia przez Zamawiajgcego wiadomosci o tych okolicznosciach.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia

naleznego z tytulu wykonanej cze¢$ci Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od Umowy, bez wyznaczenia dodatkowego

terminu do wykonania zobowigzania, w nast¢pujacych okoliczno$ciach:

1) niewywiazywania si¢ przez Wykonawcg z prac i obowiazkow objetych niniejszag Umowa,
po 3-krotnym natozeniu w czasie obowigzywania Umowy kar umownych, o ktérych mowa
w § 11 ust. 2;

2) wykorzystywania przez Wykonawce mienia Zamawiajacego lub podlegtej mu jednostki -
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bez jego zgody albo niezgodnie z przeznaczeniem;

3) w przypadku braku utrzymania w czasie obowigzywania Umowy ciggto$¢ zawartej umowy
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérym mowa w § 9 ust. 2 lub przy braku
terminowego przedstawienia dowodow, o ktorych mowa w § 9 ust. 4;

4) w przypadku stwierdzenia, ze Wykonawca narusza ustalenia § 3 ust. 4 albo nie wykonat
W terminie zgdania Zamawiajacego skierowanego w trybie § 3 ust. 5;

5) w przypadku stwierdzenia, ze Wykonawca nie wykonal w terminie zadania
Zamawiajacego skierowanego w trybie § 3 ust. 7.

4. Termin wykonania uprawnienia do odstgpienia w przypadkach okreslonych w ust. 3, poprzez
doreczenie Wykonawcy pisemnego oswiadczenia w tym zakresie, wynosi 30 dni od powzigcia
przez Zamawiajacego informacji o zaistnieniu okolicznosci uzasadniajacych odstapienie.

ZMIANY W UMOWIE
§13

1. Strony zobowiazuja si¢ dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
0 ktorym mowa w § 8 ust. I Umowy, w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo w przypadku
wystapienia jednej z nastepujacych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towardéw i ustug;

2) zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepisOw
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

- na zasadach 1 w sposob okreslony w ust. 2 - 12, jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty

wykonania Umowy przez Wykonawce.

2. Zmiana wysokoSci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
przestanki, o ktérej] mowa w ust. 1 pkt 1, bedzie odnosi¢ si¢ wylacznie do czesci przedmiotu
Umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umowa, po dniu wej$cia w zycie
przepisoOw zmieniajacych stawke podatku od towarow i1 uslug oraz wyltacznie do czesci
przedmiotu Umowy, do ktérej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardéw
i ustug.

3. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1, warto$¢ wynagrodzenia netto nie zmieni
si¢, a warto$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.

4. Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia W przypadku zaistnienia przestanki, o ktorej mowa w ust. 1
pkt 2 lub 3, bedzie obejmowaé wylacznie czg$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
W odniesieniu do ktérej nastgpila zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy przez
Wykonawce w zwigzku z wejsciem w zycie przepisow odpowiednio zmieniajgcych wysokosé
minimalnego wynagrodzenia za prac¢ lub dokonujacych zmian w zakresie zasad podlegania
ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

5. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajaca wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwigkszeniem
wysokosci wynagrodzen pracownikow $wiadczacych ustugi do wysokosci aktualnie
obowigzujacego minimalnego wynagrodzenia za pracg, z uwzglednieniem wszystkich
obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota
odpowiadajagca wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wylacznie do czgsci
wynagrodzenia pracownikow $wiadczacych wustugi, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonuja prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu Umowy.

6. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajacg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku
Z wyptata wynagrodzenia pracownikom $wiadczacym ustugi. Kwota odpowiadajaca zmianie
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13.

kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wylacznie do cze$ci wynagrodzenia pracownikow

swiadczacych ustugi, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajagcym, odpowiadajacej zakresowi,

w jakim wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy.

W celu zawarcia aneksu, o ktorym mowa w ust. 1, kazda ze Stron moze wystgpi¢ do drugie;j

Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

wraz z uzasadnieniem zawierajacym w szczegélnosci szczegdlowe wyliczenie catkowitej

kwoty, o jaka wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty,
od ktorej nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci kosztow wykonania Umowy uzasadniajgca
zmian¢ wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku zmian, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3, jezeli z wnioskiem wystepuje

Wykonawca, jest on zobowigzany dotaczy¢ do wniosku dokumenty, z ktorych bedzie wynikac,

w jakim zakresie zmiany te majg wplyw na koszty wykonania Umowy, w szczegolnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) pracownikow
swiadczacych ustugi, wraz z okresleniem zakresu (cze¢$ci etatu), w jakim wykonujg oni
prace bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy oraz cze$ci wynagrodzenia
odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw
swiadczacych ushugi, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czgséci finansowanej przez
Wykonawce, z okresleniem zakresu (cze$ci etatu), w jakim wykonuja oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy oraz czg¢sci wynagrodzenia
odpowiadajacej temu zakresowi - W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 3.

W przypadku zmiany, o ktéorej] mowa w ust. 1 pkt 3, jezeli z wnioskiem wystepuje

Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia

W wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni roboczych, dokumentéw, z ktoérych bedzie

wynika¢ w jakim zakresie zmiana ta ma wplyw na koszty wykonania Umowy, w tym

pisemnego zestawienia wynagrodzen, o ktérym mowa w ust. 8 pkt 2.

W terminie 30 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 7, Strona,

ktora otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacj¢ o zakresie, w jakim zatwierdza

wniosek oraz wskaze kwote, o ktéra wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec
zmianie, albo informacje¢ o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

W przypadku otrzymania przez Strong informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub czesciowym

zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystgpi¢ z wnioskiem, o ktorym mowa

w ust. 7. W takim przypadku przepisy ust. 8 - 10 oraz 12 stosuje si¢ odpowiednio.

Zawarcie aneksu nastgpi nie pozniej niz w terminie 10 dni roboczych od dnia zatwierdzenia

wniosku o dokonanie zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Nie stanowi zmiany Umowy :

1) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng Umowy;

2) zmiany danych teleadresowych — z wyjatkiem zmiany adresu siedziby Stron Umowy;

3) zmiany 0s6b wskazanych do kontaktow migdzy Stronami.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 14

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy dla swojej waznosci wymagaja zachowania formy
pisemnej w postaci aneksu.

W przypadku zmian organizacyjnych u Zamawiajacego, w miejsce Izby Administracji
Skarbowej w Krakowie wstepuje z mocy ustawy inna jednostka/jednostki organizacyjne
Skarbu Panstwa.

Strony sg zobowiagzane do informowania o wszelkich zmianach danych adresowych
okreslonych w komparycji niniejszej umowy. W przypadku niedopetnienia przedmiotowego
obowigzku Strony uznaja, ze pisma dorgczone pod dotychczasowy adres sa dorgczone
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prawidlowo 1 wywoluja okreslone w nich skutki prawne.
Wykonawca nie moze dokona¢ przelewu catosci lub czesci swojej wierzytelnosci z tytutu
naleznego wynagrodzenia na osobg¢ trzecig bez zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Wszelkie spory wynikajace z realizacji niniejszej Umowy, ktére nie zostang rozwigzane
W sposob polubowny, beda rozstrzygane przez Sad Powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

§15

Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach — po jednym dla kazdej ze Stron.
Wszystkie karty kazdego z egzemplarzy Umowy zostang ponumerowane i opatrzone
podpisami lub parafkami Stron.

Niniejszg Umowa Strony sg prawnie zwigzane od chwili jej podpisania.

§16

Zataczniki do Umowy stanowigce jej integralng cze$¢ to:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)

Zalacznik nr 1a) — 1h) - Wykaz nieruchomosci, ich potozenia wraz z powierzchniami
budynkow oraz informacjami niezb¢dnymi do prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy.
Zalacznik nr 2a) — 2h) - Szczegétowy zakres czynnosci i obowiazkow Wykonawcy
zwigzanych ze §wiadczeniem uslug objetych przedmiotem Umowy.

Zalacznik nr 3 - Wykaz sprzetu technicznego, Srodkdéw czyszczacych, dezynfekujacych,
konserwujacych i zapachowych.

Zalacznik nr 4 - Lista pracownikow $§wiadczacych uslugi sprzatania w budynkach
uzytkowanych przez Izb¢ Administracji Skarbowa w Krakowie i podlegte jednostki.
Zalacznik nr S - |, Zeszyt sprzatania obiektu” — wzor.

Zalacznik nr 6 - ,,Rejestr wykonania ushugi sprzatania w pomieszczeniach pod specjalnym
nadzorem” — wzdr.

Zalacznik nr 7 - Oswiadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufnosci.

Zalacznik nr 8 — Oferta Wykonawcy zdnia .................

Wykonawca Zamawiajacy
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