L 4 Krakow, dnia O1  wrzesnia 2017 r.

Skarbowa

Izba Administracji
Skarbowej
w Krakowie

1201-1LL-5.260.40.2017

Do Wykonawcow

Dotyczy: Postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ,,Swiadczenie ustug ochrony
0s6b i mienia w obiektach Izby Administracji Skarbowej w Krakowie na terenie
wojewodztwa malopolskiego” - Postepowanie Nr 1201-1L1L-5.260.40.2017.

WYJAS‘N'IENIA NA WNIESIONE ZAPYTANIA
DO TRESCI OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU

Zamawiaja,cy — Izba Administracji Skarbowej w Krakowie informuje Wykonawcow,
ze wplynely nastepujace zapytania do tresci Ogloszenia o zamowieniu oraz do treéci Zalacznika
nr 2 do Ogloszenia — Wzor umowy, na ktore niniejszym udziela odpowiedzi:

Pytanie 1:

Czy zamawiajgcy narzuca wykonywanie uslugi monitorowania drogg radiowg, czy tez
dopuszczalne jest wykorzystanie innych toréw transmisji np. GPRS.

Odpowiedz 1:

Szczegélowy zakres zamowienia zostal okreslony w Zalacznik Nr 1 do Ogloszenia — Opis
przedmiotu zamowienia. Ustuga monitorowania nie jest objeta niniejszym postgpowaniem.
Pytanie 2:

Czy zamawiajgcy wymaga, aby wykonawca w trakcie realizacji zamowienia zapewnil dzialanie
grupy 'interwencyjnej, jesli tak to prosimy o wskazanie, czy grupa bedzie wzywana przez
pracownikow ochrony, czy rowniez przez upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego?

Odpowiedz 2:
Szczegotowy zakres zamowienia zostal okreslony w Zalgcznik Nr 1 do Ogloszenia — Opis

przedmiotu zamowienia. Dzialania grupy interwencji nie wchodza w zakres niniejszego
postepowania.

Pytanie 3:

Czy w zakres zamowienia wchodzi réwniez monitorowanie wizyjne polegajgce na przesylaniu
obrazu z kamer zainstalowanych na terenie obiektiow Zamawiajgcego do centrum monitorowania
wykonawcy?

Odpowiedz 3:

Szczegolowy zakres zamowienia zostal okreslony w Zalgeznik Nr 1 do Ogloszenia — Opis
przedmiotu zamoOwienia. Monitorowanie wizyjne nie wchodzi w zakres niniejszego
post¢powania.

ul. Wislna 7, 31-007 Krakow | centrala: +48 12 255 73 00 | sekretariat: +48 12 422 00 47 www.malopolskie .kas.gov.pl
fax: +48 12 422 43 86 | e-mail: is@mp.mofnet.gov pl | NIP: 676-17-73-084



Pytanie 4:

Zgodnie z rozdziatem VIII opisu przedmiotu zamowienia, pracownicy bedg wyposazeni w srodki
przymusu  bezposredniego. Prosimy o okreslenie minimalnych wymagarn Zamawiajgcego z
podaniem rodzajow tych srodkow i ilosci w kazdym z obiektow.

Odpowiedz 4:

Wymég w przypadku obiektu szczegdlnie chronionego — paralizator elektryczny powyzej 300
milidzuli. Minimalne wymagania na pozostale obiekty to: patka stuzbowa, kajdanki i reczny
miotacz substancji obezwladniajgcych.

Pytanie 5:

Czy zamawiajqcy wymaga, aby pracownicy wykonawcy byli wyposazeni w system kontroli
obchodow/czasu pracy typu ACTIVE GUARD? Jezeli tak, prosimy o sprecyzowanie ilosci
punktow kontrolnych na poszczegolnych obiektach.

Odpowiedz 5:

Nie. Zamawiajgcy nie wymaga, aby pracownicy byli wyposazeni w system kontroli
obcho?(')w/czasu pracy.

Pytanie 6:

Czy zamawiajgcy wymaga od podwykonawcy zlozenia oswiadczenia z zalgeznika nr 1 do oferty?
Odpowiedz 6:

Nie. O$wiadczenie dotyczace podwykonawcy sklada wykonawca zgodnie z zatacznikiem nr 1 do
ofert.

Pytanie 7:

Czy  Zamawiajgcy wymaga wsparcia pracownikow ochrony podjazdami grupy/patrolu
interwencyjnego w przedmiotowym postgpowaniu?

Odpowiedz 7:

Nie.

Pytanie 8:

w zﬁ,’iqzku z ogloszeniem na Swiadczenie uslugi ochrory oséb i mienia w obiektach Izby
Administracji Skarbowej w Krakowie na terenie wojewddztwa malopolskiego zgodnie z ustawq z

dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0s6b i mienia (1j. Dz. U. z 2016 r, poz. 1432 ze zm.)
polegajqgcej na stalej i doraznej ochronie fizycznej, znak sprawy 1201-ILL-5.260.40.2017.

® i wysigpujgcymi zapisami w zigezniku Nr 1 do Ogloszenia o zaméwieniu, we wszystkich
czgsciach zamowienia wystgpuje zapis ,, sposéb przesylania sygnaléw do stacji
monitoringu: drogq radiowg,

® e wzorze umowy w § 8 ust. 5 wystepuje zapis ,, 5. Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé
za szkody powstale w chronionym obiekcie w przypadku: 1) gdy po otrzymaniu sygnatu
alarmowego nie podjgl interwencji;”

® we wzorze umowy w § 10 ust. I pkt. 7 wystgpuje zapis ,, Wykonawca zobowigzany jest do
zaplaty Zamawiajgcy moze nalozy¢ karg umowng w wysokosci 300,00 zI za kazdorazowe
nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy w szczegdlnosci polegajqce na 7) braku
monitorowania systemu alarmowego;



W zwigzku z powyzszym prosze o wyjasnienie:

® Opisany przypadek w pkt. 1 naszego pytania - sposéb przesylania sygnalow do stacji
monitoringu: drogq radiowq —

Pytanie : czy stacja monitoringu znajduje si¢ u Zamawiajgcego i do tej stacji przesylane sq
sygnaty, czy tez wymagane jest przesylanie sygnalow do stacji monitoringu wykonawcy? Jezeli
wymagane byloby przesylanie sygnaléw do stacji monitoringu wykonawcy to o jakie sygnaly
chodzi, czy tylko o System Sygnalizacji Wiamania i Napadu czy tez o inne przesylanie sygnalow?

Odpowiedz 8.1:
Stacja monitoringu znajduje si¢ u Zamawiajacego i do tej stacji przesylane sg sygnaly.

® Opisany przypadek w pkt. 2 naszego pytania |, Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za
szkody powstale w chronionym obickcie w przypadku: 1) gdy po otrzymaniu sygnalu
alarmowego nie podjgl interwencji;

Pytanie: jak analogiczne w pkil czy sygnal alarmowy jest przesylany do stacji monitoringu
Zamawiajqcego, obslugiwanej przez pracownikéw wykonawcy na posterunkach, czy do stacji
monitoringu wykonawcy?

Odpowiedz 8.2:

Sygnal alarmowy jest przesylany do stacji monitoringu Zamawiajacego obslugiwanej przez
pracownikow wykonawcy na posterunkach.

® Opisany przypadek w pkt. 3 naszego pytania dotyczy - braku monitorowania systemu
alarmowego

Pytanie: (zwigzane z poprzednimi) czy chodzi o brak monitorowania sytemu w siedzibie
Zamawiajgcego przez pracownikow wykonawcy, czy tez o brak monitorowania systemu drogg
radiowq przez stanowisko monitorowania alarméw w siedzibie wykonawcy?

Odpowiedz 8.3:

Tak, dotyczy braku monitorowania sytemu w siedzibie Zamawiajacego przez pracownikow
wykonawcy.

Pytanie 9:

Czy Zamawiajqcy wymaga podpigcia systemdw sygnalizacji alarmowej zainstalowanych w
obiektach objetych zamowieniem do Centrum Monitorowania Alarméw wykonawey?

Odpowiedz 9:
Odpowiedzi udzielono przy pytaniu nr 1.
Pytanie 10:

Czy Zamawiajgcy wymaga zapewnienia patrolu lub grupy interwencyjnej do obslugi niniejszego
zamowienia? Jesli tak, prosze o informacje:

a)  czy dopuszczalny jest patrol jednoosobowy,

b) czy pracownicy patroli interwencyjnych powinni by¢ wyposazeni w srodki przymusu
bezposredniego,

¢)  czy pracownicy patroli interwencyjnych muszq byé zatrudnieni na podstawie umowy o
prace?

Odpowiedz 10:



Odpowiedzi udzielono przy pytaniu nr 2.
Pytanie 11:

W zwiqgzku z zapisem zawartym w opisie przedmiotu zamowienia ~ Zamawiajgcy (kierownictwo
poszczegolnych obiektow oraz osoby wyznaczone przez Zamawiajgcego), w  przypadku
wystgpienia réznego rodzaju zagrozen po wezesniejszym - zgloszeniu  moze zazgdaé od
Wykonawcey  zwigkszenia ilosci  pracownikéw ochrony  fizycznej.  Dodatkowy pracownik
(posterunek) powinien zosta¢ wystawiony w czasie nie dluzszym niz 24 godziny od zgloszenia”
prosz¢ o informacje, w jaki sposéb zostanie naliczona nalezno$é za dodatkowe godziny?
Proponuje wprowadzenie w formularzu ofertowo-cenowym pozycji, w ktérej nalezaloby podaé
ceng za 1 rbg pracownika zapewniajgcego wzmocnienie ochrony obiektu i jednoczesnie
umozliwienie rozliczania ochrony dodatkowej wedlug stawki godzinowej.

Odpowiedz 11:

Wykonawca zobowiazany jest podaé ceng ryczaltowa za wykonywane ushugi, dlatego
przedmiotowa cena powinna uwzgledniaé ryzyko wystapienia wyjatkowych okolicznosci.
0 ktérych mowa w § 2 ust. 13 Wzoru Umowy.

Pytanie 12:

|
Prosz¢ o informacje czy  Zamawiajgey  do realizacji  kontraktu  dopuszcza  osoby

niepelnosprawne?
Odpowiedz 12:

Zamawiajacy wymaga do realizacji niniejszego zamowienia kwalifikowanych pracownikow
ochrony fizycznej. Kwalifikowani pracownicy ochrony posiadaja uprawnienia do uzycia
srodkéw przymusu bezposredniego i dodatkowo do postugiwania si¢ bronig, sa osobami
petnosprawnymi — zgodnie z wydanymi orzeczeniami o braku przeciwwskazan do wykonywania

pracy.
Pytanie 13:

Czy w przypadku zadeklarowania przez pracownika ochrony pracy powyzej pelnego etatu,
Zamawiajgcy opricz wymogu umowy o pracg w pelnym wymiarze godzin, pozostawia w gestii
Wykonawcy forme zatrudnienia w dodatkowym wymiarze roboczogodzin dla fego samego
pracownika?

Odpowiedz 13:

Zgodnie z zapisami Czesei 111 ust. 3 Ogloszenia o zamowieniu osoby wykonujace czynnosci
zwigzane bezposrednio z wykonywaniem usfug ochrony fizycznej 0séb i mienia muszg by¢
zatrudnione na podstawie umowy o prace.

Pytanie 14:

W zwigzku z tym, ze czynnosci wykonywane przez pracownika maja charakter pracowniczy w
rozumieniu art.22 §1 KC prosimy o potwierdzenie, ze pracownik moze zostaé¢ zatrudniony
wylgcznie na podstawie umowy o prace bez dodatkowej umowy cywilnoprawnej.

Odpowiedz 14:
Odpowiedzi udzielono przy pytaniu nr 13.
Pytanie 15:

Czy przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi monitorowania poprzez podilgczenie systemow



alarmowych Zamawiajgcego do centrum monitorowania Wykonawcy?
Odpowiedz 15:

Odpowiedzi udzielono przy pytaniu nr 1.

Pytanie 16:

Czy przedmiot zaméwienia obejmuje podjazdy grupy interwencyjnej?
Odpowiedz 16:

Odpowiedzi udzielono przy pytaniu nr 2.

Pytanie 17:

Czy w trakcie realizacji zamoéwienia przez Wykonawce lub Podwykonawce kazda rb/h ma byé
wypracowana na podstawie umowy o prace?

Odpowiedz 17:
Odpowiedzi udzielono przy pytaniu nr 13.
Pytanie 18:

I bdnoszqc si¢ do sposobu obliczenia ceny ofertowej, okreslonego w SIWZ, prosze
0 potwierdzenie, je w zwiqzku z wejSciem w Zycie przepiséw nakladajgcych na Wykonawce
obowiqzek kalkulowania ceny z uwzglednianiem w kosztach pracy na 2017 r. co najmniej
. minimalnej stawki godzinowej" w wysokosci 13 zI, Zamawiajgcy bedzie badal ceny zlozonych
w_postepowaniu_ofert, zgodnie 7 obowigzujgcymi przepisami, a wiec przez pryzmat
znowelizowanego przepisu art. 90 ust. I ustawy - Prawo zaméwier publicznych (dalej pzp), ).
weryfikujge, czy Wykonawca uwzglednil w kosztach pracy dla_uméw zlecenia _ustalong
minimalng stawke godzinowg w wysokosci 13 zl.

Odpowiedz 18.1:

Wykonawca zobowiagzany jest do ujecia w ofercie wszelkich kosztow realizacji ustug
stanowigcych przedmiot zaméwienia mozliwych do oszacowania w dniu zlozenia oferty, w tym
w szczegolnosci przepisow dot. ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za pracg oraz przepisow
wykonawczych. W toku badania ofert, jezeli zaoferowana przez Wykonawce cena wyda sig
razaco niska w stosunku do przedmiotu zamdowienia i wzbudzi watpliwosci zamawiajgcego co
do mozliwosci wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez
zamawiajgcego lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, zamawiajacy przed podjeciem decyzji
0 odrzuceniu oferty zwroci si¢ do Wykonawcy o udzielenie wyjasnien, w tym zlozenie
dowodow, dotyczacych wyliczenia ceny.

1. W zawigzku z faktem, ze Zamawiajgcy w prowadzonym przez siebie post¢powaniu
uwzglednil mozliwos¢ zmiany wynagrodzenia umownego wylgeznie w_oparciu o przeslanki,
okreslone w art. 142 ust. 5 ustawy PZP (co nie rekompensuje zwiekszonych kosztow zatrudnienia
0s0b o wyzszych kwalifikacjach lub zarabiajgcych  powyzej minimalnego
wynagrodzenia/minimalnej stawki godzinowej), wnosimy o uzupelnienie zawartej w SIWZ i/lub
wzorze umowy Izw. , klauzuli waloryzacyjnej” o dodatkowe postanowienie, przewidujgce
mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w_przypadku zmiany _kosziéw
wykonania ustugi innych, niz koszty wynikajgce ze zmiany przepiséw prawa.

Powyzszy wniosek motywujemy faktem, ze wprowadzenie przez ustawodawce minimalnej
stawki godzinowej spowodowalo wzrost oczekiwan placowych pracownikow/zleceniobiorcéw w
segmencie ustug, bedgcych przedmiotem zamdwienia oraz pracownikéw/zleceniobiorcéow o



wyzszych, niz podstawowe, kwalifikacjach. Ustawodawca, wprowadzajge przepisy o minimalnej
stawce godzinowej (i zwigzang z tym modyfikacje klauzuli waloryzacyjnej opartej o art. 142 ust.
5 ustawy — Prawo zamowien publicznych, dalej PZP) nie przewidzial, ze wykwalifikowani
pracownicy/zleceniobiorcy, przestang byc zainteresowani wykonywaniem pracy za minimalnym
wynagrodzeniem/minimalng ~ stawkq ~ godzinowq.  Oczekujq oni  bowiem  adekwatnego
wynagrodzenia do wykonywanych przez nich czynnosci lub posiadanych ponadstandardowych
kwalifikacyi.

Niezaleznie od powyiszego, aktualna sytuacja na rynku pracy, uwarunkowana w
szezegolnosci uruchomieniem rzgdowych programéw dofinansowania (np. 500+), powoduje
zmniejszenie liczby pracownikow, chetnych do podjecia pracy. Niskie bezrobocie stwarza
ponadito  pracownikom mozliwos¢ znalezienia innego, korzystniejszego pod wzgledem
Jinansowym zatrudnienia w stopniu dotychczas niewystepujgcym. Na lokalnym rynku pracy,
gdzie wystgpuje niedobdr pracownikow o wymaganych przez zamawiajgcego kwalifikacjach,
sytuacja taka powoduje uzyskanie przez itych pracownikéow uprzywilejowanej pozycji w
negocjacjach w sprawie wynagrodzenia z przedsi¢biorcami Swiadezgcymi ustugi.

Biorge pod uwage wspomniane okolicznosci, wprowadzenie wskazanej na wstepie
klauzuli, pozwoli wykonawcy na zapewnienie pracownikom o wyzszych kwalifikacjach,
wymaganego przez nich wynagrodzenia, wigkszego, niz wynagrodzenie minimalne - takze w
przypadku dalszej zmiany sytuacji rynkowej. W konsekwencji pozwoli to zamawiajgcemu nabyé
ustuge o wyiszej jakosci. Z kolei w przypadku braku wprowadzenia postulowanej klauzuli,
wykonawcy rzetelnie kalkulujgcy swojg ceng ofertowq, uwzgledniq w tej cenie szacowany koszt
braku mozliwosci waloryzacji w odniesieniu do wynagrodzer/stawek wyzszych, niz minimalne, a
10 z kolei skutkowac bedzie podwyzszeniem cen ofertowych w stosunku do cen, ktére wykonawca
moglby zaoferowac w przypadku mozliwosci dokonania odpowiedniej waloryzacji w terminie
pozniejszym. Nie jest takze wykluczone, ze czesé wykonawcéw w ogéle bedzie rezygnowaé ze
zlozenia oferty, nie mogqc zaakceptowaé ryzyka wykonania zaméwienia ze stratami. W efekcie
spowoduje 1o ograniczenie faktycznego kregu potencjalnych wykonawcow i koniecznosé wyboru
przez zamawiajgcego oferty najkorzystniejszej, sposrod mniejszej niz potencjalnie mozliwa,
liczby ofert.

Zwazywszy na powolane argumenty, wnosimy o dopuszczenie mozliwosci waloryzacji
wynagrodzenia umownego rowniez w sytuacji innych, niz wymienione w art. 142 ust. 5 ustawy
PZP, - zmian legislacyjnych, wplywajgcych bezposrednio na koszty wykonania ustugi.
Przedmiotowe zmiany moglyby byé wprowadzane na zasadach analogicznych do zmiany
wynagrodzenia umownego w przypadku zmiany wysokoSci minimalnego wynagrodzenia za
pracg/ minimalnej stawki godzinowej - z zastosowaniem wskaznika réwnego wskaznikowi
wzrostu placy minimalnej (przy czym wykonawca, we wniosku waloryzacyjnym opieralby si¢ o
rzeczywiste wynagrodzenie, wyplacane pracownikom, a wigc przewyzszajgce place/stawke
minimalng).

Odpowiedz 18.2:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow Ogloszenia o zamowieniu w tym zakresie.

s W zwiqzku z faktem, ze Zamawiajgcy w prowadzonym przez siebie postepowaniu bedzie
badatl ceng kazdej oferty przez pryzmat zawarcia w niej kosztéw uwzgledniajgcych co najmniej
minimalne wynagrodzenie za prace, prosze¢ o udzielenie odpowiedzi, w jaki sposéb Zamawiajgcy
weryfikowat bedzie, czy wspomniane minimalne wynagrodzenie nie bedzie — w celu obejscia
obowiqzujgcych przepiséw — pomniejszane przez wykonawcéw o koszty korzystania przez
pracownikow ze sprzetu lub wyposazenia niezbednego do wykonania ustugi albo inne koszty,
np. koszty szkolen?



Pytanie motywowane jest faktem, iz w zwigzku ze zmianami legislacyjnymi w zakresie
minimalnego wynagrodzenia za prace, obecnie wszystkie Oddzialy ZUS majq obowigzek
badania sposobu wynagradzania personelu, zatrudnionego przez przedsiebiorcéw do
Swiadczenia ustug. Za praktyki naganne, zagrozone sankcjami, ZUS uznaje m.in. pomniejszanie
minimalnego wynagrodzenia lub minimalnej stawki godzinowej personelu o rézne koszty
dodatkowe, w tym koszty korzystania ze sprzetu, wyposazenia niezbednego do wykonania uslugi
lub  koszty szkolen. Weryfikacjia powyzszych prakivk moze takze nastepowaé poprzez
bezposrednie zwracanie si¢ ZUS do Zamawiajgcych — jako Zleceniodawcéw, wydatkujgeych
Srodki publiczne, o udzielenie informacji w zakresie sposobu Swiadczenia uslug na ich rzecz.

Odpowiedz 18.3:

Zamawiajacy dokona oceny ofert ztozonych w postepowaniu zgodnie z zasadami okre§lonymi w
Czesci XIII Ogloszenia o zamoéwieniu.

V. Czy zamawiajqcy akceptuje wystawianie i dostarczanie w formie elekironicznej,
w formacie PDF: faktur, faktur korygujgcych oraz duplikatow faktur, zgodnie z art. 106n ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (1j. Dz.U. z 2016 r., Nr 710, z pézn. zm.)?

Jezeli tak, to bardzo prosz¢ o modyfikacje wzorca umowy w zakresie sposobu rozliczania
sig z wykonanej ustugi poprzez dodanie nastepujgcych zapiséw:

1. Strony akceptujq wystawianie i dostarczanie w formie elekironicznej, w formacie PDF:
Jaktur, faktur korygujgcych oraz duplikatow faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towaréw i ustug (1. Dz.U. z 2016 r., Nr 710, z pézn. zm.).

2. Faktury elektroniczne bedg Zamawiajgcemu wysylane na adres e-mail: ... ... .. ......

3. Zamawiajqcy zobowiqzuje si¢ do poinformowania Wykonawcy o kazdorazowej zmianie
ww. adresu mailowego.

4. Osobq upowaznionq do kontakiéw w sprawie e-faktur ze strony Zamawiajgcego jest

Odpowiedz 18.4:

Zamawiajgcy nie akceptuje wystawiania i dostarczania: faktur, faktur korygujgcych oraz
duplikatow faktur w formie elektronicznej i w formacie PDF.

Powyzsze odpowiedzi Zamawiajgcy zamieszcza na swojej stronie internetowej pod adresem
www.malopolskie.kas.gov.pl oraz przekazuje Wykonawcom wnoszgcym zapytania.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz powyzsze wyjasnienia nie prowadzg do zmiany tresci
Ogloszenia o zamowieniu, a termin sktadania ofert nie zostaje przedtuzony.
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