IZBA ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
W KRAKOWIE

Krakéw, (data zgodna z czasem ztozenia
podpisu elektronicznego)
Znak sprawy: 1201-I1LZ.261.5.2026

UNP: 1201-26-028978
Swiadczenie ustug konserwacyjnych
i serwisowych urzadzen instalacji klimatyzacji,
Sprawa: central wentylacyjnych oraz kurtyn powietrznych
znajdujacych sie w budynkach Izby Administracji
Skarbowej w Krakowie

Kontakt: przetargi.ias.krakow@mf.gov.pl

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

na $wiadczenie ustug konserwacyjnych i serwisowych urzadzen instalacji
klimatyzacji, central wentylacyjnych oraz kurtyn powietrznych znajdujacych
sie w budynkach Izby Administracji Skarbowej w Krakowie

1. Zamawiajacy:
Izba Administracji Skarbowej w Krakowie, ul. Wislna 7, 31-007 Krakdw.
Adres do korespondenciji:
Izba Administracji Skarbowej w Krakowie,
Al. Zygmunta Krasiniskiego 11b, 31-111 Krakéw.
Adres poczty elektronicznej: przetargi.ias.krakow@mf.gov.pl

2. Opis przedmiotu zamoéwienia:

1) Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug konserwacyjnych i serwisowych
urzadzen instalacji klimatyzacji, central wentylacyjnych oraz kurtyn powietrznych
znajdujacych sie w budynkach Izby Administracji Skarbowej w Krakowie.

2) Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w:

a) zatgczniku nr 1 do Ogtoszenia — Projektowane Postanowienia Umowy
wraz z zatgcznikami;

b) zatgczniku nr 2 do Ogtoszenia — Opis przedmiotu zamdwienia;



3) W czasie realizacji umowy Wykonawca jest zobowigzany do posiadania ubezpieczenia
od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
w okresie realizacji umowy - zgodnie z § 3 ust 3 Projektowanych postanowier umowy.

4) Termin realizacji zamowienia: od dnia zawarcia umowy do 31.12.2026 r.

Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami:

Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Ogtoszenia
za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail:
przetargi.ias.krakow@mf.gov.pl

Opis sposobu przygotowania oferty:
1) Oferte nalezy przedstawi¢ zgodnie z wymaganiami zawartymi w niniejszym Ogtoszeniu;

2) Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, obejmujgca catosé przedmiotu zamdwienia
oraz skalkulowac cene dla catosci przedmiotu zamdwienia;

3) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych;
4) Oferte stanowig:
a) uzupetniony i podpisany Formularz ofertowy — zatgcznik nr 3;
b) Petnomocnictwo (jezeli dotyczy),
5) Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty;

6) Oferta musi by¢ podpisana przez osobe (osoby) uprawniong do reprezentacji
Wykonawecy, zgodnie z wpisem do Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub do innego, wtasciwego rejestru i napisana
w jezyku polskim, ztozona w formie skanu podpisanego formularza lub opatrzona
dowolnym podpisem elektronicznym np. podpisem osobistym, zaufanym
lub kwalifikowanym podpisem elektronicznym za pomocg poczty elektronicznej
na adres wskazany w Ogtoszeniu;

7) W przypadku podpisania oferty przez petnomocnika, do oferty nalezy dotgczyé
petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania
wykonawcy;

8) Wszelkie poprawkilub zmiany w tekscie oferty powinny by¢ parafowane wtasnorecznie
przez osobe podpisujgcy oferte.

. Termin sktadania ofert:

Oferte (skan wypetnionego i podpisanego Formularza ofertowego) nalezy do 3 marca
2026 r. przesta¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
przetargi.ias.krakow@mf.gov.pl

Opis sposobu obliczenia ceny:

1) Cena wskazana w ofercie powinna uwzglednia¢ wszystkie wymogi o ktdrych mowa
w Ogloszeniu; w tym zawieraé wszelkie koszty niezbedne do prawidtowego
i petnego wykonania przedmiotu zamodwienia oraz obejmowacd nalezne optaty i podatki
jak i ewentualne ryzyko wynikajgce z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzieé
w chwili skfadania oferty. Nieuwzglednienie powyzszego przez Wykonawce
w zaoferowanej przez niego cenie nie bedzie stanowi¢ podstawy do ponoszenia przez
Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztéw w terminie pdzniejszym;
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2) Zamawiajgcy wymaga okreslenia ceny w walucie polskiej (PLN);
3) Cena musi by¢ podana i wyliczona w zaokragleniu do dwdch miejsc po przecinku.

Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty oraz sposéb
oceny ofert:

1. Opis sposobu obliczenia ceny:

1) Wykonawca okresli cene ktéra winna by¢ wyliczona zgodnie z formularzem ofertowym -
zatacznik nr 3 do Ogtoszenia.

2) Wykonawca okresli cene w ztotych polskich, z doktadnoscig do setnych czesci ztotego.

3) W cenie uwzglednia sie wszystkie koszty do wykonania i poniesienia przez Wykonawce,
a konieczne dla prawidtowego i petnego wykonania przedmiotu zamédwienia, w tym
podatek VAT.

2. Opis kryteridow, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze ofert:

1) Zamawiajacy bedzie oceniat oferty w oparciu o nastepujgce kryteria i ich wagi:

Lp. |Kryterium Waga
1 Cena brutto oferty (C) 60 %
2 Czas reakcji na zgtoszong awarie (CRA) 40 %

RAZEM 100%

Sposéb oceny ofert:

Kryterium 1 — Cena brutto oferty (C) — 60%:

Oferta z najnizszg ceng brutto otrzyma 60 pkt, inne proporcjonalnie mniej wedtug wzoru:

najnizsza cena brutto
Ocena punktowa (C) = X 60
cena brutto badanej oferty

Ceny muszg by¢ podane i wyliczone w zaokragleniu do dwdéch miejsc po przecinku (zasada
zaokraglania — ponizej 5 nalezy zaokragli¢ w dét, powyzej i rowne nalezy zaokragli¢ w gore).

Zamawiajgcy bedzie przyznawat punkty na podstawie informacji wskazanej
w formularzu ofertowym — zatacznik nr 3 do Ogtoszenia.

Kryterium 2 — Czas reakcji na zgloszona awarie (CRA) — 40%:

Przez czas reakcji rozumie sie czas pomiedzy zgtoszeniem Zamawiajgcego a rozpoczeciem
fizycznych dziatan przez Wykonawce w lokalizacjach objetych zakresem ustug w ramach
umowy zgodnie z zapisami § 5 ust. 4 i 5 Projektowanych postanowien umowy.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w niniejszym kryterium — 40 pkt.

Maksymalny czas reakcji na zgtoszong awarie — 24 godziny.

Minimalny czas reakcji na zgtoszong awarie — 4 godziny.

Ocena oferty zostanie dokonana na podstawie oswiadczenia Wykonawcy ztozonego

w pkt. 3 Formularza oferty stanowigcego zatgcznik nr 3. W ramach kryterium



ocena ofert zostanie dokonana przy zastosowaniu regut wyrazonych w ponizszej tabeli:

Czas reakcji na zgtoszon . 3
awarie \:v godfinach : Liczba punktow
24 0
23 2
22 4
21 6
20 8
19 10
18 12
17 14
16 16
15 18
14 20
13 22
12 24
11 26
10 28
9 30
8 32
7 34
6 36
5 38
4 40

Uwagi:

Wykonawca moze zaproponowac czas reakcji na zgtoszong awarie w przedziale godzinowym
przedstawionym w tabeli powyzej. Zaoferowanie innego niz wskazany w zdaniu pierwszym
czasu reakcji na zgtoszong awarie spowoduje odrzucenie oferty. Czas reakcji na zgtoszonag
awarie musi by¢ podany w petnych godzinach (zgodnie z tabelg powyzej. Zamawiajacy nie
dopuszcza wskazywania przez Wykonawcow w ofercie innych jednostek czasu np. dni, minuty,
sekundy itp.).

Wykonaweca sktada oswiadczenie w przedmiocie czasu reakcji na zgtoszong awarie oznaczajac
liczbe godzin w pkt. 3 formularza oferty. W przypadku nie oznaczenia liczby godzin czasu
reakcji w formularzu ofertowym Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca oferuje czas reakgji
na zgtoszong awarie w minimalnym dopuszczalnym terminie. W zakresie realizacji umowy
Wykonawca bedzie zwigzany oswiadczeniem wskazanym w ofercie.

Wykonawca w kryterium moze uzyska¢ maksymalnie 40 pkt.



Obliczenie tgcznej liczby punktéw uzyskanych przez Wykonawce (sposrdd ofert podlegajacych
ocenie) zostanie wyliczone na podstawie sumy uzyskanych punktéw w kryteriach opisanych
powyzej zgodnie z wzorem:

S=C+R

S - tgczna liczba punktéw (suma) przyznanych Wykonawcy w ramach wszystkich kryteriéw,

C - taczna liczba punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Cena brutto oferty”,

R - faczna liczba punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas reakcji na zgtoszonag
awarie”

Obliczenia w poszczegdlnych kryteriach dokonane zostang z doktadnoscia do 2 miejsc
po przecinku (bez zaokraglen).

Oferta moze uzyskaé¢ maksymalnie 100 punktéow (100%) przy czym 1 pkt = 1% w kryteriach
oceny ofert.

Jezeli nie mozna wybraé najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriow oceny ofert, zamawiajacy
sposrod tych ofert wybiera oferte z najnizszg ceng lub najnizszym kosztem, a jezeli zostaty
ztozone oferty o takiej samej cenie lub koszcie, zamawiajgcy wzywa Wykonawcow, ktérzy
ztozyli te oferty do ztozenia w terminie okreslonym przez zamawiajgcego ofert dodatkowych.

8. Informacje dodatkowe:

1) Dane do faktury: Izba Administracji Skarbowej w Krakowie, ul. Wislna 7, 31-007
Krakéw, NIP: 6761773084

Fakture nalezy dostarczy¢ na adres: 1zba Administracji Skarbowej w Krakowie,
al. Krasinskiego 11b, 31-111 Krakow

Faktura moze by¢ przesytana drogg elektroniczng (format PDF) na adres:
faktury.ias.krakow@mf.gov.pl

lub

za posrednictwem KSeF jezeli Wykonawca jest zobowigzany do wystawiania
i przesytania faktur ustrukturyzowanych za posrednictwem Krajowego Systemu
e-Faktur. Zamawiajgcy pobierze wystawiong fakture bezposrednio z KSeF. Za date
dostarczenia faktury, od ktérej liczcony bedzie termin ptatnosci, uwaza sie dzien
przydzielenia w tym systemie numeru identyfikujgcego te fakture.

2) Projekt umowy, ktéra zostanie podpisana z wybranym Wykonawcy, stanowi
Zatagcznik nr 1

3) Zamawiajgcy zawrze umowe z wybranym Wykonawcg, ktorego oferta odpowiada
wszystkim wymaganiom okreslonym w niniejszym Ogtoszeniu i zostata oceniona
jako najkorzystniejsza w oparciu o kryterium wyboru.

4) Przedmiotowe postepowanie o zamodwienie publiczne jest prowadzone
na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pdzn. zm.), zwanej dalej pzp.
W zwigzku z czym - ze wzgledu na wartos¢ przedmiotowego zamowienia - przepisy
pzp nie bedg stosowane;

5) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia przedmiotowego
postepowania, w szczegolnosci w przypadku, gdy wartos¢ najkorzystniejszej oferty
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6)

przewyzszy kwote, jaka Zamawiajgcy moze przeznaczyé na sfinansowanie
przedmiotowego zamdwienia.

Dane osobowe:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UE L119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1), dalej RODO:

a)

b)

f)

g)

h)

j)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Izba Administracji
Skarbowej w Krakowie z siedzibg przy ul. Wislnej 7, 31-007 Krakéw (adres
do korespondencji: Al. Krasifiskiego 11 b, 31-111 Krakéw, tel.: 12 25 57 347,
e-mail: sekretariat.ias.krakow@mf.gov.pl);

w Izbie Administracji Skarbowej w Krakowie wyznaczony zostat Inspektor
Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie za posrednictwem poczty
elektronicznej pod adresem: iod.krakow@mf.gov.pl lub listownie na adres:
Al. Krasinskiego 11b, 31-111 Krakow, z dopiskiem ,10D” na kopercie;

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego nr 1201-1LZ.261.5.2026;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 pzp;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 pzp,
przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia,
a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania
obejmuje caty czas trwania umowy;

posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do tresci
swoich danych osobowych, prawo do sprostowania danych oraz prawo
do ograniczenia przetwarzania;

przystuguje Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio
Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach
pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z pzp;

Pani/Pana dane nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, jak réwniez nie bedg podlegaty profilowaniu, o ktérym mowa
w art. 22 ust. 1i 4 RODO;

w przypadku gdy wykonanie obowigzkdéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3
RODO, wymagatoby niewspdtmiernie duzego wysitku, Zamawiajgcy moze
zada¢ od osoby, ktérej dane dotyczg, wskazania dodatkowych informacji
majgcych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczegdlnosci podania nazwy
lub daty postepowania o udzielenie zamowienia publicznego;



k)

Zataczniki:

wystgpienie z zagdaniem, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakoniczenia postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego;

w przypadku gdy wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3
RODO, wymagatoby niewspotmiernie duzego wysitku, Zamawiajgcy moze
zada¢ od osoby, ktérej dane dotyczg, wskazania dodatkowych informacji
majacych w szczegdlnosci na celu sprecyzowanie nazwy lub daty
zakonczonego postepowania o udzielenie zamdwienia;

przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
na niezgodne z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych
przez administratora. Organem wiasciwym dla przedmiotowej skargi
jest Urzad Ochrony Danych Osobowych.

1) Zatacznik nr 1 — Projektowane postanowienia umowy;

2) Zatgcznik nr 2 — Opis przedmiotu zamdwienia;

3) Zatgcznik nr 3 — Formularz ofertowy.

Z wyrazami szacunku,
Signed by / Podpisano przez:

Z up. Dyrektora
Izby Administracji Skarbowe] w Krakowie
kierownik referatu
/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektranicanym/

Matgorzata Maria Put
Izba Administracji Skarbowej
w Krakowie

Date / Data: 2026-02-24 10:29

Korespondencje otrzymuja:
1) Adresat (strona internetowa)

2) a/a
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