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Potwierdzanie Profilu Zaufanego ePUAP

PODSTAWA PRAWNA 1.Ustawa  dnia  17  lutego  2005r.  o  informatyzacji  działalności  podmiotów 
realizujących zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 235 ze zm.).
2.Rozporządzenie Ministra   Administracji  i  Cyfryzacji  z dnia 13 czerwca 2014r. 
w  sprawie  zasad  potwierdzania,  przedłużania  ważności,  unieważniania  oraz 
wykorzystania  profilu  zaufanego  elektronicznej  platformy  usług  administracji 
publicznej (Dz.U. Z 2014 r., poz. 778).

WYMAGANE 
DOKUMENTY

Wniosek o potwierdzenie Profilu Zaufanego ePUAP.

GDZIE POBRAĆ 
DOKUMENTY

Wniosek  o  potwierdzenie  Profilu  Zaufanego  ePUAP  znajduje  się  na  platformie 
ePUAP  www.epuap.gov.pl w  zakładce:  moje  konto/moje  profile  zaufane/złóż 
wniosek

OPŁATA SKARBOWA Nie występuje

MIEJSCE I TERMIN 
ZŁOŻENIA

Wniosek o potwierdzenie Profilu Zaufanego ePUAP składa się elektronicznie na 
platformie ePUAP www.epuap.gov.pl w dowolnym terminie. 
Jeżeli w okresie 14 dni od daty przesłania elektronicznego wniosku o potwierdzenie 
Profilu  Zaufanego  ePUAP  osoba  wnioskująca  nie  zgłosi  się  do  punktu 
potwierdzającego  w  celu  jego  potwierdzenia,  wniosek  ten  uważa  się  za 
bezskuteczny..
W tut. Urzędzie Profil Zaufany potwierdzany jest na parterze na Sali Obsługi.

ODPOWIEDZIALNA 
KOMÓRKA 

ORGANIZACYJNA

I Dział Obsługi Bezpośredniej 
tel. 14 632 82 07

TERMIN I SPOSÓB 
ZAŁATWIENIA

Potwierdzenia  Profilu  Zaufanego  ePUAP  dokonuje  się  po  weryfikacji  wniosku
i  dowodu tożsamości  w momencie  stawienia  się  osoby wnioskującej  w punkcie 
potwierdzającym. Pracownik punktu potwierdzającego weryfikuje dane zawarte we 
wniosku  z  profilem  użytkownika,  weryfikuje  tożsamość  osoby  wnioskującej  na 
podstawie  dokumentu  tożsamości,  drukuje  wniosek  o  potwierdzenie  Profilu 
Zaufanego  i  przedkłada  go  osobie  wnioskującej  do  podpisu.  Po  pozytywnej 
weryfikacji  danych  potwierdza  Profil  Zaufany  ePUAP  i  odnotowuje  to  na 
wydrukowanym wniosku wraz z podaniem czasu potwierdzenia.
Nie dokonuje się potwierdzenia Profilu Zaufanego ePUAP w przypadku:
1) posługiwania się nieważnym dokumentem tożsamości, lub brakiem możliwości 
stwierdzenia  tożsamości  osoby  wnioskującej  na  podstawie  tego  dokumentu,  na 
zasadach  określonych  w  przepisach  dotyczących  dowodów  osobistych  oraz 
przepisach dotyczących dokumentów paszportowych;
2)  niezgodności  danych  w  zakresie:  imienia,  nazwiska,  numeru  PESEL, 
identyfikatora użytkownika;
3)  przedłożenia  niekompletnego  wniosku  o  potwierdzenie  Profilu  Zaufanego 
ePUAP.
Osoba  wnioskująca,  która  posiada  możliwość  złożenia  bezpiecznego  podpisu 
elektronicznego  weryfikowanego  przy  pomocy  ważnego  kwalifikowanego 
certyfikatu,  może  samodzielnie  aktywować  swój  profil  zaufany  ePUAP  w 
przypadku,  gdy  certyfikat  kwalifikowany zawiera  dane  obejmujące  co  najmniej: 
imię, nazwisko, nr PESEL. Aktywacja następuje poprzez niezwłoczne podpisanie 
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Potwierdzanie Profilu Zaufanego ePUAP

profilu  zaufanego  ePUAP  swoim  bezpiecznym  podpisem  elektronicznym 
weryfikowanym przy pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu. Jeżeli osoba 
wnioskująca  nie  podpisze  profilu  zaufanego  ePUAP,  wniosek  uważa  się  za 
bezskuteczny.

TRYB ODWOŁAWCZY Nie występuje

DODATKOWE 
INFORMACJE

Profil Zaufany ePUAP potwierdza się na okres trzech lat i jego ważność może być  
przedłużona na taki  sam okres.  Przedłużenia ważności  Profilu Zaufanego można 
dokonać  samodzielnie  przez  podpisanie  go  podpisem  potwierdzonym  Profilem 
Zaufanym przed upływem jego ważności.
Na mocy § 4 ust. 1 rozporządzenia Ministra  Administracji i Cyfryzacji  w sprawie 
zasad  potwierdzania,  przedłużania  ważności,  unieważniania  oraz  wykorzystania 
profilu  zaufanego  elektronicznej  platformy  usług  administracji  publicznej, 
Naczelnik  Urzędu  Skarbowego  jest  punktem  potwierdzającym  uprawnionym  do 
potwierdzania, przedłużania ważności i unieważniania Profilu Zaufanego.

Karta informacyjna:
Potwierdzanie Profilu Zaufanego ePUAP
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