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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 6 ust. 5 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzgdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) pracownik Izby Administracji Skarbowej w Krakowie:
starszy ekspert skarbowy Wojciech Kopeé, w oparciu o upowaznienie do kontroli nr 1201-
IWW.0921.30.2018 z dnia 24 wrzeénia 2018 r., wydane przez Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Krakowie PLna Tadeusza Gibasa, przeprowadzit w dniach: 27 V\}rzes'nia - 10
- pazdziernika 2018 ., kontrole wirybie zwyklym, w  zakresie: Kompletnosei, szybkosci
i prawidlowoéci wprowadzania do CRPKEP danych zawartych w zgloszeniach
identyfikacyjnych i aktualizacyjnych. Realizowanie zadaf zwigzanych z prowadzeniem rejestru

podatnikéw VAT, w tym w, szczegdInosei w zakresie wykreslen z rejestru VAT.

Celem przeprowadzonej kontroli bylo sprawdzenie przestrzegania przez Organ
podatkowy obowigzujacych przepiséw oraz wytycznych Ministerstwa Finansdéw i Dyrektora
Izby Administracji Skarbowej w lKIakoww jak réwniez ocena zastanego stanu faktyczneéo pod

katem realizacji zadan ustawowych oraz biezgcego stanu ich wykonania.

Ogodlna ocena realizacji zadah bedacych przedmiotem powyzsze] kontroli jest
pozytywna z nieprawidlowosciami.
Uzasadnienie oceny ogélnej stanowi ponizsze podsumowanie w zakresie dotyczacym

kontrolowanego obszaru.
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W trakcie kontroli, na podstawie sporzadzonych raportéw, przedlozonych dokumentéw,
informacji, wyjasnien i o$wiadczen oraz wydrukéw, dokonano nastepujacych ustales poddajac

kontroli nastgpujgce zagadnienia tematyczne:

I. Terminowos$é szybko§é oraz precyzyjno$é odzwierciedlania danych zawartych we
wnioskach CEIDG (moduly weryfikacja i informowanie) w bazie CRPKEP, przy
wykorzystaniu dostepnych funkcjonalno;ci aplikacji SeRCe.

W powyzszym zakresie, poddano kontroli wnioski CEIDG, ktére wplynely do organu
podatkowego w III oraz IV kwartale 201? roku, oraz Ii I kwartale 2018 roku, wykorzystujac
dane zawarte w raporcie R032 ,wnioski skierowane do wybranego Naczelnika Urzedu
Skarbowego - raport rozszerzony”, dokonano analizy losowo wybranych 40 zgloszen CEIDG
po 10 z kazdego kontrolowanego kwartalu ) z modulu ,,weryfikacia”, i nie stwierdzono
przypadkéw nieterminowego nadania numeru NIP podatnikowi, jak réwniez nie stwierdzono
przypadkéw nieterminowego umieszczenia w CRPKEP danych uzupetniajacych zawartych we
wnioskach CEIDG. Natomiast dokonujge analogicznej analizy 40 wnioskéw zwartych w module
Hinformowanie” w ww., okresach, tak;'ze’ nie stwierdzono przypadkéw nieuzasadnionej zwloki w‘e

wprowadzaniu danych zawartych we wnioskach CEIDG do CRPKEP.

Poddajac kontroli zgloszenia NIP posiadajgce kod Zrédla: NIP-2, NIP-8, NIP-7 oraz
ZAP-3 w ww, okresie, oraz dokonujac wyrywkowe] kontroli jakodci i terminowosci
umieszczania w CRPKEP danych zawlartych w 45 dokumentach NIP-2, NIP-7, oraz NIP-SI,
stwierdzono w 2 przypadkach nieterminows obstugg ww. dokumentéw. Opédznienie sicgalo
okresu od 1 do 3 dni roboczych. Analogicznie dokonujgc kontroli 30 dokument6w ZAP-3, jakie
wplynety do US w kontrolowanym okresie'zwrécono szczegblng uwage na dane dotyczace
rachunkéw bankowych jak réwniez danych kontaktowych podatnika. W powyzszym zakresie
stwierdzono w 5 przypadkach nieterminowa obstuge ww. dokumentow, gdzie opéznienie siggato
okresu od 1 do 2 dni roboczych. Dokonujgc wnikliwej analizy danych zawartych w ww.
dokumentach, stwierdzono w jednym przypadku blednie wprowadzong do CRPKEP nazwe
posiadacza rachunku bankowego ze zgloszenia ZAP-3, ktére wplynelo do kontrolowanego
organu podatkowego w dniu 15.02.2018 roku, oraz blednie odnotowany adres e-mail podatnika

ze zgloszenia jakie wptyneto do US w dniu 12.03.2018 roku.
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Stwierdzono, ponadto brak sporzadzania z CEIDG raportéw o zakazie prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej, podmiotoéw prowadzacych dziatalno$é gospodarczg dla ktdrych
wiasciwym jest Naczelnik Urzedu Skarbowego w Bochni, oraz w przypadku dwéch podatnikow
zbedng zwioke w umieszczania stosownych informacji w Bazie Podmiotéw Szczegdlnych,
siegajaca okresu 10 miesiecy od daty ujawnienia stosownej informacji w CEIDG. W zakresie
sporzadzania raportow dot. zgondw stwierdzono i1z w wybranych do kontroli miesigcach
sporzadzano od 1 do 3 raportéw w danym miesigcu. Czestotliwosé wyrejestrowanla podatnika —
data modyfikacji- wykonywana byla w dniu sporzadzenia raportu.

Ocena zagadnien: pozytywna z uchybieniami.

II. Realizowanie zadan zwigzanych z prowadzeniem rejestru podatnikéw VAT, w tym
w szczegblnoSci w zakresie wykreslen podatnikéw z rejestru VAT.

W powyzszym zakresie wykonano raport w systemie e-ORUS ,otwarte niestandardowe

 Raporty US Poltax (Poltax)” - wykaz podatnikéw VAT czynny- rozpoczecie dzialalnosei

gospodarczej w okresie od VII 2017 do VI 2018 roku, podatnikéw posiadajacych wpis do
KRS, jak rownjez nie posiadajacych wpisu do KRS.

Do kontroli losowo wybrano lgcznie 20 podatnikéw z grupy 395 podmiotéw posiadajacych
1 nie posiadajgcych wpisu do KRS,

W przedmiotowym zakresie stwierdzono w 19 przypadkach zbgdng zwloke w rejestracji
podmiotéw do podatku VAT, przekraczajacej okres 1 miesigca od momentu wplywu zgloszenia
VAT- R, do dokonania stosownej czynnosci rejestracyjne] w sysfémie z uwzglednieniem
przeprowadzenia wymaganej ,wizji w {ereni¢” potwierdzajace) siedzibe podmiotu.
W 5 przypadkach proces rejestracji do VAT przekroczyl dwa miesigee, a w kilku przypadkach
byl dluzszy niz 3 miefia{ce 1 dotyczyt podmiot(’)w majacych siedzibg zardwno lw miescie Bochnia
jak i poza nig. Nalezy takze zwr6cié uwage na fakt, iz ,,wizje w terenie” odbywaly sie
niejednokrotnie po okresie 1 miesiagca od momentu wplywu stosownego zgloszenia VAT-R,
1 nie zawieraly zaréwno daty przekazania zlecenia do komdrki ds. egzekucji administracyjnej
0 jej przeprowadzenie, jak réwniez daty przekazania wynikéw po jej przeprowadzeniu do
wlasciwej komoérki ds. identyfikacji i weryfikacji poprawnosci rejestracji podatnikéw, celem
sporzgdzenia stosownego w tym zakresie arkusza analizy podmiotu. Adnotacja sporzadzona
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w dniu 21 lutego 2018 roku z ,,wizji w terenie > przez pracownika komorki egzekucji

administracyjnej, nie zawiera informacji o miejscu jej przeprowadzenia.




Dokonujge analizy zagadnienia dotyczacego wykreslenia podatnikéw z rejestru VAT po
otrzymaniu informacji z komérki ds. czynnosei analitycznych i sprawdzajgcych, na podstawie
40 informacji jakie poddano ocenie, stwierdzono w 5 przypadkach zbedna zwloke w podjeciu
czynnosci wykredlenia podmiotéw z rejestru VAT siggajaca okresu od 4 do 7 dni roboczych.
Zawiadomienia o wykresleniu z rejestru VAT skierowane do podatnikéw sporzadzane byly
z opdinieniem siegajgcym okresu od 4 do 7 miesigey, a w 4 przypadkach w ogole nie byly
wystane do podatnikdw, jedrllakZe podmioty te w konsckwencji zlikwidowaly d|zia1alnoéé
gospodarcza lub zglosily jej wznowienie po okresie zawieszenia.

Przy ocenie przedmiotowego zagadnienia wzigto pod uwage fakt, iz kiergwnictwo
kontrolowanego organu podatkowego zwracalo uwage na problem przewleklosci procesu
* rejestracji podatnikoéw do VAT, kierownikowi referatu SKI, sporzadzajagc w tym zakresie
adnotacje na dokumentach rejestracyjnych. W instrukcjach Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Bochni o numerach: 28 z dnia 12 pazdziernika 2017 roku, 3 z dnia 8 marca 2018, oraz
6 z dnia 13 kwietnia 2018r., ujeto zagadnienia doprecyzowujace m.in. obieg dokumentow,
proces rejestracji podatnikéw do podatku VAT, oraz wykreélen podmiotéw z rejestru VAT.
Problematyka procesu rejcfstracji do podatku VAT byia tematem przeprowadzo?ych kontroli
funkcjonalnych przez  kierownictwo kontrolowanego organu podatkowego, w dniach:
31.07.2017r., (15-19.09.2017r., oraz 3.11.2017r)., 7.02.2018r., (24.04.2018, 21.05.2018,
12.06.2018, jak rowniez 19 i 29.06.2018) r., i dotyczyla takze problematyki prawidlowego
stosowania wytycznych do organizacji prac urzeddéw skarbowych w tym w zakresie, oraz zasad
postgpowania przy rejestreicji dla celow podatku VAT i transakceji wewnqtrzws;;(’)lnotowych.
Wyniki przeprowadzonych kontroli funkcjonalnych byly kazdorazowo omawiane
z kierownikiem kontrolowanej komérki SKI.

‘Ocena zagadnien: poz 1a z nieprawidlowosciami.
|

HI. Kontrole funkcjonalne przeprowadzone w Referacie Identyfikacji i Weryfikacji
Poprawnosci Rejestracji Podatnikéw (SKI1).

Na podstawie Informacji o przeprowadzonych kontrolach funkcjonalnych w okresie kontroli:
stwierdzi¢ nalezy, iz: osoba kierujgca komorka SKI przeprowadzita 5 kontroli funkcjonalnych.
Informacje o przeprowadzonych kontrolach funkcjonalnych zawieraly tematyke okreslong

w zakresie kontroli, nie wjawniajac w zadnej z nich uchybien oraz nieprawidlowosci.



Przedmiotowe kontrole nie byly przeprowadzane we wiasciwym do tego okresie, a daty
sporzadzenia stosownych informacji odbiegaty od obowiazujacej w tym zakresie terminowoscei.
Kierownictwo kontrolowanej jednostki przeprowadzilo w okresie objetym kontrolg 4 kontrole
funkcjonalne, ktore ujawnily uchybia oraz nieprawidlowodci w tematyce opisanej w zakresie
kontroli. W sporzadzonych w tym zakresie informacjach okreslono zalecenia pokontrolne oraz
zawarto inf01'macj¢ o terminie przeprowadzenia kontroli nast@pczych;

Ocena zagadnienia : pozytywna z uchybieniami.

Przyczyng powstania zaistnialych uchybien i nieprawidiowosci jest niewlasciwa
organizacja ﬁracy w kontrolowanej komorce, oraz duze obcigzenie pfacq pracownikéw komorki
SKJ, co w konsekwencji doprowadzito do przewleklosci w rejestracji pomiotow do podatku
VAT, oraz do wystapienia przypadkéw zbednej zwloki w wykresleniu podmiotéw z rejestru
VAT, jak rowniez zwloki w ujawnieniu w Bazie Podmiotéw Szczegdlnych stosownych zakazdw
prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej podmiotéw z terenu dzialania Naczelnika Urzedu

Skarbowego w Bochni.

W zwigzku z powyzszym, zalecam wdrozy¢ rozwigzania zmierzajace do catkowitego
wyeliminowania stwierdzonych w toku kontroli uchybien i nieprawidlowosci, oraz
doprowadzenia do prawidlowego i terminowego wykonywania zadan z zakresu identyfikacji
i Weryﬁkacp poprawnosci rejestracji podatnikdéw, w tym skrocema okresu rejestracji podmiotéw
do podatku VAT, oraz bezzwlocznego wykreslania podmlotow z rejestru VAT, zgodnie

z obowigzujacymi przepisami, oraz wytycznymi Ministerstwa Finanséw i Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Krakowie.
| |
Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Krakowie oczekuje informacji o wykonaniu
zalecen lub wykorzystaniu wnioskéw, a takze o podjetych dzialaniach lub przyczynach ich

niepodjecia w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma.
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w Kraliowis

Otrzymuja:
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2. ala







Bochnia, dnia 4 grudnia 2018 r.

NACZELNIK
URZEDU SKARBOWEGO
W BOCHNI

1202-SWS.091.3.2018
Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
w Krakowie

ul. Wislna 7
31-007 Krakow

W odpowiedzi na wystapienie pokontrolne znak: 1201-TWW.0921.30.218 z dnia
8 listopada 2018 r. wydane po przeprowadzeniu kontroli w trybie zwyklym, w zakresie:
. Kompletnosci, szybkosci i prawidlowosci wprowadzenia do CRPKEP danych zawartych
w  zgloszeniach identyfikacyjnych i aktualizacyjnych. Realizowanie zadan zwigzanych
z prowadzeniem rejestru podatnikéw VAT, w tym w szczegdlnosci w zakresie wykreslen
z rejestru VAT”, Naczelnik Urzedu Skarbowego w Bochni zgodnie z art. 49 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) uprzejmie
informuje o sposobie wykonaniu zalecenn i wykorzystaniu wnioskéw, a takze o podjetych
dzialaniach,

W dniu 16 listopada 2018 r. szczegdlowo omoéwiono z pracownikami Referatu
Identyfikacji Weryfikacji Rejestracji Podatnikéw (SKI) wszystkie nieprawidiowosci
1 uchybienia opisane w wystgpieniu pokontrolnym. Przypomniano pracownikom o:

- terminowosci i poprawnosci wprowadzania danych do CRPKEP,

- wytycznych Ministerstwa Finanséw i Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Krakowie
dotyczgcych rejestracji podatnikéw do podatku VAT i ich wykreslania z rejestru VAT.
Jednoczesnie zobowigzano pracownikéw komérki SKI do:

- sporzadzania 1 raz w tygodniu raportéw z systemu CEIDG o podmiotach, ktére znalazly sie
w rejestrze- podmiotéw z orzeczonym zakazem  prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
1 umieszczania odpowiednich wpiséw w Bazie Podmiotéw Szczegdlnych bez zbednej zwloki,
a w przypadku pozyskania takiej informacji bezposrednio z saddw, réwniez dokonywanie
odpowiedniego odnotowania w Bazie Podmiotow Szczegdlnych,

- terminowego rejestrowania podatnikéw dla potrzeb podatku VAT oraz dokonywania
bezzwlocznego wykredlania podatnikéw z rejestru VAT na podstawie stosownych przepisow.

W dniu 16 listopada 2018 r. przeprowadzono rozmowe dyscyplinujaca z kierownikiem
komorki SKI co do terminowosci wykonywania zadad w zakresie rejestracji podatnikéw dla
potrzeb podatku VAT i VATUE oraz ich wykreslania z odpowiedniego rejestru.

Zostaty wprowadzone zmiany organizacyjne w zakresie obshugi zgloszen rejestracyjnych
VAT-R, polegajace na zwigkszeniu zaangazowania tych komérek organizacyjnych Urzedu,
ktére z racji swoich obowiazkéw czedciej "przebywaja w terenie (SEE, SKP) w celu
przyspieszenia procesu rejestracji podatnikéw VAT poprzez skrocenie czasu uplywajacego od
dnia zlozenia zgloszenia VAT-R do dnia przeprowadzenia weryfikacji adresu rejestracyjnego.
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W celu wyeliminowania przypadkéw rejestracji podatnikéw VAT i VATUE po uplywie
jednego miesiaca od daty wplywu wniosku o rejestracje, zalecono kierownikowi komorki SKI
biezaca analize terminowosci zatatwianych spraw prowadzonych w komérce SKI, poprzez
biezace raportowanie spraw w aplikacji BIBLIOTEKA AKT.

Zalecono kierownikowi komérki SKI wprowadzenie zmian w sposobie planowania,
organizowania i kontrolowania pracy podleglych pracownikéw komérki SKI. W tym tez celu
w ramach tzw, ,,dobrych praktyk” kierownik komérki SKI w dniu 23 listopada 2018 r. odby?
wizytg w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Tamowie. Celem wizyty byla wymiana
doswiadczeni oraz zapoznanie si¢ z rozwigzaniami stosowanymi w pracy komérek SKI réznych
Urzeddw.

W terminie I kwartatu 2019 r. zaplanowano kolejng kontrole funkcjonalng w zakresie
terminowosci rejestrowania i wykreslania podatnikéw z rejestru VAT i VATUE, a w terminie 11
kwartalu 2019 r. zaplanowano kontrole funkcjonalng w zakresie kompletnosci i terminowosci
wprowadzania danych do CRPKEP.

Otrzymujq:
1. adresat
2.ala

Sprawe prowadzi:

Krystyna Chodur

Zastgpca Naczelnika

tel.: +48 14 6152651

e-mail: krystyna.chodur@mf.gov.pl



