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 KARTA USŁUGI  

Nr 72 

Uzyskanie ulgi w spłacie zobowiązań przez osoby 
fizyczne niebędące przedsiębiorcami  

Data zatwierdzenia: 
16.01.2015 r. 

Co chcę załatwić? 

Uzyskać : 

1) odroczenie terminu płatności lub rozłożenia na raty podatku lub zaległości podatkowej wraz z 
odsetkami za zwłokę, kosztów egzekucyjnych, niepodatkowych należności budżetowych 
stanowiących dochód Skarbu Państwa, 

2) umorzenie zaległości podatkowej wraz z odsetkami za zwłokę lub odsetek za zwlokę, opłaty 
prolongacyjnej, a także kosztów egzekucyjnych, niepodatkowych należności budżetowych 
stanowiących dochód Skarbu Państwa. 

Kogo dotyczy? Osób fizycznych nie będących przedsiębiorcami. 

Co przygotować? 

Przygotuj: 

 Wniosek o ulgę w spłacie zawierający:  
 Nazwisko imię, adres zamieszkania wraz z numerem PESEL, adres do korespondencji jeżeli 

jest inny niż adres zamieszkania, 
 dokładne wskazanie tytułu należności, których dotyczy wniosek i ich wysokości (np. 

zaległość z tytułu podatku od spadków i darowizn wynikającego z decyzji nr XX  w kwocie 
5.000 zł wraz z odsetkami za zwłokę), 

 dokładne wskazanie rodzaju wnioskowanej ulgi w spłacie (np. 10 rat; odroczenie terminu 
płatności do dnia 29.10.2012r; umorzenie odsetek za zwlokę itp.); 

 uzasadnienie wniosku wraz ze wskazaniem przyczyny powstania zaległości podatkowej, 
 wypełnione przez każdą osobę fizyczną oświadczenie o stanie majątkowym wg wzoru 

stanowiącego załącznik nr 4 wraz z dokumentami wymienionym w pkt 9 tego oświadczenia, 
 inne informacje i dowody mogące mieć wpływ na rozstrzygniecie. 

 pełnomocnictwo – w przypadku występowania pełnomocnika wraz z kopią dowodu uiszczenia 
17,00 PLN opłaty skarbowej od pełnomocnictwa (opłata skarbowa nie dotyczy pełnomocnictwa 
poświadczonego przez notariusza oraz pełnomocnictwa udzielonego dla członka najbliższej 
rodziny wnioskodawcy). 

Jakie dokumenty 
muszę wypełnić? 

Napisz wniosek o ulgę w spłacie oraz wypełnij oświadczenie o stanie majątkowym. 

Jak wypełnić 
dokumenty? 

Niezbędne elementy wniosku wraz z wykazem koniecznych  informacji i dokumentów zawiera wzór 
wniosku będący załącznikiem nr 1 do tej karty, a wzór oświadczenia o stanie majątkowym stanowi 
załącznik nr 2. 

Ile muszę 
zapłacić? 

Wniosek nie podlega opłacie 

Kiedy złożyć 
dokumenty? 

Wniosek możesz złożyć w dowolnym, wybranym przez siebie terminie. 

Gdzie załatwię 
sprawę? 

 

Sprawę załatwisz: 

 bezpośrednio, w siedzibie Urzędu Skarbowego Kraków-Stare Miasto -  Sala Obsługi Klienta - 
wejście od ul. Podzamcze 2, poniedziałek: 7:15-18:00, wtorek-piątek: 7:15-15:15; 

 za pośrednictwem poczty na adres: 
Urząd Skarbowy Kraków - Stare Miasto 

ul. Grodzka 65, 31-001 Kraków 

 przez Internet za pośrednictwem platformy ePUAP – www.epuap.gov.pl – Skargi, wnioski, 
zapytania do urzędu. 

Co zrobi urząd?  Rozpatrzymy Twój wniosek, a następnie wydamy orzeczenie w wnioskowanej sprawie. 

Jaki jest czas 
realizacji? 

Załatwimy Twoją sprawę niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 30 dni. W sprawach szczególnie 
skomplikowanych termin może być przedłużany do 2 miesięcy. 

Jak się odwołać? 

 Od decyzji przysługuje odwołanie do Dyrektora Izby Skarbowej w Krakowie w terminie 14 dni  
od dnia jej otrzymania.  

 Od postanowienia przysługuje zażalenie do Dyrektora Izby Skarbowej w Krakowie w terminie  
7 dni od dnia jego otrzymania. 

Informacje 
dodatkowe 

 Złożenie wniosku o zastosowanie ulgi w spłacie zobowiązań podatkowych, kosztów egzekucyjnych, 
niepodatkowych należności budżetowych stanowiących dochód Skarbu Państwa nie wstrzymuje wszczęcia  
i prowadzenia postępowania egzekucyjnego. 

http://www.epuap.gov.pl/
http://epuap.gov.pl/wps/portal/E2_OpisUslugi/searchEngine=true&opisId=3091&NoTheme=false&kartaId=19257?pE2SHHlWords=urząd+skarbowy+urzędu+urzędy+stare+urzędem+urzędzie+kraków-stare+miasto+kraków
http://epuap.gov.pl/wps/portal/E2_OpisUslugi/searchEngine=true&opisId=3091&NoTheme=false&kartaId=19257?pE2SHHlWords=urząd+skarbowy+urzędu+urzędy+stare+urzędem+urzędzie+kraków-stare+miasto+kraków
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 Wniosek o umorzenie zaległości podatkowej można składać najwcześniej po upływie terminu płatności 
podatku. 

Podstawa prawna 

 Art. 67a, – ustawy z dnia 29.08.1997r. Ordynacja podatkowa (j.t. Dz. U. z 2012r. poz. 749ze zm.), 

 Art. 37 ust 1, 5,i 7 ustawy z dnia 30.04.2004r. o postępowaniu w sprawach dotyczących pomocy publicznej 
(j.t. Dz.U. z 2007r. Nr 59 poz. 404 z późn. zm.), 

 Art. 55 i art. 64 ustawy z dnia 27.08.2009r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013  poz. 885 z późn. zm.), 

 Art. 64e i art. 64f ustawy z dnia 17.06.1966r. o postępowaniu egzekucyjnym w administracji (j.t. Dz. U.  
z 2014 r. poz. 1619 ze zm.), 

 Art. 1 ust 1 pkt 2 – ustawy z dnia 16.11.2006r. o opłacie skarbowej (Dz.U. z 2012 r., poz. 1282 z późn. zm.) 
oraz część IV wykazu przedmiotów opłaty skarbowej, stawki tej opłaty oraz zwolnienia stanowiąca załącznik 
do tej ustawy. 


