Istotne postanowienia umowy

Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone
z wytgczeniem ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamdwien publicznych
(t.j. Dz. U. 22022 r. poz. 1710 z pézn. zm.),
dalej Pzp - art. 2 ust. 1 pkt 1 Pzp
Postepowanie nr 1201-ILL-2.261.29.2023

UMOWA
nr 1201-I1LL-2.023...2023

na dostawe, montaz i uruchomienie centrali telefonicznej w budynku Izby Administracji
Skarbowej w Krakowie zlokalizowanym:
- przy ul. Gotebiej 3 w Bochni (dla czesci | zamdwienia)
- przy ul. Stanistawy Daneckiej 1 w Miechowie (dla czesci Il zamdwienia)

zawarta w Krakowie, W dniu ..............cooovvveeiiiiiiiiiiinniinn, 2023 roku

pomiedzy:
Skarbem Panstwa - I1zbg Administracji Skarbowej w Krakowie
z siedziba: ul. Wislna 7, 31-007 Krakéw
NIP 6761773084
ktdrag reprezentuje:
Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Krakowie — Bozena Drabik
- zwang dalej Zamawiajacym lub Stronga

a
1 0 - S
Z siedzibg: v,
dziatajgcg na podstawie: .....ccceeeevrecreceiveeervennenne
NIP: oo
reprezentowang Przez .....c..eeeeveevreeeenenne

- zwang dalej Wykonawcg lub Strong



§1

Przedmiot umowy

1. (Dla czesci | zamodwienia) Przedmiotem Umowy jest dostawa, montaz i uruchomienie
w budynku, przy ul. Gotebiej 3 w Bochni, fabrycznie nowej wolnej od wad technicznych
i prawnych, centrali telefonicznej, firmy .....ccccooevvevveceiveiecenen. oraz demontaz i utylizacja,
istniejgcej centrali telefoniczne;j.

Specyfikacja centrali telefonicznej:

Lp. ELEMNETY SKEADOWE llos¢
szt.
1|Serwer telekomunikacyjny .......ccccoecevecvieinnnnns na 96 uzytkownikéw 1
2|ISDN PRA 15 1
3| Analogowe linie miejskie 1
4 |Analogowe porty linii wewnetrznych z CLIP 96
5|Porty na systemowe linie wewnetrzne 4
6 |System zapowiedzi gtosowych z funkcja automatycznego operatora i 1
kolejkowania potgczen (wraz z licencjami)
7 |Kompletny system taryfikacji wraz z systemem raportowania na nieograniczong 1
liczbe uzytkownikéw (wraz z licencjami)
8| Telefon systemowy wraz z zasilaniem 4
9 |Konsola operatorska 2
10| System zasilania awaryjnego dla catego systemu na minimum 6 godzin pracy 1
11 Kompletny zestaw kabli przytgczeniowych wraz z przytagczem krosowym 1

umozliwiajgcym podfgczenie do istniejgcej budynkowej przytacznicy.

(Dla czesci Il zamowienia) Przedmiotem Umowy jest dostawa, montaz i uruchomienie
w budynku, przy ul. Stanistawy Daneckiej 1 w Miechowie, fabrycznie nowej wolnej od wad

technicznych i prawnych, centrali telefonicznej, firmy ..., oraz
demontaz i utylizacja, istniejgcej centrali telefonicznej.
Specyfikacja centrali telefoniczne;j:
Lp. ELEMNETY SKtADOWE llos¢
szt.
1|Serwer telekomunikacyjny ......ccceevveverveennne. na 48 uzytkownikow 1
2 ISDN BRA 4
3| Analogowe linie miejskie 1
4| Analogowe porty linii wewnetrznych z CLIP 48




Lp. ELEMNETY SKEADOWE llos¢
szt.
5|Porty na systemowe linie wewnetrzne 4
6 |System zapowiedzi gtosowych z funkcja automatycznego operatora i 1
kolejkowania pofaczen (wraz z licencjami)
7 |Kompletny system taryfikacji wraz z systemem raportowania na nieograniczong 1
liczbe uzytkownikéw (wraz z licencjami)
8 | Telefon systemowy wraz z zasilaniem 3
9 |Konsola operatorska 1
10| System zasilania awaryjnego dla catego systemu na minimum 6 godzin pracy 1
11 Kompletny zestaw kabli przytgczeniowych wraz z przytagczem krosowym 1

umozliwiajgcym podfaczenie do istniejgcej budynkowej przytacznicy.

2. Centrala powinna zostac:

1) zainstalowana we wskazanym przez Zamawiajgcego miejscu;

2) podtaczona do istniejacej instalacji budynku;

3) zaprogramowana zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego;

4) podtaczona do systemu taryfikacji oraz zasilania awaryjnego;

oraz musi zostac przeszkolony administrator.

§2

Postanowienia ogdlne

1. Wykonawca dla prawidtowe]j oraz terminowej realizacji Umowy zobowigzuje sie zapewnic
odpowiedni sprzet, materiaty oraz zasoby ludzkie.

2. W trakcie realizacji Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie przestrzegaé przepiséw
bezpieczenstwa i higieny pracy.

§3

Termin realizacji

Dostawa, montaz i uruchomienie nowej centrali telefonicznej oraz demontaz i utylizacja
istniejgcej centrali odbedzie sie do 30 dni od dnia zawarcia Umowy, w terminie ustalonym
z Zamawiajgcym, jednak nie wczesniej niz 2 pazdziernika 2023 r..

84

Procedura Odbioru

1. Odbidor przedmiotu Umowy polegajgcy na sprawdzeniu kompletnosci, poprawnosci

dziatania oraz stwierdzeniu braku usterek nastgpi w budynku

(w zaleznosci od czesci zamowienia). Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu gotowosé¢ do
odbioru przedmiotu Umowy.




. Z czynnosci odbioru Strony sporzadzajg protokét odbioru.

. Data podpisania przez Strony bezusterkowego protokotu odbioru oznacza termin
wykonania przedmiotu Umowy.

. W przypadku stwierdzenia usterek w przedmiocie Umowy, Strony ustalg termin i sposéb
ich usuniecia, ktory nie moze by¢ dtuzszy niz 2 dni robocze.

. Po usunieciu stwierdzonych usterek, Wykonawca zgtasza Zamawiajagcemu gotowos¢
do odbioru przedmiotu Umowy.

. Procedura odbioru podlega powtérzeniu do momentu podpisania przez Strony
bezusterkowego protokotu odbioru.

§5
Wynagrodzenie

Za wykonanie catosci przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma, zgodne z jego ofertg,
wynagrodzenie w wysokosci:

1) za dostawe, montaz i uruchomienie nowej centrali telefonicznej wraz
z uruchomieniem facznosci telefonicznej w  wysokosci.................zt  brutto,
sfownie:....oeeeveeenne.

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 uwzglednia wszelkie koszty, jakie poniesie
Zamawiajgcy w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy.

Wynagrodzenie o ktérym mowa w ust. 1, bedzie ptacone przez Zamawiajgcego przelewem
bankowym w terminie 30 dni po facznym spetnieniu nastepujgcych warunkéw:

1) dokonaniu odbioru, o ktérym mowa w § 4 bez zastrzezen
2) dostarczeniu do siedziby Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Za date ptatnosci Strony uznajg date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

Zakazuje sie dokonywania cesji wierzytelnosci bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego,
wyrazonej na pismie, pod rygorem niewaznosci.

Odsetki za opdinienia w dokonaniu ptatnosci wynikajgcej z niniejszej umowy ustala
sie w wysokosci odsetek ustawowych za opdinienie w transakcjach handlowych,

o ktérych mowa w ustawie z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych.

§6
Odpowiedzialno$¢ za szkody

Wykonaweca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody powstate przy realizacji przedmiotu
Umowy.

W zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw wynikajgcych z Umowy lub ich zaniechaniem,
Wykonawca przyjmuje odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane osobom trzecim,
Zamawiajgcemu, w tym jego pracownikom lub mieniu bedgcym w jego posiadaniu.



10.

11.

Odpowiedzialnosci tej nie wytgcza, ani nie ogranicza wykonanie czesci przedmiotu
Umowy przez podwykonawcéw.

Jezeli Zamawiajacy poniesie szkode w wyniku podjecia lub zaniechania czynnosci
do podjecia ktérych Wykonawca byt zobowigzany, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
dochodzenia odszkodowania do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Wykonawca usunie na wtasny koszt szkody powstate z jego winy.

W przypadku niewywigzania sie przez Wykonawce z obowigzku okreslonego w ust. 4
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do usuniecia szkody na koszt i ryzyko Wykonawcy
oraz potracenia z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia kosztoéw usuniecia szkody.

§7
Gwarancja

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wady dostarczonego
przedmiotu Umowy zmniejszajgce jego wartos¢ lub uzytecznosé.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na przedmiot Umowy, o ktérym mowa
w § 1, na okres 36 miesiecy.

Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania dodatkowego
dokumentu potwierdzajgcego okolicznosé udzielenia gwarancji.

Jezeli producent centrali telefonicznej tego wymaga, Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu dodatkowo stosowne karty gwarancyjne.

W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie bezptatnie przeprowadzaé przeglady
gwarancyjne wedle wytycznych okreslonych przez producenta lub raz na rok w przypadku
braku wytycznych producenta lub tez w sytuacji, gdy terminy okreslone przez producenta
bedg dtuzsze.

Bieg okresu gwarancji rozpoczyna sie:

1) od dnia bezusterkowego odbioru koricowego przedmiotu Umowy;

2) w przypadku realizacji uprawnien z tytutu gwarancji lub rekojmi z dniem
naprawy lub wymiany centrali telefonicznej.

Za realizacje uprawnien z tytutu gwarancji odpowiada Zamawiajacy.

Zamawiajgcy moze zgtaszaé¢ nieprawidtowe dziatanie centrali telefonicznej (awarie)
od 7:00 do 18:00 w dni robocze (od poniedziatku do pigtku).

Zgtoszenia awarii bedg przekazywane:

1) telefonicznie — nr telefonu: ..........c.........
2) pocztg elektroniczng — e-mail: ......................

Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia awarii centrali telefonicznej nie pdziniej
niz w ciggu 24 godzin od otrzymania informacji o awarii.

W razie, gdy naprawa centrali telefonicznej potrwa dtuzej niz dwa dni robocze,
Wykonawca zaproponuje Zamawiajgcemu zastepcze rozwigzanie, co do
funkcjonowania linii telefonicznej lub dostarczy sprzet zastepczy o co najmniej takich
samych parametrach albo innych uzgodnionych z Zamawiajgcym.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

1.

Wykonawca bedzie realizowat uprawnienia z tytutu gwarancji w miejscu instalacji
przedmiotu Umowy.

W przypadku gdy usuniecie awarii nie bedzie mozliwe w miejscu instalacji centrali
telefonicznej, Wykonawca zobowigzany jest do odbioru, usuniecia wady oraz
dostarczenia do miejsca instalacji wolnej od wad centrali telefoniczne;.

Wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem czynnosci wynikajacych z gwarangji,
w szczegolnosci koszty transportu, wysytki, dojazdu, montazu, wymiany lub zakupu
materiatéw, przegladéw gwarancyjnych ponosi Wykonawca.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo zgdania wymiany centrali telefonicznej na nowsa,
o co najmniej takich samych parametrach, w przypadku gdy w przeciggu dwunastu
kolejnych miesiecy dokonano trzech istotnych napraw. W tym przypadku termin
gwarancji biegnie na nowo od momentu jej dostarczenia i uruchomienia.

Jezeli Wykonawca w ramach realizacji uprawnien z tytutu gwarancji dostarczyt
Zamawiajgcemu centrale telefoniczng wolng od wad albo dokonat istotnych jej napraw,
termin gwarancji biegnie na nowo od momentu jej dostarczenia i uruchomienia.

Zamawiajgcy moze wykonywac¢ uprawnienia z tytutu gwarancji niezalezne od
uprawnien wynikajacych z tytutu rekojmi za wady fizyczne.

Rekojmia z tytutu wad fizycznych lub prawnych przystuguje na zasadach okreslonych
przepisami zawartymi w Kodeksie Cywilnym.

§8
Odstgpienie

Stronom przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w wypadku razgcego naruszenia
postanowien Umowy.

Odstgpienie od Umowy winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
i winno zawierac uzasadnienie.

Strony Umowy zobowigzujg sie do niezwtocznego zawiadomienia o zajsciu okolicznosci
moggacych stanowié przeszkode w nalezytym wykonaniu przedmiotu Umowy.

O odstgpieniu od Umowy Strony informujg w terminie 30 dni od dnia powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach.

W razie zaistnienia zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezacych po jego
stronie, Wykonawca moze zgdac zwrotu faktycznie poniesionych kosztéw.

§9
Kary umowne

Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiajgcy moze
zgdacd nastepujacych kar umownych:

1) za niedotrzymanie terminu okreslonego w § 3 Wykonawca zapfaci kare umowng
w wysokosci 2% wartosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 pkt 1 za kazdy
dzien zwtoki;



2) za zwtoke w usunieciu awarii Wykonawca zaptaci kare w wysokosci 1% wartosci
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 pkt 1 za kazdy dzier zwtoki,

3) w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczynami lezgcymi po stronie Wykonawcy
— Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 5ust. 1 pkt1.

2. Jezeli naliczone przez strony kary umowne nie pokryjg poniesionej szkody — stronom
przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych
prawa cywilnego.

3. Termin zaptaty kary wynosi 14 dni od dnia skutecznego doreczenia Stronie dokumentu
ksiegowego.

4. Strony dopuszczajg mozliwosci potrgcenia kar umownych, naliczonych zgodnie
z niniejszg umowa z ptatnosci na rzecz Wykonawcy.

§10
Zachowanie poufnosci

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych
uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem zobowigzan wynikajacych z Umowy, zaréwno
w okresie jej obowigzywania jak i po tym okresie.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za zachowanie tajemnicy, o ktérej mowa w ust. 1,
przez swoich pracownikéw, podwykonawcéw i wszelkie inne osoby, ktérymi bedzie
sie postugiwat przy wykonaniu Umowy.

3. Strony zobowigzujg sie do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszelkich
postanowien zawartych w obowigzujgcych przepisach prawnych zwigzanych z ochrona
informacji prawnie chronionych.

4. Obowigzek okreslony w ust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz
udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa,
a w szczegdlnosci na zgdanie sadu, prokuratury, organdw podatkowych lub organéw
kontrolujgcych. Nie bedg uwazane za poufne informacje, ktore:

1) wczesniej staty sie informacjg publiczng w okolicznosciach nie bedgcych wynikiem
czynu bezprawnego lub naruszajgcego Umowe przez ktérgkolwiek ze Stron;

2) byty zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody
Strony ujawniajgcej;

3) zostaty przekazane stronie otrzymujacej przez osobe trzecig nie bedgcy Strong
Umowy zgodnie z prawem i bez ograniczen.

§11
Zmiany umowy

1. Wszelkie uzupetnienia oraz zmiany tresci Umowy, wymagajg sporzadzenia aneksu
w formie pisemnej, chyba, ze niniejsza Umowa wyraznie stanowi inaczej.

2. Nie stanowi zmiany Umowy:

1) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng Umowy;



2) zmiany danych teleadresowych;
3) zmiany oséb wskazanych do kontaktéw miedzy Stronami.
§12
Postanowienia koricowe

W kwestiach nieunormowanych w niniejszej umowie majg zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1360 z pdzn. zm.)

W celu zapewnienia prawidtowej realizacji niniejszej Umowy Strony wskazujg nastepujgce
osoby upowaznione do odbioréw i kontaktow:

1) ze strony Wykonawey: ......ccceeeeceeeeeverenen
2) ze strony ZamawiajaCcego: ...cormererrerrrrenne

Strony zobowigzane s do wzajemnego powiadamiania sie o zmianie danych
kontaktowych oraz adresowych przez okres realizacji Umowy, pod rygorem uznania
oswiadczen skierowanych do drugiej Strony za skutecznie doreczone.

Wszelkie spory wynikajgce z Umowy bedg rozstrzygane polubownie, a w przypadku
nie uzyskania porozumienia przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

W przypadku podpisania umowy przez Strony w réznym terminie, umowe uznaje sie za
zawartg z dniem jej podpisania przez drugg ze Stron

Umowe sporzadzono w 2-ch jednobrzmigcych egzemplarzach po 1 egz. dla kazdej
ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



