Opis przedmiotu zamoéwienia

Nazwa zadania; ,Dostosowanie Sali obstugi klienta, w budynku w Chrzanowie, ul. Garncarska 9, do

Zadanie obejmuje wykonanie dokumentacji technicznej obejmujacej przebudowe wraz ze zmiang

sposobu uzytkowania, Sali obstugi klienta (numeracja w zatgczonym rzucie parteru 0.1-0.4;0.15)

potrzeb oséb niepetnosprawnych”

o powierzchni 170,27 m? oraz zaplecza socjalnego (obecne pomieszczenia -0.6;0.7;0.8;0.9;0.11;0.12 )
o powierzchni 20,47 m? wraz z dostosowaniem do potrzeb 0séb niepetnosprawnych w budynku Izby
Administracji Skarbowej w Krakowie wykorzystywanym na potrzeby Urzedu Skarbowego w Chrzanowie.

Dokumentacja techniczna powinna obejmowaé:

1)

2)

W wersji papierowej:

a) projekt budowlany —6 egz.;

b) projekty wykonawcze wielobranzowe — 6 egz.;

c) przedmiary robot —2 egz.;

d) kosztorysy inwestorskie — 1 egz.;

e) szczegdtowe specyfikacje techniczne wielobranzowe wykonania i odbioru robét — 4 egz.;
f) pozostate opracowania, opinie, uzgodnienia itd. — po 2 egz.

w wersji elektronicznej - 2 nosniki:

a) projekt budowlany i projekty wykonawcze wielobranzowe — czes¢ opisowa — w formacie

*.doc, *.pdf,

b) przedmiary robét i kosztorysy inwestorskie — w formacie *.ath i *.pdf,

c) szczegdtowe specyfikacje techniczne wielobranzowe wykonania i odbioru robdt — w

formacie *.doc, *.pdf,

d) schematy, plany, rysunki —w formacie *.dwg i *.pdf.

Wymagania Zamawiajgcego dotyczace Sala obstugi klienta:

Czesc dla pracownikéow obejmuje:

1)
2)

3)

4)

stanowiska do obstugi klientéw — 4 (jedno najblizej wejscia przeznaczone dla koordynatora );
wydzielone miejsce lub pomieszczenie dla pracownikdw na przychodzace pisma; czyste druki,
formularze;

miejsce na ksero dla pracownikdéw na sali obstugi, skaner z drukarka tatwo dostepne dla
wszystkich pracownikéw;

miejsce dla kierownika Sali umozliwiajgce obserwowanie Sali obstugi - przeszklone lub jesli nie
ma takiej mozliwosci - monitoring;

Czesc dla klientéw obejmuije:

1)

2)

3)

pokdj/pomieszczenie do poufnej obstugi dla 6 0séb - przeszklone, przestronne ale dobrze
wyciszone wyposazone w stét i 6 krzeset;

miejsce na sprzety biurowe udostepnione dla klientéw ( ksero, komputer dla klientow —
dyskretne ustawienie umozliwiajgce zachowanie poufnosci);

Funkcje wymienione w pkt 1 i 2 mogg by¢ potaczone;

miejsce dla klientéw do oczekiwania na obstuge - z krzestami i ewentualnie stolikami;



4)
5)
6)

wydzielone miejsce na druki, formularze dla klientow;
kacik dla dzieci wyposazony w bezpieczne podtoze, stolik i krzesetka przeznaczone dla dzieci;
toaleta przystosowana dla 0séb z niepetnosprawnosciami i przewijakiem dla niemowlat.

Uwaga: nalezy zaprojektowac wystarczajgca liczbe gniazd sieciowych i elektrycznych, dostosowanych
do miejsc obstugi, gniazda komputerowe i zwykte (uwzglednienie gniazd do podtaczenia drukarek
kodow, czytnikow kodow, skanerdw itp. - sprzet nie jest objety pracami projektowymi)

1. Wyposazenie Sali Obstugi

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)
8)

9)

meble (jednolita stonowana kolorystyka zgodna z ksiegg wizualizacji MF) - tatwe w dezynfekcji;
organizery na druki dla klientéw — (stojak, potki);

organizery na dokumenty dla pracownikéw, niewidoczne dla klientéw;

kolejkomat (pod warunkiem potgczenia z ustugg umow wizyte);

obstuga klienta w pozycji siedzacej (klient, pracownik), miejsce obstugi klienta w formie biurek,
odseparowanych od siebie przegrodami; biurka z miejscem na przechowywanie dokumentéw;
ekran monitora pracownika ustawiony w sposéb niewidoczny dla klienta;

klimatyzacja, z uwzglednieniem istniejgcej instalacji;

dystrybutor z wodg dla klientéw;(na butle lub przeptywowy z doprowadzeniem wody biezgcej
i odprowadzeniem skroplin);

telefon dla klientédw z bezposrednia linig do KIS; (wydzielenie dla zachowania poufnosci).

2. Oznakowanie i informacje

1)

2)
3)

4)
5)
6)

odpowiednie oswietlenie sali obstugi (spetniajgce normy, w miare mozliwosci z uwzglednieniem
istniejgcego oswietlenia);

miejsce na elektroniczny ekran informacyjny min. 40 cali;

tablica informacyjna na informacje publiczne (np. sprzedaz egzekucyjna, informacje wynikajace
z ustawy o dostepie do informacji publicznej);

miejsce na wywieszanie plakatow informacyjnych;

oznaczenia na stanowiskach obstugi;

miejsce na ulotki informacyjne (ekspozytory) / segregator z informacjami jak wypetnic
formularz.

3. Inne:

1)
2)

wymiana posadzki zgodnie z przepisami BHP i fatwa do utrzymania w czystosci;
wymiana drzwi wyjsciowych z sali do wiatroftapu — 2 szt.

Wymagania Zamawiajgcego dotyczace zaplecza socjalnego:

Zaplecze socjalne powinno obejmowaé pomieszczenie przeznaczone do spozywania positkéw
wyposazone w wode, kanalizacje i blat roboczy oraz pomieszczenie przeznaczone na toalete dla
pracownikow.

Przy projektowaniu nalezy uwzglednic:

1)

2)

3)

obowigzujgce przepisy BHP (w tym dot. wymaganych rozmiaréw miejsc obstugi, odlegtosci,
natezenia oswietlenia, ciggéw komunikacyjnych itd.);

minimalnych wymagan stuzgcych zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
- tj. z Ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1062 z pdzn. zmianami). Projekt musi by¢ zweryfikowany i
oceniony w zakresie uwzglednienia wymagan przed zatwierdzeniem — jeden poziom (najlepiej
na poziomie wejscia do US), unikanie stopni, automatyczne drzwi, wszystkie stanowiska
dostosowane do obstugi osdb z niepetnosprawnosciami;

Obecne oswietlenie i urzadzenia niskopragdowe zainstalowane w obszarze objetym
zamoOwieniem.




