Plan dziatalnosci Izby Administracji Skarbowej w Krakowie na rok 2023

1. Cele wynikajace z kierunkéw dziatania i rozwoju KAS na rok 2023

Wartos$¢ planowana

JEDNOSTKA
KIERUNEK CEL NAZWA WSKAZNIKA | i projekty wspierajace realizacje celu
MIARY 31 marca 30 czerwca 30 wrzeénia 31 grudnia
Podjecie dziatari zmierzajgcych do osiggnigcia stanu, w ktérym
1.1.5. Termi realizacja wriloskéw.o informacje pracown.lcy, wyznaczevm w U? jako' osoby kontaktowe,. beda
otrivmanvch £ Zagranieyna odstawie HEreRISEw faktycznie wykonywali zadania zwigzane z gromadzeniem
% =y V! Branicy’na p . priep 80 80 80 80 materiatéw niezbednych do udzielenia odpowiedzi na wnioski
regulujacych wymiang informacji podatkowych z i . 4 e N
< fonk Kimi UE i par i spoza UE administracji zagranicznych, co spowoduje, ze wnioski beda
> i B realizowane terminowo i na wysokim poziomie
1.1 Wzrost skutecznosci i merytorycznym.
efektywnosci poboru naleznosci Monitorowanie dziatari podejmowanych przez US w celu
podatkowych i niepodatkowych % 1.1.6. Ter realizacja kéw o udziel 70 70 70 70 zgromadzenia informacji niezbednych do udzielenia
informacji (R1) odpowiedzi na wniosek. Interweniowanie w przypadku
przewlekiego realizowania sprawy przez US.
tys. zi 1.1.7. lizacja naleinosci publicznoprawnych 7577 900 16 960 000 26 342 100 36 085 000
tys. 2l 1.1.8. Egzekucja zaleglosci 89 200 195 400 314 400 424 800
% 1.1.9. Ograniczanie przyrostu zaleglosci wymagalnych 105 105 105 105 M?mt?m,wame poz|c?mu realizacl miernikaizakresie
osiagnigcia celu natozonego na organ podatkowy
Prowadzenie biezgcego, cyklicznego monitoringu stanu
% 1.2.1. Efektywnosé kontroli podatkéw 845 845 815 845 vakor!ama miernika. W razie nlezb.ezpleczenstwa niewykonania
indywidualny kontakt z wybranymi NUS/NUCS w celu
zintensyfikowania dziatan.
1.2.2, Liczba kontroli przeprowadzonych wobec
liczba podatnikéw znajdujacych sig na liécie, o ktérej mowa 2 4 5 8
w art. 27b ust. 1 ustawy o podatku dochodowym od
oséb prawnych
Prowadzenie bieiacego, cyklicznego monitoringu stanu
KIERUNEK | punkty 1.2.3. Realizacja kontroli podatkéw - kontrole 884 1768 2652 3536 TNykon.arua miernika. W razie meztfezpleczenstwa niewykonania
podatkowe indywidualny kontakt z wybranymi NUS w celu
ZAPEWNIENIE zintensyfikowania dziatar.
1.2 Wzrost skutecznosci i
STABILNYCH | . . Prowadzenie biezacego, cyklicznego monitoringu stanu
efektywnosci poboru naleznosci 1.2.4. Reali kontroli podatkéw - kontrole cel '
FINANSOW N .tyw N wpwyniku ek s liczba skarbo\:: izacja kontroll. podatkow:- kentrole.celno- 110 220 329 439 wykonania miernika. W razie niezbezpieczeristwa niewykonania
P yen 4 5 E i . 5 b
PUBLICZNYCH pionu kontroli KAS indywidualny kontakt z NUCS w celu zintensyfikowania dziatan.
1'2::' W.ery'flkaq.a ’E:m:qi obom:zku saniu k Prowadzenie biezacego, cyklicznego monitoringu stanu
liczba e“_” encjonowanta obrotu przy wykorzystanlu xasy 525 1050 1575 2100 wykonania miernika. W razie niezbezpieczeristwa niewykonania
rejestrujacej oraz wydawania paragondw fiskalnych w < < . ’ ST
. ¢ indywidualny kontakt z NUCS w celu zintensyfikowania dziatar.
trybie kontroli celno-skarbowej
1.2.6. Weryfikacja realizacji obowigzku Prowadzenie biezacego, cyklicznego monitoringu stanu
liczba evtaldencjunowanla a!:rutu przy wykarzyst:nllulkasy‘ 840 1680 3360 4200 Yvykonlama miernika. W razie mezl:fezpneczenstwa niewykonania
rejestrujace]j oraz wy parag ychw indywidualny kontakt z wybranymi NUS/NUCS w celu
trybie nabycia spi dzajgcego zintensyfikowania dziatan.
1.2.7. Weryfikacja realizacji obowigzku Prowadzenie biezacego, cyklicznego monitoringu stanu
liczba ewidencjonowania obrotu przy wykorzvsta-mu kasy 1260 2520 5040 6300 Yvykon.ama miernika. W razie mezb.ezpleczenstwa niewykonania
rejestrujacej oraz wydawania paragonéw fiskalnych w indywidualny kontakt z wybranymi NUS/NUCS w celu
trybie $ci d ych zintensyfikowania dziatan.
1.3 Dostarczanie ministrowi
wilasciwemu do spraw finanséw
publicznych oraz innym organom
administracji publicznej informacji o dni 1.3.1 Czas trwania audytu %0 %0 %0 %0

istotnych ryzykach realizacji zadarn w
obszarze gospodarowania krajowymi
$rodkami publicznymi i mieniem
paristwowym




Wartos¢ planowana

JEDNOSTKA
KIERUNEK CEL NAZWA WSKAZNIKA Zadania i projekty wspierajace realizacje celu
MIARY 31 marca 30 czerwca 30 wrzesnia 31 grudnia projekty wipleraly e
1.4.1. Terminowos$¢ realizacji przez izby administracji
1.4 Efektywne zarzadzanie Srodkami skarbowej (1AS) audytéw $rodkéw zagranicznych w
) % RN e . 95 80 90 95
publicznymi do proj oraz sy zarzadzani
i kontroli
2.1.5. Czas rozpatrywania odwolan przez dyrektora
KIERUNEK 11 it 1 .
2.1 Nowaczesna, przyjazna, dni izt:y ad:-nin;straqn skarbowej oraz naczelnika urzedu 140 140 140 140
bezpieczna i wielokanal beh celno-skarbowego
KLIENTOCENTRYCZNO | o P ecna! ! . . 4. o .
&€ podatnika dni 2.1.6. Czas trwania postgpowan podatkowych 2 2 24 2 Monitorowanie poziomu realizacji miernika w zakresie
wszczetych na wniosek podatnika osiagnigcia celu natozonego na organ podatkowy
1. Zwiekszenie skutecznosci prowadzonych postepowarn
karnych i karnych skarbowych zmierzajacych do ujawnienia
sprawcy czynu zabronionego i pociagniecie go do
odpowiedzialnosci.
4.4.1. Udzial zakoriczonych postepowarn 2. Zwiekszenie skutecznosci prowadzonych postgpowari
4.4 Poprawa efektywnosci | przygotowawczych prowadzonych w formie karn’vch skf-:rbowych w ce_lu osiggniecia ich celu w postaf:n
. dochodzenia w sprawach o przestepstwa, wyréwnania uszczerbku finansowego poprzez stosowanie form
skutecznosci postepowarn karnych i % 20 30 45 60 N ) o L
Karnych skarbowych przestepstwa skarbowe i wykroczenia skarbowe w pociagnigcia do odpowiedzilanosci za zgoda sprawcy
¥ Wy gélnej liczbie pr ych w formie dochodzeni (postegpowania w przedmiocie dobrowolnego poddania sig
poster 1 przyg zych w tych sprawach odpowiedzilanosci oraz postgpowania mand go)
3. Zwiekszenie skutecznosci i terminowowsci czynnosci
podejmowanych w ramach postgpowari karnych i karnych
KIERUNEK IV skarbowych w celu zakoriczenia postepowania
przygotowawczego.
WZMOCNIENIE 1. Dazenie do ustalenia:
ZDOLNOSCI - przedmiotéw stuzacych do popetnienia przestepstwa lub
ORGANIZACJI DO 4.5. Zwigkszenie efektywnosci i pochodzacych z przestgpstwa i podlegajacych ewentualnemu
SKUTECZNEJ skuteczno$ci w obszarze ujawniania i 4.5.1. Warost wartoscl zabezpl ien prt:pdad‘l;oku uzystianychhkorzyscl 'majatko»;wchéw slsdanvch
REALIZAC)I ZADAN zabezpleczania mienta w 2 .5.1. Wzrost wartosci zabezpieczonego mienia w 1545 434 3090 867 4636 301 6181735 - skta .m Sw maji o.wyc sprawcow przesteps ,'p'o |a' nycl
. . postgpowaniu karnym i karnym skarbowym przed i po popetnieniu przestgpstwa, - miejsc ich
postepowaniu karnym i karnym N . o .
skarbowym zbycia, ukrycia lub przeniesienia na inne osoby.

Wyl 2. Zwiekszenie skutecznosci prowadzonych postepowan
karnych i karnych skarbowych zmierzajacych do ujawnienia
sprawcy czynu zabronionego.

4.8 Poprawa skutecznosci i S o N » Prx:'(wadz?nle lbxezice%;, cylfllcz.neﬁo m.cmto'ru:i: sntiaenu conania
efektywnosci dzialania pionu kontroli min.zl o w' yehwitoku czy ! 70 135 233 280 wy on-ama miernika. W razie niez ‘eszeczens Wy :
KAS sprawdzajacych indywidualny kontakt z wybranymi NUS w celu
zintensyfikowania dziatan.
IL Inne cele jednostki
Wartoé¢ planowana
JEDNOSTKA
KIERUNEK CEL NAZWA WSKAZNIKA Zadania i projekty wspierajace realizacje celu
MIARY 31 marca 30 czerwca 30 wrzeénia 31 grudnia projekty Mplefaly e
Wskainik terminowosci przyjecia do realizacji
dni 1 ia przek przez Koordy Help 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze |Biezace monitorowanie liczby i terminowosci realizacji zgtoszen
Desk na Il linig
Wskaznik terminowosci przyjecia do realizacji
dni zgloszenia przekazanego przez Koordynatora Help 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze |Biezace monitorowanie liczby i terminowosci realizacji zgloszen

Desk na Il linie




Warto$¢ planowana

KIERUNEK CEL JEDNOSTKA NAZWA WSKAZNIKA Zadania i projekty wspierajace realizacje celu
MIARY 31 marca 30 czerwca 30 wrzesnia 31 grudnia
Wskaznik terminowosci przyjecia do realizacji
dni 1 przel go przez Koordy Help 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dnirobocze |Biezace monitorowanie liczby i terminowosci realizacji zgtoszen
Desk na Il linig
Poprawa efektywnosci obstugi Wskaznik terminowosci przyjecia do realizacji
podatnikéw/kontrahentéw KAS oraz dni incyd /wniosku przel przez | linie 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze |Biezace monitorowanie liczby i terminowosci realizacji zgtoszen
uzytk ikd ZEFIR 2 wsparcia do Koordynatora Help Desk
dni Wskainik stopnia op6inieri w przekazywaniu danych | nie wiglcej nizl | nie wie.ce'] nizl | nie wig.cei nizl | nie wie‘ce] niz1 Biezace monitorowanie liczby | terminowosci realizacl zgloszert
dla potrzeb grupy EUROFISC dzieri dzier dziert dziert
ik éredniego czasu pomigdzy przel i
dni incydentu przez I-szq linig wsparcia, a przyjeciem do 2 dni robocze 2 dni robocze 2 dni robocze 2 dni robocze |Biezace monitorowanie liczby i terminowosci realizacji zgtoszen
realizacji zgloszenia w Il linii wsparcia HD
tacznie minimum | tacznie minimum | tacznie minimum | £3cznie minimum
7 7 7 7
KIERUNEK 11 pini ych/ pini ych/ pini ych/ i ych/
przygotowanych | przygotowanych | przyg ych | przyg ych
KLIENTOCENTRYCZNO Poprawa efektywnosci obstugi pism/dol 6| pism/dok 6 | pism/do 6| pismy/dok <
§¢ podatnikéw/kontrahentéw KAS i diil Wskainik realizacji proceséw wsparcia dla w/ dnien w/: dnien w/zagadnien w/zagadnieri Bie: . N — et vealizaciyae 2
uzytkownikéw systeméw " Departamentu Cel MF na poziomie eksperckim i/lub 7 dni i/lub 7 dni i/lub 7 dni i/lub 7 dni eqce monitorowanls liczby Fterminowesel realizacll zgloszen
informatycznych nadzorowanych i roboczych udziatu | roboczych udziatu| roboczych udziatu| roboczych udziatu
realizowanych przez Centrum w w w w
Kompetencyjnego Wsparcia spotkaniach/konf | spotkaniach/konf | spotkaniach/konf | spotkaniach/konf
Departamentu Wiasciwego ds. Cel, w erencjach/grupac | erencjach/grupac | erencjach/grupac | erencjach/grupac
ramach prowadzonych projektéw i h
przy zastosowaniu odpowiednich tacznie minimum | tacznie minimum | tacznie minimum | tacznie minimum
procedur i narzedzi. 5 5 5 5
ych/ | zaopini ych/ | zaopini ych/ | zaopini ych/
przyg ych | przyg ych | przyg ych | przyg ych
pism/dol 6 | pism/dok 6 | pism/dok 6 | pism/dok 6
. Wskainik realizacji proceséw wsparcia dla w/: dnier 7} dniert w/; dniert w/! dnien - . o . 5 g T a 5
dni Departamentu Cet MF na poziomie eksperckim i/lub 5 dni i/lub 5 dni i/lub 5 dni iflub 5 dni Blezace monitorowanie liczby i terminowosci realizacji zgfoszert
roboczych udziatu| roboczych udziatu| roboczych udziatu| roboczych udziatu
w w w w
spotkaniach/konf | spotkaniach/konf | spotkaniach/konf | spotkaniach/konf
erencjach/grupac | erencjach/grupac | erencjach/grupac| erencjach/grupac
h. h. h. h.
dni Wskaznlk czasu trwania pracedury odbloru 2 dni robocze 2 dni robocze 2 dni robocze 2 dnirobocze |Biezace monitorowanie liczby i terminowosci realizacji zgloszeri

pr

Krakéw 30.12.2022

Zatwierdzam do realizacji

owie




Kierow(ﬂrgzg‘\eferatu
Matgorzatq Pituch



