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Nrrej. 070244-53-K029-Pt/18 (ﬁ
PROTOKOL KONTROLI

pracodawcy!” D ggig;gﬁg@’ niebgdacego D innego podmiotul”

D przedsigbiorcy niebedacego

. . . . . ™ C
wydzielonej jednostki organizacyjne;: D pracodawcy pracodawcal”

REGON: 00102127000000 NIP: 6761773084

Na podstawie art. 24 ust. 1, w zwigzku z art. 31 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej
Inspekcji Pracy (Dz. U. z 2018 r. poz. 623)

Nadinspektor pracy - Agata Kaczmarzyk
(tytut stuzbowy oraz imig | nazwisko inspektora pracy)

dziatajgcy w ramach terytorialnej wtasciwosci Okregowego Inspektoratu Pracy w Krakowie

przeprowadzit kontrole w:
IZBA ADMINISTRACJI SKARBOWEJ W KRAKOWIE
T (nazwa podmiolu kontrolowanego)

31-007 KRAKOW, UL. WISLNA 7

(adres podmiotu kontrolowanego)

(nazwa wydzielonef jednostki podmiotu kontrolowanegojt’

B T (adres wydzielonej jednastki padmiotu kenirolowanego) (1
Tadeusz Gibas
" {imig | nazwisko oscby reprezentujgcej podmiot kontrolowany)
dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Krakowie
T (nazwa organu reprezentujacego podmiot kontrolowany) T R

Data rozpoczecia dzialainosci przez podmiot kontrolowany:
data objecia stanowiska przez osobe Ilub powofania organu reprezentujgcego podmiot
kontrolowany; 1.03.2017

Kontrole przeprowadzono w dniu(ach):
19,23,27.11; 3.12.2018 r.

(oznaczenie dni, w ktdrych przeprowadzono kontrolg)

Liczba:pracujgcych: 4522, w tym:
s na podstawie uméw cywilno-nrawnych: 10,
s 0sdb prowadzacych jednoosovowg dziatalnosé gospodarcza: 0,
+ cudzoziemcow: O,

+ zatrudnionych w ramach stosunku pracy: 4512, w tym kobiet: 3109,
miodocianych: 0, niepelnosprawnych: 207,

w kontrolowanym podmiocie.
Data poprzedniej kontroli: 1.12.2017
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1. W czasie kontroli sprawdzono realizacje uprzednich decyzji i wystgpient organéw Panstwowe;j
Inspekcji Pracy oraz wnioskow, zalecen i decyzji organow kontroli i nadzoru nad warunkami pracy:

W efekcie ostatniej kontroli podmiotu nie wydawario érodkéw prawnych.

2. W czasie kontroli stwierdzono, co nastepuje:

Kontrole przeprowadzono w zakresie przestrzegania przepiséw prawa pracy, z uwzglednieniem
Konwencji MOP Nr 81 w sprawie Inspekgji Pracy (Dz. U. 1997 r. Nr 72 poz. 450), pozwalajacej nie
uprzedzac o jej rozpoczeciu. Kontrole przeprowadzono w obszarze prawnej ochrony pracy.

» Informacje ogdine
Podmiot jest jednostkg administracji rzagdowe;j.
W podmiocie dzialajg organizacie zwigzkéw zawodowych (lista stanowi zatgcznik nr 1 do
protokotu) Zgodnie z o$wiadczeniem organizacje zostaly zwiazkow zawodowych powiadomione

o kontroli organu PIP.

» Stosunek pracy, akta osobowe
Kontroli dokonano na przyktadzie akt osobowych bylego pracownika:

- w $wiadectwie pracy potwierdzono okres zatrudnienia od 29 maja 1992 r do 30
wrzednia 2018 r. w tym Urzad Skarbowy w Wieliczce od 29 maja 1992 r. do dnia 31 marca 2015r.
ostatnio na stanowisku kontroler skarbowy. W $wiadectwie pracy podano, ze stosunek pracy ustat
w wyniku rozwigzania umowy o pracg za wypowiedzeniem ziozonym przez pracownika,
z zachowaniem okresu wypowiedzenia art.30 § 1 pkt 2 Kp. W okresie zatrudnienia, w roku
kalendarzowym w ktérym ustat stosunek pracy, pracownik wykorzystat urlop wypoczynkowy

w wymiarze 20 dni (160 godzin)
Ze Swiadectwa pracy wynika takze, ze ostatni okres nieskladkowy w okresie zatrudnienia trwat od

15.056.2018r. do 12.08.2018r. — rehabilitacja.
Swiadectwo pracy zostato wydane 4 pazdziernika 2018r. co zostalo potwierdzone podpisem i data.
W aktach osobowych znajduje sie pismo z dnia 29 czerwca 2018r. zawierajgce o$wiadczenie
woli pracownika o rozwigzaniu umowy o prace z zachowaniem 3 miesiecznego okresu
wypowiedzenia, ktéry uptywat 30 wrzesnia 2018r.
W uzasadnieniu do zlozonego wypowiedzenia, pracownik podat, ,ze wylgcznym powodem

mojego wniosku o zakoriczenie umowy o prace, zawartej ponad 26 lat temu, jest towarzyszgce mi

uczucie bycia mobbingowanym ze strony oraz brak

zaakceptowania przeze mnie nieetycznych standardéw pracy stosowanych w Urzedzie

Skarbowym w Wieliczce,
Pismo zawiera takze wniosek o udzielenie catego przystugujgcego urlopu wypoczynkowego po

zakonczeniu $wiadczenia rehabilitacyjnego tj. od dnia 13 sierpnia 2018r.

W aktach osobowych pracownika znajduje sig takze pismo z dnia 11 lipca 2018r. podpisane
przez zastgpce dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Krakowie, informujgce o terminie
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rozwigzania stosunku pracy, tj. 30 wrzesnia 2018r. oraz o wymiarze (tj. 20 dni} i udzieleniu urlopu
wypoczynkowego w okresie wypowiedzenia. W pismie tym nie odniesiono sie do przyczyny
wypowiedzenia, wymienionej w pidmie pracownika. Zastepca Dyrektora |IAS w Krakowie, Pani
Malgorzata Galuba zlozyla pisemne wyjasnienie w dniu 29 listopada 2018r., dotyczace przyjecia
i zaakceptowania os$wiadczenia woli o rozwigzaniu z zachowaniem okresu wypowiedzenia
stosunku pracy. W wyjadnieniach Pani Malgorzata Galuba podkreslita, ze Pani poza
uzyciem w swoim piémie stowa ,mobbing” nie wskazata, na czym to dzialanie wobec niej miafo

polegaé. Wyjasnienia stanowig zatgcznik nr 4 do protokoiu.

* Procedury antymobbingowe

Okazano do kontroli:
- Zarzadzenie nr 57 Dyrektora Izby Skarbowej w Krakowie z dnia 1 kwietnia 2015r., w sprawie

wprowadzenia Regulaminu Antymobbingowego w izbie Skarbowe] w Krakowie. W Rozdziale 3
Zarzgdzenia ustalono procedure postepowania w przypadku wystgpienia mobbingu. — Kopia

Zarzadzenia stanowi zatgcznik nr 2 do protokotu.
Stwierdzono, ze pracownik zostata zapoznana z zarzgdzeniem nr 57 Dyrektora

IAS w Krakowie w sprawie wprowadzenia Regulaminu Antymobbingowego w dniu 22 kwietnia
2015r. co potwierdzita podpisem.
Zgodnie z § 7 Zarzadzenia, kazdy pracownik, ktory uzna, ze zostat poddany mobbingowi,

moze wystgpi¢ z pisemng skargg do pracodawcy. Skargi sktadane sg bezposrednio do Dyrektora.

Skarga powinna zawiera¢ w szczegdlnosci: 1. informacje, jakie konkretne zachowania lub

dzialania pracownik uznat za mobbing; 2.wskazanie pracownika/pracownikéw, ktérzy w opinii
skarzgcego pracownika dopuscili sie wobec niego mobbingu; 3. opis niepozgdanych zachowan
i ewentuaine dowody, badz $wiadkéw na poparcie przytoczonych okolicznosci; 4. date i podpis
pracownika. W § 8 Zarzgdzenia widnieje zapis, ze pracodawca, kazdorazowo, powoluje Komisje,
ktorej zadaniem jest wyjasnienie, czy skarga jest zasadna.

- Zarzgdzenie nr 16 Szefa Krajowej Administracji Skarbowej z dnia 5 kwietnia 2018r. w sprawie
Polityki zapobiegania zjawiskom niepozgdanym w Krajowej Administracji Skarbowej.

- Pismo z 16 pazdziernika 2018r. skierowane przez bylego pracownika do Dyrektora
IAS w Krakowie, w ktoérym byly pracownik zwraca sie o odpowiedz zawierajgca rozstrzygniecie
postepowania dotyczgcego jej osoby, do ktérego, jej zdaniem, jest zobligowany Dyrektor, po
otrzymaniu informacji o istnieniu zachowan majgcych znamiona mobbingu stosowanego wobec
nigj, ze strony jej przelozonych.

- Pismo z 18 listopada 2018r. (wystane 23 listopada 2018r.), skierowane do Pani .

bedace odpowiedzig Dyrektora IAS na pismo z dnia 16 pazdziernika 2018r., informujgce, ze
komisja antymobbingowa nie zostata powotana oraz, ze pisma kierowane do Dyrekiora IAS w
Krakowie z (wg daty wpiywu) 13.02.2018r., 23.03.2018r., 15.06.2018r. zgodnie z ich trescig byly
zakwalifikowane jako zgloszenie nieprawidiowosci i uchybien w konkretnych sprawach
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podatkowych oraz skarg na oraz .

~ w rozumieniu art. 227 ustawy KPA,
Dyrektor IAS w Krakowie zlozyt pisemne wyjasnienia (stanowigce zatgcznik nr 3 do

protokotu), dotyczgce dokonanych czynnosci i postepowan wyjasniajgcych, wszczetych na skutek
W wyjasnieniach tych opisane zostaly

4o Dyrektora IAS w Krakowie, ktére

wnoszonych zawiadomien i skarg pracownika
wszystkie pisma skierowane przez pracownik.
zgodnie z ich tre$cig zakwalifikowane zostaly jako zgloszenie dotyczace uchybien i

nieprawidtowosci w urzgdzie skarbowym w Wieliczce oraz jako skargi w rozumieniu art. 227 KPA

na dzialanie oraz

Pani - Opisano takze postepowania wyjasniajace prowadzone na
skutek ww. pism. Podkre$lono takze, ze zadne ww. pismo oraz bedgce nastepstwem

GETHCE
przeprowadzonych kontroli wewnetrznygﬁf nie spetnialy przestanek wymienionych w § 7 pkt 3

gg Zarzgdzenia nr 57 w sprawie Regulaminu Antymobbingowego, tj. nie zawierato informacji jakie

konkretne zachowania lub dziatania pracownik uznat za mobbing oraz nie zawieralo opisu
niepozgdanych zachowan i ewentualnych dowodoéw, bgdZz $wiadkéw na poparcie przytoczonych
okolicznosci. W zwigzku z powyzszymi ustaleniami nie powotano Komisji, w rozumieniu § 8

Zarzgdzenia nr 57 dotyczgcego Regulaminu Antymobbingowego.

3. W czasie kontroli wydano:
a/ decyzji ustnych:
b/ polecen: .
Wykaz(y) wydanych decyzji ustnych illub polecen stanowi(g)™ zatgcznik(i) nr  do protokotu.

4. W czasie kontroli sprawdzono/nie sprawdzano(") tozsamosé:

"""""""""""" (dane osoby legitymowanej oraz okreslenie czasu. migjsca i przyczyny legitymowania)

5. W czasie kontroli pebrano/nie pobranot® probki surowcéw i materiatow uzywanych,
wytwarzanych lub powstajgcych w toku produkcji:

6. W czasie kontroli udzislens/nie udzielono*” porad:
-z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy: 0,
-z zakresu prawnej ochrony pracy: 0,
w tym z zakresu legalnosci zatrudnienia:

7. Do protokolu zaigcza sie/nie—zalgeza-siel”) zalacznikdw: 4, stanowigcych skladowa czesé

protokotu:
Zatgcznik nr 1. Lista organizacji ZZ wraz z potwierdzeniem powiadomienia o kontroli PIP

Zatgcznik nr 2. Zarzadzenie nr 57 dyrektora I1AS z 1.04.2015
Zatgcznik nr 3. Wyjasnienia dyrektora IAS w Krakowie
Zatgeznik nr 4. wyjasnienia zastepcy dyrektora Matgorzaty Galuby.

F
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{wyszczegdinienie zalgeznikéw)

8. Kontrole przeprowadzono w obecno$ci:
Dyrektora IAS w Krakowie- Tadeusza Gibasa

9. Protokot sporzadzono w 2 egzemplarzach.

10. Omowneme dokon%nychwprotoko poprawek skreslen i uzupetnien ..
o b dties i, L4 T bl O SO0 UST AL ENIA
....................................................... s

.............................................................................................................................................................

Na tym protokét zakonczono.

Krakéw, dnia 03.12.2018

(podef 1(p eczed inspe \Sora pracy)

W dniu 03.12.2018 otrzymatem jeden egzemplarz protokoiu.

----------------

{podpis i ffeczg

Pouczenie:
1. O realizacji decyzji ustnych i polecen nalezy z uptywem okreslonych w decyzjach i poleceniach

terminéw powiadomié inspekiora pracy (arl. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r.
o Panstwowe] Inspekgji Pracy).

2, Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo zioZzenia wniosku 0 objecie tajemnica
przedsiebiorstwa informacji zawartych w protokole kontroli.

Do protokotu slezore-wniesek/nie ztozono wniosku,
Whiosek stanowi zatgcznik nr ..... do protokotu kontroli.

3. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu
kontroli, umotywowanych zastrzezen do ustalenn zawartych w protokole. Zastrzezenia nalezy
zgtosi¢ na pisSmie w terminie 7 dni od dnia przedstawienia protokolu. Odmowa podpisania
protokotu nie stanowi przeszkody do zastosowania przez inspekiora pracy stosownych
srodkéw prawnych.

Do ustalen zawartych w protokole zastrzezenia wrigsiono/nie wniesiono/zostang-wriesione**

dodnia...coccecrrerennnnn
Zastrzezenia stanowig zatgcznik nr 777 do protokotu kontroli. %)

Ustosunkowanie sie inspekiora pracy do wniesionych zastrzezen do protokotu:
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W wyniku uwzgled iéhia zazalenia na postanowienie inspektora pr 0 zachowaniu w tajemnicy f

okolicznosci umeZliwiajgcych ujawnienie tozsamosci pracownika osoby protokot przes%ucham
zostat zniszczbny (art. 23 ust. 5 ustawy z dnia 13 kwiet 2007 r. o Panstwowej lnspekcpv

Pracy).t*

Tzby Adn

sl x%(f(}r Pravy
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(podpis i piedzg¢ osoby repfezentujacej podmiot kontrolowany)

................................................

mle]sce i da(a podpzsama protokofu)

e }!, o b Lok

U - odpowiednig pozycje zaznaczyé
) — nigpotrzebne skreslic

[AK]




