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Kontrolerzy

Dane identyfikacyjne

Urzad Skarbowy Krakow-Podgdrze, ul. Wadowicka 10, 30-415 Krakéw (dalej: Urzad, US).

Beata Kaczmarczyk-Filipek, Naczelnik Urzgdu od 28 lipca 2020 r.!

1. Kontrola podatkowa
2. Postepowanie podatkowe
3. Postepowanie egzekucyjne

Od 1 stycznia 2020r. do 30 czerwca 2022r., z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed lub po tym okresie oraz danych za okresy wczesniejsze
lub pézniejsze majace bezposredni zwigzek z badanym zagadnieniem.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

. Mariusz

Gorczyca, doradca kontroli

nr LKR/114/2022 z 25 lipca 2022 .

Andrzej Salwinski, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/124/2022 z 26 sierpnia 2022 .

ekonomiczny, upowaznienie do

. Rafat Rossowski, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli

nr LKR/140/2022 z 12 pazdziernika 2022 r.
(akta kontroli. str. 1-4, 343-344)

1

2

Poprzednio w okresie objetym kontrola, kierownikiem jednostki byta Ewa Danilewicz — Naczelnik Urzedu
od 24 wrzeénia 2008 r. do 27 lipca 2020 r.
Dz. U.z 2022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogodlnej

ll. Ocena ogolna® kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza lzba Kontroli pozytywnie ocenia dziatalno$¢ Urzedu w zakresie
prawidtowosci i skutecznosci przeprowadzania kontroli i postepowan podatkowych
oraz  prawidtowosci prowadzenia postepowan  egzekucyjnych,  ktorych
bezskuteczno$¢ nie wynikata z przyczyn lezacych po stronie kontrolowanej jednostki.

W latach 2020-2021 i w | pdtroczu 2022 r. Urzad osiggnat zaktadany poziom
zdecydowanej wigkszosci miernikow# wynikajacych z kierunkéw dziatania i rozwoju
Krajowej Administracji Skarbowej5 oraz wyznaczonych przez Dyrektora Izby
Administracji Skarboweje.

Na podstawie proby 13 zbadanych kontroli podatkowych o najwyzszych kwotach
stwierdzonych nieprawidtowo$ci i kontroli, w ktérych wydano postanowienia
0 przediuzeniu zwrotu podatku od towarow i ustug” na najwieksze kwoty (tacznie
nieprawidtowosci na kwote 9,9 min zt), obejmujacych 33,4% ujawnionych w badanym
okresie w trakcie kontroli ustalen podatkowych stwierdzono, ze byty one prowadzone
rzetelnie i prawidtowo. Wiekszos¢ kontroli byta przediuzana, a wplyw na to, oprécz
okolicznosci wynikajacych z charakteru danej sprawy, mialy restrykcje zwigzane
z pandemig Covid-19, a takze znaczne obcigzenie zadaniami pracownikéw Urzedu,
powodujace wykonywanie przez te same osoby réwnolegle innych kontroli
i postepowan podatkowych.

Stosunek decyzji Naczelnika US wydanych po kontrolach podatkowych, uchylonych
catkowicie lub czesciowo w Il instancji do liczby wydanych decyzji spadt z 12,5%
w 2019 r. do 2,4% w 2020 r., a nastepnie wzrost w 2021 r. do 9,4%. Stosunek decyzji
Naczelnika US ogétem, uchylonych catkowicie lub czgsciowo w Il instancji do liczby
wydanych decyzji spadt z 1,5% w 2019r. do 0,4% w 2020 r., a nastepnie wzrost
w 2021 r. do 3%, przy czym liczba uchylonych decyzji naczelnika US ogoétem wahata
sie od 1 do 8 rocznie. Dla decyzji Naczelnika US ogdtem stosunek decyzji uchylonych
do wydanych rozstrzygnie¢ w Il instancji wyniost 21,1% w 2019r., 5,6% w 2020 .,
42,1 w 2021 r., a dla decyzji wydanych po kontrolach podatkowych 25% w 2019r.,
5,9% w 2020 r., 50% w 2021 r. i 50% w | potroczu 2021 r., jednakze stosunek ten byt
wyliczony na podstawie populacji nie przekraczajacej 19 rozstrzygnieé Il instancji
rocznie.

W odniesieniu do zbadanej proby 14 postepowan podatkowych (o tacznej kwocie
ustalen 9,3 min zt) stwierdzono, ze byly one, co do zasady, prowadzone rzetelnie
i prawidtowo. Niemniej, w trakcie siedmiu skontrolowanych postepowan podatkowych
wystapity okresy pomiedzy poszczegdlnymi czynnosciami postepowania, w ktdrych
nie stwierdzono innych udokumentowanych czynno$ci, uzasadnione przez US
m.in. kwerendg baz danych, analizg orzecznictwa, zmianami w prawie, obtozeniem
pracownikow znaczng iloScig zadan (w tym udziatem w akcjach weryfikacyjnych
w terenie) oraz wptywem pandemii Covid-19 na priorytety prowadzonych dziatan.
W Zadnej ze zbadanych spraw nie doszto do uchylenia przez Dyrektora IAS decyzii
organu | instancji. W jednym przypadku doszlo do umorzenia w cze$ci postepowania
z powodu wygasniecia zobowigzania wskutek przedawnienia, co jednak nie byto
zawinione przez Urzad.

3 Najwyzsza lzba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywng, oceng negatywng albo oceng
w formie opisowe.

4 W okresie objetym kontrola sposrdd 26 realizowanych miernikow (ktérych docelowa wartos¢ byta rozna
od zera) zaplanowany poziom osiggnieto dla 21 miernikdw.

5 Dalej: KAS.

6 Dalej: IAS.

T Dalej: VAT.



Zalegto$ci podatkowe na koniec 2020 r. zmniejszyty sie 0 2,5 min zt w poréwnaniu do
stanu na koniec 2019 r. (339,3 min zt) a na koniec 2021 r. zmniejszyty sie 0 21,7 min zt
w odniesieniu do stanu na koniec roku poprzedniego. Na koniec | pétrocza 2022 r.
wyniosty 303,0 min zi. Spadek zalegtosci byt spowodowany m.in. zwiekszonym
stopniem wykonywania obowigzku w regulowaniu naleznosci publicznoprawnych
przez podmioty gospodarcze oraz odpisaniem w 2021 r. zobowigzan na znaczne
kwoty z tytutu przedawnien. Zalegtosci podatkowe odpisane z tytutu przedawnienia
w 2020 r. wzrosty o 0,6 min zt w poréwnaniu do 2019r. (32,8 min zt), a w 2021 r.
wzrosty 0 5,2 min zt w odniesieniu do 2020 r. W | pdiroczu 2022 r. odpisane zalegtosci
podatkowe z tytutu przedawnienia byly wyzsze niz w analogicznym okresie roku
poprzedniego o 6,0 min zti wyniosty 32,1 min zt. Byto to spowodowane m.in. brakiem
mozliwosci orzekania o odpowiedzialnosci osob trzecich z uwagi na brak zarzadu
badz brak mozliwosci wyegzekwowania zalegtosci od 0s6b trzecich, znaczaca iloscig
zalegtosci wynikajacych z decyzji Urzedu Kontroli Skarbowej? za lata 2014-2015 oraz
umorzeniami postepowan egzekucyjnych z uwagi na brak majatku i nieujawnienie
majatku po zakonczonych postepowaniach egzekucyjnych.

Kontrola obejmujaca probe zalegtosci 10 podatnikow (na kwote 31,4 min zi)
wykazata, ze Naczelnik US prawidlowo prowadzit postepowania i podejmowat
dostepne srodki egzekucyjne w celu wyegzekwowania zalegtosci podatkowych lub
poszukiwat majatku oraz Zzrodet dochodéw zobowigzanych. Nie stwierdzono
przypadkow bezczynnosci organu egzekucyjnego, ani nieuzasadnionych przerw
w prowadzonych czynnosciach. W dziewigciu przypadkach umorzenie postepowania
egzekucyjnego bylo poprzedzone rzetelnym poszukiwaniem majatku zobowigzanych,
natomiast w jednym przypadku organ egzekucyjny nie przystapit do egzekucii
w zwigzku z uprawdopodobnieniem, ze egzekucjia administracyjna bedzie
bezskuteczna. Podjete w zakresie egzekucji zalegtosci podatkowych dziatania byty
nieskuteczne, jednak nie przyczynili sie do tego pracownicy Urzedu poprzez swoje
zaniechanie, btedne lub op6znione dziatanie badz brak takiego dziatania, a wynikaty
one z braku majatku oraz zrédet dochodow zobowiazanych, podlegajacych egzekuciji.

§  Dalej: UKS.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

ll.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny

1.

czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci
Kontrola podatkowa

11. W okresie objetym kontrolg Urzad osiagnat w wigkszosci przypadkow
wyznaczone przez Dyrektora IAS cele i planowane wartosci miernikow dotyczacych
kontroli prawidtowosci rozliczania podatkow.

Sposrod miernikéw wynikajacych z kierunkéw dziatania i rozwoju KAS, Urzad

osiagnat:

miernik na 2020 r. Kontrole pozytywne™® w wys. 89% (planowano 78%),

— miemnik na 2021 . Skuteczno$¢ kontroli dotyczacych podatkow!? w wys. 84%
(planowano powyzej 83%),

— miemik na 2022r. Efektywnos¢ kontroli podatkow™ w wys. 98%
na 30 czerwca 2022 r. (planowano 84%),

— miernik na 2022 r. Realizacja kontroli dotyczacych podatkow w liczbie 84 szt.
na 30 czerwca 2022 r. (planowano 76 szt.),

Natomiast w przypadku ponizszych miernikéw nie realizowano dziatar objetych
zakresem danego wskaznika:

— miemnik na 2021r. Sprawno$¢ realizacji postepowar kontrolnych
iwszczgtych przed 1 marca 201713 — nie byt realizowany, gdyz
nie wystapity takie kontrole (planowano powyzej 90%),

— miemik na 2022r. Efektywnos$¢ prowadzenia kontroli w zakresie cen
transferowych™ — plan i wykonanie na 30 czerwca 2022 . wyniosty zero's
kontroli cen transferowych.

(akta kontroli str. 15-16, 21-25, 29-31)

Ponadto Urzad realizowat miemniki okreslone przez Dyrektora IAS:

— miemik na 2020r. Liczba przeprowadzonych kontroli pozytywnych
w zakresie podatku dochodowego od 0sob prawnych —w wys. dziewieciu szt.
(planowano dziewie¢ szt.)'s,

— miemik na 2021r. Liczba przeprowadzonych kontroli pozytywnych
w zakresie podatku dochodowego od 0séb prawnych — w liczbie o$miu szt.
(planowano dziewie¢ szt.)",

Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badar kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

Udziat kontroli pozytywnych (z ustaleniami podatkowymi powyzej 3tys.zt) zakonczonych z okresie
rozliczeniowym w ogdine] liczbie zakonczonyeh kontroli dot. podatkdw.

Stosunek liczby zakoriczonych kontroli z ustaleniami podatkowymi powyzej 3tys. zt do liczby kontroli
zakoriczonych w okresie sprawozdawczym.

Stosunek liczby zakoriczonych w okresie sprawozdawczym postepowari kontrolnych, kontroli celno-
skarbowych i zatwierdzonych kontroli podatkowych, z ustaleniami podatkowymi powyzej 3 tys. zt do liczby
zakoficzonych w  okresie  sprawozdawczym postgpowari  kontrolnych, kontroli  celno-skarbowych
i zatwierdzonych kontroli podatkowych, dotyczacych podatkaw.

Stosunek liczby zakoriczonych w okresie sprawozdawczym postepowan kontrolnych, kontroli celno-
skarbawych i kontroli podatkowych, do liczby postepowar: kontralnych, kontroli celno-skarbowych i kontrali
podatkowych, bedacych w toku wg stanu na 1 stycznia 2021 r.

Liczba przeprowadzonych kontroli cen transferowych.

Plan przewidywat realizacje miernika w wys. 1 na 31 grudnia 2022 r. Na 30 czerwca 2022 r. nie planowano
wykonania miernika.

Miernik uwzgledniat tylko kontrole pozytywne z ustaleniami WUSZ (uszczuplenia w podatku)
W Wys. co najmniej 6 tys. zt lub zmniejszeniami straty w wys. co najmniej 30 tys. zt.

Miernik uwzgledniat tylko kontrole pozytywne z ustaleniami WUSZ w wys. co najmniej 3 tys. zi
lub zmniejszeniami straty w wys. co najmniej 20 tys. z!.
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— miemik na 2022r. Liczba przeprowadzonych kontroli pozytywnych
u podatnikéw podatku dochodowego od 0sob prawnych —w liczbie trzech szt.
do 30 czerwca 2022 r. (planowano trzy szt.)'s.

(akta kontroli str. 16-17, 26-28, 32-106)

Odnosnie do niewykonania miernika za 2021 r. Liczba przeprowadzonych kontroli
pozytywnych w zakresie podatku dochodowego od 0sob prawnych Naczelnik Urzedu
wyjasnita, ze bylo to uwarunkowane jego konstrukcja, uwzgledniajacg jedynie
kontrole pozytywne z ustaleniami uszczupler w podatku w wys. powyzej 3 tys. zt
lub ze zmnigjszeniami straty w wys. powyzej 20tys.zt oraz nie zaliczaniem
do wykonania miernika kontroli doraznych. Wskazafa, ze Urzad zakonczyt w 2021 r.
12 kontroli tego rodzaju, jednakze trzy z nich nie osiggnely wymaganego wartosci
uszczuplenia, a jedna ktéra zakonczyta sie wysoka wartoscig uszczuplenia'®, byta
kontrolg dorazna.

(akta kontroli str. 252-253)

W latach 2019-2022 (I péirocze) liczba zakoriczonych kontroli wzrastata z 67 w 2019 r.
do73w2020r., 129 w 2021 r. (70 w | pdtroczu 2021 r.) i 84 w | potroczu 2022 r., przy
czym odsetek kontroli dot. podatku VAT wynosit od 6% do 26,9%, a kontroli
dot. podatku CIT od 58,2% do 85,7%. Jednoczes$nie spadata kwota stwierdzonych
nieprawidtowosci z 135704 tys.zt w 2019r. do 114268tys.zt w 2020r.,
11 200,1 tys. zt w 2021 r. (7 203,1 tys. zt w | pdiroczu) i 7 111,5 tys. zt w | péiroczu
2022r. Liczba kontroli w ktérych wydano decyzje o zabezpieczeniu zobowigzan
podatkowych na majatku podatnika?® wzrosta z jednego w 2020 r. do siedmiu
w2021r., co wigzalo sie ze wzrostem kwoty zabezpieczonych zobowigzan
z284,7tys.zt w 2020r. do 6036,5tys. zt w 2021 r. Natomiast liczba kontroli,
w ktorych wydano postanowienia o przedtuzeniu zwrotu VAT utrzymywata sig¢ na
zblizonym poziomie w okresie objetym kontrolg (w 2020 r. — pie¢, w 2021 r. — siedem,
aw | péiroczu 2022 r. - trzy kontrole).

(akta kontroli str. 18-20)

Naczelnik US wyjasnita, ze na wzrost liczby kontroli wptyw miaty: reorganizacja
struktury Urzedu i zwigzany z tym wzrost liczby pracownikéw przeprowadzajacych
kontrole, zakonczenie w 2021 r. kontroli faktycznie zawieszonych w 2020 r. w zwigzku
z pandemig Covid-19 oraz wzrost sprawnosci prowadzenia kontroli zwigzany
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych?!. Zaistniaty spadek wysokoSci
stwierdzonych nieprawidtowosci wigzat sie z ustaleniami pojedynczej kontroli
zakonczone] w 2019r., w ktdrej stwierdzono nieprawidiowosci na kwotg
4 567,2 tys. zt, co zawyzyto kwote ustalen w tym roku. Na spadek ten miaty wptyw
takze szczegdlne rozwigzania wprowadzone w okresie pandemii??, zawieszajace bieg
termindw w postepowaniach i kontrolach prowadzonych na podstawie ustawy
Ordynacja podatkowa oraz wprowadzajace nadzwyczajny tryb pracy w okresie
pandemii. Wzrost ustaler podatkowych w podatkach CIT2 i VAT zwigzany byt
z zakoniczeniem w 2020 r. i 2021 r. kontroli, w ktorych stwierdzono uszczuplenia
w wysoko$ci znacznie przekraczajacej $rednie wartosci. Wzrost liczby kontroli,
w ktorych zastosowano zabezpieczenie zobowiazan podatkowych na majatku

§ Miernik uwzgledniat tylko kontrole pozytywne z ustaleniami WUSZ w wys. co najmniej 8 tys.z!
lub zmniejszeniami straty w wys. co najmnigj 40 tys. zt.

19 Stwierdzono uszczuplenie w wys. 28,2 tys. zt.

2 Na podstawie art. 33 ustawy Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2021 r. poz. 1540, ze zm.), dalej: Ordynacja
podatkowa.

21 Struktury JPK_VAT i JPK_NZ, platforma analityczna WRO-system, system STIR.

2 \Wprowadzone ustawg z dnia 2 marca 2020r. o szczegdlnych rozwiazaniach z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywofanych nimi sytuacii
kryzysowych (Dz. U. z 2021 r., poz. 2095 ze zm.).

23 Podatek dochodowy od oséb prawnych.



podatnika w 2021 r. wigzat si¢ z trafniejszym doborem podatnikéw do kontroli
wynikajacym z zastosowania narzedzi informatycznych oraz z zawieszeniem
istniejacych poprzednio obostrzen zwigzanych z pandemig jak i przywréceniem do
przeprowadzania kontroli czgsci pracownikow wykonujacych w roku poprzednim
zadania zwigzane z zapewnieniem ustug dla ludnosci2.

(akta kontroli str. 119-124)

Wsrod kontroli z najwiekszymi rezultatem finansowym2 w latach 2020-2021
i w | pétroczu 2022 r. znalazty sie:

— kontrola nr 1210-SKP-1.500.10.2021, w wyniku ktorej wstrzymano zwroty
podatku VAT na faczng kwote 733,6tys.zt (podatnik nie prowadzit
dziatalnosci gospodarczej, a jedynie wprowadzat do obiegu fikcyjne faktury),

— kontrola nr 1210-SKP-2.500.60.2020, w wyniku ktorej zmianie ulegta kwota
nadwyzki podatku naliczonemu nad naleznym do przeniesienia na nastepne
okresy, kontrolowany ziozyt korekte deklaracji uwzgledniajacg ustalenia
kontroli i tym samym nie skorzystat z odliczenia w przysztych okresach
rozliczeniowych w wys. 142,1 tys. zt,

— kontrola nr 1210-SKP-1.500.14.2022, w wyniku ktorej zaspokojono
Z zabezpieczonej przez organ podatkowy kwoty zaleglosé w Wys.
160,9 tys. z,

— kontrola nr 1210-SKP.500.26.2019, 1210-SKP.500,124.2019, w wyniku
ktdrej wstrzymano zwroty podatku VAT na taczna kwote 83,5 tys. zt (podatnik
nie prowadzit dziatalno$ci gospodarczej, a jedynie wprowadzat do obiegu
fikcyjne faktury)..

(akta kontroli str. 368-370, 374-376, 1481-1504)

1.2.  Badaniem objeto 13 kontroli podatkowych prowadzonych przez US w latach
2020-2021 i w | polowie 2022r., w tym trzy w ktdrych wydano postanowienie
0 przediuzeniu zwrotu podatku VAT. taczna kwota stwierdzonych w ich trakcie
nieprawidiowosci wyniosta 9 939,8 tys. zt. Wszystkie zbadane kontrole dotyczyly
podatnikow bedacych przedsigbiorcami. W badanych sprawach kontrolowanych nie
zawiadamiano o zamiarze podjecia kontroli, w 11 przypadkach na podstawie art. 48
ust. 11 pkt 2 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow?2s
(przeprowadzenie kontroli bylo niezbgdne dla przeciwdziatania popetnieniu
przestgpstwa lub  wykroczenia, przeciwdziatania popefnieniu  przestepstwa
skarbowego Iub wykroczenia skarbowego Iub zabezpieczenia dowodow jego
popetnienia), a w dwoch przypadkach — na podstawie art. 282¢ § 1 pkt 1 lit. a
Ordynacji podatkowe; (kontrola dotyczyta zasadnosci zwrotu réznicy podatku lub
zwrotu podatku naliczonego w rozumieniu przepiséw o podatku od towaréw i ustug).

Czas trwania kontroli2 byt zroznicowany, wéréd zbadanych kontroli najkrotsza trwata
106 dni, a najdtuzsza 448 dni. Sredni czas trwania badanych kontroli wyniost 216 dni.
Sposrdd zbadanych kontroli, 10 zostato przediuzonych. W kazdym przypadku
kontrolujacy zawiadomit kontrolowanego o przypadku niezakoriczenia kontroli
w terminie wskazanym w upowaznieniu, poinformowat o przyczynach przedtuzenia
terminu zakoniczenia kontroli oraz wskazat nowy termin jej zakonczenia. Gtownymi
przyczynami przedtuzenia kontroli byty:

— brak dostgpu do dokumentacji zrodtowej kontrolowanych podmiotow,

pomimo wystosowywanych zadar ich przediozenia,

#  Gtownie rozpatrywanie wnioskéw o udzielenie ulg w splacie zobowigzan podatkowych, ktorych ilosé wzrosta
skokowo w 2020 r., a ktére bylo w tym czasie priorytetowym dziataniem jednostki.

= Rozumianym jako wptata zalegtej naleznosci, wstrzymany nienalezny zwrot podatku VAT itp.

% Dz.U.z2021r, poz. 162, ze zm. Dalej: Prawo przedsigbiorcow.

21 Liczony wg czasookresu od wszczecia kontroli do jej zakoriczenia.
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— brak kontaktu z kontrolowanym podmiotem, w tym nieskladanie zadanych
wyjasnien,

— koniecznos¢ dokonywania czynno$ci sprawdzajacych u kontrahentow
kontrolowanego podmiotu,
podmiotu,

— niepelne i niekompletne dokumenty i wyjasnienia uzyskane od kontrolowanej
jednostki, co powodowato koniecznos¢ pozyskiwania dodatkowych
wyjasnien.

Ponadto wptyw na czas trwania poszczegdlnych kontroli podatkowych miat panujacy
w trakcie wiekszosci badanych kontroli rezim sanitarny zwigzany z pandemig
Covid-19 utrudniajacy prowadzenie czynnosci kontrolnych, wspéipraca z innymi
organami (Urzad Celno-Skarbowy, inne US) w toku kontroli, wykonywanie przez tych
samych pracownikéw réwnolegle innych kontroli i postepowan podatkowych,
nieobecnosci kontrolujgcych w pracy (urlopy, zwolnienia lekarskie), skomplikowany
charakter poszczegolnych spraw, a takze konieczno$¢ oczekiwania na
rozstrzygniecie Dyrektora IAS w odrebnej sprawie, ktére miato wptyw na prowadzong
kontrole.

Nie stwierdzono nieuzasadnionych przerw w toku prowadzenia kontroli podatkowych,
w szczegdlnosci nie stwierdzono, by diugotrwate prowadzenie kontroli byto wynikiem
braku nalezytej staranno$ci pracownikéw urzedu. Zaistniate znaczniejsze przerwy
w toku 11 kontroli byly spowodowane m.in.:

— oczekiwaniem na przestanie z innego US materiatow ze $ledztwa
przekazanych przez prokurature oraz protokofdw kontroli prowadzonych
przez ten US,

— wprowadzeniem stanu epidemicznego i zwigzanym z tym zawieszeniem
biegu terminéw procesowych i sadowych w postepowaniach i kontrolach
prowadzonych na podstawie Ordynacji podatkowej, wprowadzonym przez
art. 15zzs ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegoinych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.

Wszystkie objete badaniem kontrole podatkowe mialy charakter nielimitowany,
tj. nie stosowano do nich limitu czasu trwania kontroli. Byly one prowadzone
na podstawie art. 55 ust. 2 pkt 2 ustawy Prawo przedsigbiorcéw?, Przeprowadzenie
tych kontroli bylo niezbedne dla przeciwdziatania popetnieniu przestepstwa
lub wykroczenia, przeciwdziatania popefnieniu  przestepstwa  skarbowego
lub wykroczenia skarbowego lub zabezpieczenia dowoddw jego popetnienia.
Nie stwierdzono prowadzenia ponownej kontroli danego podatnika za ten sam okres.

(akta kontroli str. 117, 128, 133-143, 148-149, 345-378)

W trakcie badanych kontroli wydano 3 postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu
podatku VAT na faczng kwote 1 041 tys. zt. Uzasadnienia postanowien odnosity sig
do zgromadzonego w kontroli materiatu dowodowego. Wskazywaty tez konkretne
daty przedtuzenia zwrotu podatku.

(akta kontroli str. 368-376, 1093-1170)

W przypadku wystapienia okolicznosci uzasadniajacych zabezpieczenie wykonania
zobowigzania podatkowego, organ podatkowy wydawat odpowiednig decyzje.
Zabezpieczenie wykonania zobowigzania podatkowego zastosowano w dwoch

28 W zwigzku z tym, na podstawie art. 59 ust. 2 ustawy Prawo przedsigbiorcow, wniesienie sprzeciwu o ktorym
mowa w art. 59 ust. 1 tej ustawy, nie byto dopuszczalne.
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sposrod 13 zbadanych spraw?, Orzeczono zabezpieczenia na kwoty 284,7 tys. zt
oraz 861,6 tys. zt (bez odsetek). W przypadkach tych zachodzity przestanki z art. 33
ustawy Ordynacja podatkowa. W jednym z nich, podatnik posiadat nieuregulowane
zaleglosci w podatkach CIT, PIT® j VAT. Naczelnik US prowadzit wobec niego
postepowania egzekucyjne dot. tych zalegtosci na rzecz US Krakow-Podgorze
iinnych US, w wyniku czego nie uzyskano zadnych kwot. Wobec zadtuzenia
podatnika postepowanie egzekucyjne prowadzit takze Komornik Sadowy.
W zeznaniach o wysokosci osiagnietego dochodu podatnik wykazat strate w wys.
8674 tys. zt za lata 2015, 2016 i 2018. Brak tez bylo sktadnikéw majatkowych
mogacych pokry¢ w catosci lub czeSci zobowigzanie podatkowe. Powyzsze
okolicznosci rodzity uzasadniong obawe, ze zobowigzanie moze nie zostat
wykonane, a brak zabezpieczenia mogtby ufrudni¢ lub udaremni¢ egzekucie.
W drugim przypadku w toku kontroli stwierdzono liczne nieprawidtowos$cid!.
Zgromadzony materiat dowodowy wskazywal, ze spotka nie wykazata sprzedazy
mieszkan i miejsc postojowych w 2020 r., od ktérej VAT nalezny wyniost 100,9 tys. zt.
Ustalenia te stanowity uzasadniony argument do stwierdzenia obawy,
ze po zakonczeniu postepowania kontrolnego nie zostang wykonane zobowigzania
podatkowe okreSlone przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w decyzjach
za ww. okresy 2020 .

W zwigzku z wydanymi zabezpieczeniami wykonania zobowiazania podatkowego
zebrano i przeanalizowano informacje wymagane przez z art. 33 ustawy Ordynacja
podatkowa, dot. stanu zaleglosci podatnika, prowadzonych wobec niego
postepowaniach egzekucyjnych, dokonywanych czynnosciach polegajacych na
zbywaniu majatku, mogacych utrudni¢ lub udaremni¢ egzekucje, oraz o sytuacii
finansowo-majatkowej podatnika. Analizy te zostaty udokumentowane.

(akta kontroli str. 352-354, 377-378, 584-658, 971-1033)

Od 24 wrzednia 2021 r. w Urzedzie wprowadzone zostaty procedury postepowan
w zakresie zabezpieczer zobowigzan podatkowych3?, zgodnie z ktdrymi odstapienie
od dokonania zabezpieczenia wymaga formy pisemnej i uzasadnienia i od czasu
wprowadzenia tych uregulowan przedmiotowe analizy byty dokumentowane.

(akta kontroli str. 154-165, 205-246)

Protokoty kontroli podatkowych zawieraty elementy okreslone w art. 290 § 2 ustawy
Ordynacja podatkowa, w tym zwtaszcza ocene prawna sprawy bedacej przedmiotem
kontroli, pouczenie o prawie zlozenia zastrzezen lub wyjasnien i prawie zlozenia
korekty deklaracji a takze pouczenie o obowigzku zawiadomienia organu
podatkowego przez kontrolowanego o kazdej zmianie swojego adresu dokonanej
w ciggu 6 miesiecy od dnia zakoniczenia kontroli podatkowej, jezeli w toku kontroli
podatkowej ujawniono nieprawidtowosci, oraz skutkach niedopeinienia tego
obowigzku. Opis dokonanych ustalen faktycznych w protokotach kontroli byt spéjny
z dokumentacjg dotyczaca przeprowadzonych dowodow.

(akta kontroli str. 345-996)

W jednej sposrdd zbadanych spraw3? podatnik ztozyt korekte deklaracji. Korekta
zmniejszajaca  wysokos¢ podatku VAT naliczonego o 52,9 tys.zt czesciowo

2 W przypadkach tych przeprowadzenie analizy zasadnosci zastosowania zobowigzania udokumentowano
pisemnie.

30 Podatek dochodowy od osab fizycznych.

31 Brak deklaracji VAT-7K za Il i lll kwartat 2020 r., brak zeznania podatkowego CIT-8 za 2020 r., brak
sprawozdan finansowych, brak plikéw JPK, brak siedziby pod adresem wskazanym w KRS, nieuregulowane
naleznosci w podatku dochodowym od os6b fizycznych od wyptaconych wynagrodzen za miesigce od marca
do czerwca i pazdziernik 2019 r.

32 Zarzadzenie nr 66 Dyrektora IAS w Krakowie z 24 wrzeénia 2021 r.
% Na ogolna liczbe 13 zbadanych kontroli podatkowych.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

0BSZAR

Opis stanu
faktycznego

uwzgledniata ustalenia kontroli, w ramach ktérych stwierdzono zawyzenie wysokosci
podatku naliczonego 0 57,9 tys. z34.
(akta kontroli str. 150-151, 327, 371-373, 889, 1091-1092)

W czterech sposrod zbadanych spraw podatnicy ztozyli zastrzezenia do protokotu
kontroli podatkowej (w tym jeden z podatnikow - pieciokrotnie). Wszystkie
zastrzezenia zostaty rozpatrzone zgodnie z art. 291 § 2 ustawy Ordynacja podatkowa,
tj. w terminie 14 dni od otrzymania zastrzezen poinformowano podatnika o sposobie
ich zatatwienia (a w jednym przypadku — w dniu nastepnym w sytuacji gdy termin
zawiadomienia przypadat na dzier wolny od pracy), podajgc uzasadnienie faktyczne
i prawne. Wszystkie zastrzezenia rozpatrzono negatywnie — kontrolujacy podtrzymali
ustalenia kontroli i oceny prawne zawarte w protokotach kontroli.

(akta kontroli str. 352-354, 359-361, 368-370, 374-376, 1171-1263)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w zakresie prowadzenia kontroli podatkowych
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza |zba Kontroli pozytywnie ocenia prowadzenie kontroli podatkowych przez
Urzad. Objete badaniem kontrole byly prowadzone rzetelnie i zgodnie z zasadami
okreslonymi w ustawie Ordynacja podatkowa. Ponadto w badanym okresie US
osiggnat planowany poziom wiekszosci miernikow dotyczacych kontroli podatkowych.

2. Postepowanie podatkowe

21. W okresie objetym kontrolg Urzad osiggnat w wigkszosci przypadkow3s
wyznaczone przez Dyrektora IAS cele i planowane wartosci miernikéw dotyczacych
postepowan podatkowych. W okresie tym Urzad osiagnat wartosci poszczegoinych
miernikow:

— miemik na 2020 r. Terminowo$¢ wszczynania postepowan podatkowych —
w wys. 1002 dni (planowano 800 dni),

— miernik na 2020 r. Liczba wszczetych postepowari podatkowych lub przypis
podatku dot. nieujawnionych zrédef przychodu — w wys. zero szt. (planowano
dwie szt.),

— miemik na 2021 r. Terminowos$¢ wszczynania postepowan podatkowych —
w wys. 733 dni (planowano 800 dni),

— miernik na 2021 r. Liczba wszczetych postepowar podatkowych lub przypis
podatku dot. nieujawnionych zrédet przychodu — w wys. dwéch szt.
(planowano dwie szt.),

— miemnik na 2022 r. Terminowo$¢ wszczynania postepowan podatkowych —
w wys. 731 dni (planowano 800 dni),

— miernik na 2022 r. Liczba wszczetych postepowari podatkowych lub przypis
podatku dot. nieujawnionych Zzrodet przychodu - w wys. dwoch szt.
(planowano dwie szt.).

Natomiast w przypadku ponizszych miernikow nie realizowano dziatan objetych
zakresem danego wskaznika:

— miernik na 2021 r. Terminowo$¢ zafatwiania w urzedzie skarbowym spraw
z roku 2018 i lat weze$nigjszych — w wys. zero szt. (planowano zero szt.)¥7,

¥ Stwierdzono zawyzenie podatku o 59,6 tys. zt oraz zanizenie 0 1,7 tys. zt.

% Wartosci planowane osiggnieto w czterech na szes¢ miernikow, ktdrych wartosé docelowa byta rézna od zera.
Dwa przypadki nieosiagniecia zakladanego poziomu miernika wystapity w 2020 r.

% Miernik byt wyliczany jako $rednia arytmetyczna liczby dni pomiedzy datg terminu ptatnosci zobowigzania
podatkowego a datg wystawienia w systemie postanowienia o wszczeciu postepowania.

3 Miernik byt okreslany na podstawie liczby spraw pozostajacych do zatatwienia na koniec okresu
sprawozdawczego (bez uwzglednienia postepowan zwrdconych do Urzedu Skarbowego do ponownego
rozpatrzenia w roku sprawozdawczym).

10



— miemik na 2022 r. Terminowo$¢ zafatwiania w urzedzie skarbowym spraw
z roku 2019 i lat wezesniejszych — w wys. zero szt. (planowano zero szt.).
(akta kontroli str. 32-106, 169-170, 173-204)

Odnosnie do niewykonania miernikow za 2020 r. Naczelnik Urzedu wyjasnita, Ze byto
to spowodowane ograniczeniami zwigzanymi z pandemig Covid-19. W tym czasie
dziatania organu zostaty ograniczone do wykonywania podstawowych funkgji.
Trwajgce postepowania zostaty zawieszone, wstrzymano wszczynanie nowych
postepowan. Urzedy zostaly obarczone duzg iloscig wnioskéw ulgowych,
do rozpatrywania kidrych zaangazowani zostali wszyscy pracownicy kontroli
i postgpowar podatkowych. Dziatania Urzedu w tej dziedzinie byly na biezaco
monitorowane przez organy zwierzchnie i objete silng presjq spoteczna.

(akta kontroli str. 253)

Zdaniem NIK, charakter przyczyny niewykonania mierikow za 2020 r. sprawiat,
ze w kompetencjach i mozliwosciach Urzedu nie lezaly ewentualne dziatania
zaradcze z nig zwigzane.

2.2. Naczelnik US wydat 269 decyzji podatkowych w 2019 r., 272 decyzje w 2020 r.,
318 decyzji w 2021 r. i 250 decyzji w | péiroczu 2022 r. Odsetek decyzji Naczelnika
US ogotem od ktérych wniesiono odwotanie do Dyrektora IAS utrzymywat sie w latach
2019-2022 (| potrocze) na statym poziomie i wynosit 7,1% w 2019 r., 6,6% w 2020 r.,
72% w 2021r., 9,2% oraz w | pétroczu 2021r. i 8,8% w | pétroczu 2022r.
W przypadku decyzji Naczelnka US wydanych po kontrolach podatkowych
wystepowat spadek odsetka decyzji od ktérych wniesiono odwotanie do Dyrektora
IAS, z 50% w 2019 r., do 40,5% w 2020 ., 18,9% w 2021 r. oraz 24,4% w | pdiroczu
2021r.123,1% w | pdtroczu 2022 r.

Stosunek decyzji Naczelnika US wydanych po kontrolach podatkowych, uchylonych
catkowicie lub czgsciowo w Il instancji do liczby wydanych decyz;ji®¢ spadt z 12,5%
w2019 r. do 2,4% w 2020 r., a nastepnie wzrost w 2021 r. do 9,4%3°. Stosunek
decyzji Naczelnika US ogotem, uchylonych catkowicie lub czesciowo w Il instancji do
liczby wydanych decyzji*® spadt z 1,5% w 2019 r. do 0,4% w 2020 r., a nastepnie
wzrost w 2021r. do 3%*'. Dla decyzji Naczelnika US ogoétem stosunek decyzji
uchylonych do wydanych rozstrzygnie¢ w Il instancji wyniost 21,1% w 2019r.,
5,6% w2020 ., 42,1 w 2021 r., a dla decyzji wydanych po kontrolach podatkowych
25% w 2019r.,5,9% w 2020 r., 50% w 2021 r.i50% w | pétroczu 2021 r. W | pétroczu
2022 r. wobec decyzji Naczelnika US nie wydano zadnego rozstrzygniecia
w Il instancji. Nalezy zauwazy¢, ze stosunek ten byt wyliczony na podstawie mato
licznej populacji‘2.

(akta kontroli str. 171-172)

Naczelnik Urzedu wskazata, ze monitoring jakosci wydawanych decyzji byt
prowadzony na biezaco, poprzez analize prowadzonych postepowarn oraz
przedktadanie kazdego projektu rozstrzygniecia do aprobaty przetozonym. Z tych
konsultacji, narad i dyskusji nie byta sporzadzana Zzadna dokumentacja,
nie przechowywano rowniez projektéw rozstrzygnie¢ po zakofczeniu postepowania.
Wskazata ponadto, ze od 2022 r. wszystkie prowadzone postepowania podatkowe sg

% Relacja obliczona na podstawie liczby decyzji uchylonych wynoszacej od 1 do 7 decyzji racznie.

%  Relacje obliczono ekstrapolujac wynik dia 82,4% rozstrzygnieé organu odwolawczego, tj. na podstawie
14 rozstrzygnie¢ Dyrektora IAS sposrod 17 zaskarzonych decyzii.

4 Relacja obliczona na podstawie liczby decyzji uchylonych wynoszacej od 1 do 8 decyzji rocznie.

4 Relacje obliczono ekstrapolujac wynik dla 82,6% rozstrzygnie¢ organu odwolawczego, . na podstawie
19 rozstrzygniec Dyrektora IAS sposrod 23 zaskarzonych decyzji.

%2 Relacja obliczona na podstawie populaci liczacej od 18 do 19 rozstrzygnie¢ wydanych w Il instancji rocznie
(odnosnie do decyzji ogotem) i 14 do 17 rozsirzygnie¢ odnosnie do decyzji wydanych po konirolach
podatkowych.
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monitorowane pod wzgledem terminowosci, szybkosci podejmowanych dziatan
i terminu ich zakonczenia za pomocg zestawienia prowadzonego w programie
SharePoint.

(akta kontroli str. 254)

Odnoszac sie do kwestii przyczyn wzrostu w 2021 r. odsetka decyzji uchylonych
w Il instancji, Naczelnik Urzedu wskazata na wzrost ilosci wydanych w 2021 r. decyzji.
Przyczyny uchylen decyzji Naczelnika US w 2021 r. byly zroznicowane. Nalezaty do
nich m.in.: konieczno$¢ uzupetnienia postepowania dowodowego, powody formalne
(nakaz rozpatrzenia zagadnienia w ramach wniosku podatnika, a nie w ramach
weryfikacji rozliczenia podatkowego), brak zaokraglen kwot w decyzji. W niektérych
przypadkach czeSciowe uchylenia decyzji byly spowodowane kwestiami
merytorycznymi (uznaniem przez organ Il instancji zakwestionowanego w decyzji
zakupu, rozbieznosciami interpretacyjnymi w zakresie zastosowania podwyzszone;
stawki sankcyjnej podatku VAT, wyliczeniem przez organ |l instancji kwoty nadwyzki
podatku naliczonego nad naleznym w wysokosci odmiennej niz wyliczona przez organ
| instanci.

(akta kontroli str. 254-255,328-329)

W kwestii dziatan zaradczych w zwiazku z wzrostem odsetka uchylonych decyzji
Naczelnik Urzedu wskazata, ze nie bylo mozliwe wprowadzenie jednego
uniwersalnego narzedzia jako $rodka zaradczego rozwigzujacego ten problem,
gdyz przyczyny uchylenia maja réznorodny (indywidualny) charakter. Wskazata
takze, iz kazda uchylona decyzja byta analizowana pod katem przyczyny uchylenia,
a wnioski z tej analizy przekazywano pracownikom na roboczych naradach.
Ponadto, naczelnik Urzedu podniosta, Zze organy podatkowe, stojac na strazy finanséw
panstwa, muszg by¢ przygotowane na ponoszenie ryzyka w zakresie oceny trafnosci
podejmowanych przez nie rozstrzygnie¢, bez czego niemozliwa bytaby skuteczna walka
z nowymi rodzajami oszustw i optymalizacji podatkowych. W przypadku
zidentyfikowania nowych metod, dla ktérych nie wypracowano jeszcze jednolitej linii
orzeczniczej, zbyt zachowawcze dziatanie organu nakierowane jedynie na uzyskanie
wysokiego wskaznika utrzymanych decyzji, bytoby sprzeczne z funkcja, dla ktore]
organy te zostaly powotane i w efekcie byloby niekorzystne dla Skarbu Panstwa.

(akta kontroli str. 254-255)

2.3. Badaniem objeto 14 postgpowan podatkowych#® prowadzonych przez US
w latach 2020-2021 i w | potowie 2022 r., dotyczace podatkdw stanowigcych dochody
budzetu panstwa, na kwote nie mniejsza niz 50 tys. zt. Laczna kwota zobowigzar
podatkowych objetych decyzjami wydanymi w tych postepowaniach wyniosta
9 277,5 tys. zk¥4. Wérod objetych badaniem postepowan jedno byto umorzone na
podstawie art. 208 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa z powodu przedawnienia
zobowigzania podatkowego, trzy w ktérych ustalenia kontroli nie utrzymaty sie w petni
na etapie postepowania podatkowego, trzy w ktdrych na etapie postepowania
podatkowego Naczelnik US wydat postanowienie o zabezpieczeniu wykonania
zobowigzania podatkowego. Badane postepowanie umorzone bylo jedynym
w okresie objetym kontrola, postepowaniem umorzonym w Urzedzie z powodu
przedawnienia zobowigzania podatkowego. Ponadto, w okresie objetym kontrolg
nie wystapity przypadki postepowan, w ktérych Dyrektor IAS wydat co najmniej drugi
raz decyzje na podstawie art. 233 § 2 ustawy Ordynacja podatkowa i przekazat
sprawe do ponownego rozpatrzenia.

(akta kontroli str. 109, 333, 1607-2469)

43 Prowadzonych wobec 13 podatnikow. Wobec jednego podatnika prowadzono rownolegle dwa odrebne
postepowania podatkowe, osobno w zakresie podatku VAT i CIT, wszczete po jednej kontroli podatkowej
dotyczacej podatkéw VAT i CIT.

4 W tym zobowiazania wymierzone w wys. 8 818,1 tys. zt oraz zobowigzanie umorzone w wys. 4594 tys. zi.
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Wszystkie objete kontrolg postepowania podatkowe zostaty wszczete po kontrolach
podatkowych, zgodnie z art. 165b ustawy Ordynacja podatkowa, tj. w terminie
nieprzekraczajacym 6 miesigcy od zakoriczenia kontroli podatkowej ujawniajace
nieprawidtowosci.

Czas trwania postgpowan® byt zréznicowany. Wsrod zbadanych postepowan
najkrotsze trwato 9 dni, a najdiuzsze 1274 dni6. Sredni czas trwania badanych
postepowarn wyni6st 224 dni47.

(akta kontroli str. 1607-2469)

Przedtuzonych zostato 12 z 14 badanych postepowar podatkowych. Do gtéwnych
przyczyn przedtuzenia nalezaly:

— skomplikowany charakter spawy, powodujacy koniecznoéé szczegbtowej

analizy i weryfikacji materiatu dowodowego,

— brak wspdipracy podatnika, w tym niesktadanie wyjasnier, odmowa zgody na

przestuchanie, zwioka w skfadaniu zadanych dokumentow,

—  okoliczno$ci zwiazane z utrudnieniami wynikajacymi z pandemii Covid-19.
Najdtuzsze ze zbadanych postepowan, obok skomplikowanego charakteru, zostato
przediuzone rowniez w powodu ciezkiej choroby podatnika zakoriczonej jego
$miercia. Ponadto, w jednym przypadku na przedtuzenie postepowania wptyw miaty
zmiany brzmienia przepiséw ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw
i ustug*®, wprowadzone 7 wrze$nia 2021 r. Wprowadzono zmiany w art. 86 ust. 10b
pkt 2 lit. b oraz pkt 3, ust. 10h oraz uchylono przepis art. 86 ust. 10i. Zmiana byta
zwigzana z wyrokiem TSUE*® z 18 marca 2021 r. w sprawie C 895/19. W orzeczeniu
TSUE zakwestionowat obowigzujace w Polsce od 2017 r. przepisy o tzw. szyku
rozstawnymw VAT naleznym i naliczonym. Trybunat uznat, ze niezgodne z dyrektywa
VAT sg polskie przepisy uzalezniajace prawo do neutralnego rozpoznania transakdji
wewnafrzwspolnotowego nabycia towaréw od tego, aby VAT nalezny byt wykazany
w prawidtowej deklaracji podatkowej ztozonej terminie trzech kolejnych miesiecy
od uptywu miesigca w ktérym w odniesieniu do nabytych towaréw powstat obowiazek
podatkowy.

(akta kontroli str. 1475, 1607-2469)

W trakcie skontrolowanych postepowan podatkowych wystapity okresy pomigdzy

poszczegbinymi czynno$ciami postepowania, w ktérych nie stwierdzono innych

udokumentowanych czynnosci:

— postegpowanie nr 1210-SPV.4103.2.73-82.2020 — od 28 pazdziernika 2020 r.
do 22 grudnia 2020 .,

— postepowanie nr 1210-SPV.4103.2.86-94.2020 — od 28 pazdziernika 2020 .
do 30 grudnia 2020 r.,

— postepowanie nr 1210-SKP-1.4102.3.10.2021 - od 10 wrzesnia 2021r.
do 25 pazdziernika 2021 r. oraz od 2 grudnia 2021 r. do 21 stycznia 2022 r.,

— postgpowanie nr 1210-SKP-1.4103.2.17.2021 - od 15 sierpnia 2021 r.
do 20 wrzeénia 2021 r. oraz od 11 pazdziernika 2021 r. do 22 listopada 2021 r.,

— postepowanie nr 1210-SKP-2.4100.3.2020 - od 25 lutego 2022 r. do 9 kwietnia
2022,

% Liczony wg czasookresu od wszczecia postepowania do wydania decyzji w | instancji.

% Okres od wszczecia postepowania do wydania decyzji. W tym czasie postepowanie bylo dwukrotnie
zawieszone: od 28 sierpnia 2018 r. do 29 stycznia 2019r. i od 9 lutego 2019 1. do 22 lutego 2022 r. Bez
wliczenia okresow zawieszenia, postepowanie trwalo 167 dni. Sposrad objetych kontrola postepowan nie
zawieszanych, najdiuzsze trwato 272 dni.

47 Z uwzglednieniem okreséw zawieszenia najdiuzszego postgpowania, éredni czas trwania skontrolowanych
postepowan wynosit 145 dni.

4% Dz.U.z2022r., poz. 931, ze zm. Dalej: ustawa o VAT,

% Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej.
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postepowanie nr 1210-SKP-2.4103.13.2020 - od 10 lutego 2021r.
do 28 kwietnia 2021 .,

postepowanie nr 1210-SKP-2.4100.2.2020 — od 10 lutego 2021 r. do 28 kwietnia
2021 r.

(akta kontroli str. 1607-1652)

Jako przyczyny ww. przerw w postepowaniach Naczelnik US wskazata m.in.:

w postepowaniach nr 1210-SPV.4103.2.73-82.2020 i nr 1210-SPV.4103.2.86-
94.2020 - kwerende dostepnych baz danych celem poszukiwania kontrahentow
spotki, analize orzecznictwa sadowego i dorobku doktryny celem okre$lenia
zobowigzania podatkowego spotki, prowadzenie réwnolegle przez pracownika
trzech innych postepowan i pieciu kontroli podatkowych, udziat w akcji cash
online®® oraz okolicznosci zwigzane z pandemig Covid-19 wplywajace na
priorytety dziatania administracji podatkowej,
w postepowaniu nr 1210-SKP-1.4102.3.10.2021 — analize orzeczen sadowych
pod katem mozliwosci ich wykorzystania w toczacym sie postepowaniu
podatkowym i sprawdzenia prezentowanej przez petnomocnika strony linii
orzeczniczej, analize materialu dowodowego z odrebnego postepowania
odwotawczego pod katem jego przydatnosci do wykorzystania w trakcie
prowadzonego postepowania podatkowego, prowadzenie przez pracownikow
w okresie od 10 wrzeénia do 25 pazdziernika 2021 r. dziewigciu innych kontroli,
oSmiu postepowan podatkowych, czterech postgpowan podatkowych
dotyczacych uwolnienia $rodkdéw zgromadzonych na rachunku VAT,
prowadzenie w okresie od 2 grudnia 2021 r. do 21 stycznia 2022 r. 12 innych
kontroli , trzech postepowan podatkowych i czterech postepowar podatkowych
dotyczacych uwolnienia $rodkéw zgromadzonych na rachunku VAT,
wykonywanie czynnosci technicznych zwigzanych z obstuga wydanych decyziji
w systemach informatycznych oraz ewidencjonowanie w nich zakorczonych
kontroli,
w postepowaniu nr 1210-SKP-1.4103.2.17.2021 — przygotowywanie projektu
decyzji a nastgpnie dostosowanie przygotowanego projektu decyzji do
wprowadzonych zmian w przepisach w zwigzku z ww. wyrokiem TSUE,
prowadzenie przez pracownikow réwnolegle czterech innych kontroli i siedmiu
postepowan podatkowych, udziat akcji Lato5! oraz wyzszy priorytet innych spraw
prowadzonych przez pracownikdw wynikajacy z wczesniejszego terminu
przedawnienia,
w postepowaniu nr 1210-SKP-2.4100.3.2020 - opracowywanie przez
pracownika projektu rozstrzygnigcia, udziat pracownika réwnolegle w pieciu
innych  kontrolach i dwoch postepowaniach  podatkowych, udziat
w ewidencjonowaniu w systemach informatycznych zakoriczonych kontroli oraz
absencje zwigzane z urlopami wypoczynkowymi,
w postepowaniach nr 1210-SKP-2.4103.13.2020 i nr 1210-SKP-2.4100.2.2020 -
przygotowywanie projektu decyzji, udziat pracownika w pieciu innych kontrolach
i dwoch postepowaniach podatkowych, udziat w ewidencjonowaniu w systemach
informatycznych zakoiczonych kontroli, absencie zwigzane z urlopami
wypoczynkowymi oraz konieczne z uwagi na wysoko$¢ zobowigzania
podatkowego zapoznawanie si¢ z aktami sprawy (1198 kart) przez trzech
aprobantow.

(akta kontroli str. 338-341, 1475-1478, 2476-2495)

50 Akcja weryfikowania w terenie obowigzku ewidencjonowania sprzedazy na kasie fiskalnej.
5 Akcja weryfikowania w terenie obowiazku ewidencjonowania sprzedazy na kasie fiskalnej w okresie letnim.
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Naczelnik US wskazata takze, ze wskutek ilosci naptywajgcych spraw pracownicy
Urzedu prowadzg po kilka lub kilkanascie postepowan réwnolegle, wskutek czego
zmuszeni sg do dostosowywania swoich dziatan do ilosci i rodzaju spraw, nadajac
priorytet sprawom najpilniejszym (zagrozonym przedawnieniem, dotyczacym zwrotu
VAT i zwrotu nadpfaty podatku). Wskazata takze na znaczne zréznicowanie
prowadzonych spraw (oprécz wykonywania kontroli i pokontrolnych postepowan
podatkowych, pracownicy prowadzili takze inne postepowania dot. wszystkich tytutow
podatkowych, tji. PIT, CIT, VAT, PPE52, PPRS3), czasochtonnos¢ obstugi
uzytkowanych w postepowaniach systemow informatycznych, narzucany odgérnie
obowigzek uczestniczenia w akcjach weryfikowania w terenie obowiazku
ewidencjonowania sprzedazy na kasie fiskalnej, absencje w pracy oséb kierujacych
komorkami prowadzacymi postepowania podatkowe oraz reorganizacie w 2020 r.
komorek prowadzacych kontrole i postepowania podatkowe.

(akta kontroli str. 2478-2480)

We wszystkich zbadanych sprawach opis dokonanych ustalen faktycznych w decyzji
byt spojny ze zgromadzonym materiatem dowodowym. W przypadku niedotrzymania
przez Urzad terminu zakorczenia postgpowania kazdorazowo informowano o tym
podatnika, wyznaczajac jednoczesnie nowy termin zatatwienia sprawy. W jednym
przypadku na dtugotrwatos¢ postepowania wptynety zmiany w obowigzujacym
prawie, powodujace koniecznos¢ dostosowania przygotowanego projektu decyzji
do wprowadzonych zmian w przepisach4. Nie stwierdzono przypadkow, w ktérych
diugotrwato$¢ postepowania byta wynikiem braku nalezytej starannosci pracownikow US.

(akta kontroli str. 1607-2469)

W Zadnej ze zbadanych spraw nie doszto do uchylenia przez Dyrektora IAS decyzji
organu | instancji i przekazania sprawy do ponownego rozpatrzenia. Sposrod
14 decyzji, od jednej zostato zlozone przez podatnika odwotanie®. Na podstawie
art. 169 § 4 i art. 235 ustawy Ordynacja podatkowa zostato ono pozostawione bez
rozpatrzenia®s.

(akta kontroli str. 2244-2279)

W jednym przypadkus’ doszio do umorzenia w czesci postgpowania z powodu
wygasnigcia zobowiazania wskutek przedawnienia. Postepowanie dotyczyto podatku
VAT za 2014 r. i | kwartat 2015r. w wys. 734,9 tys. z. Wobec zgonu podatnika,
29 stycznia 2019r.,, na podstawie art. 201 § 1 pkt 1 Ordynacji podatkowej
postepowanie zawieszono z urzedu do czasu ustalenia spadkobiercow.
12 marca 2020 r. wdowa po zmartym podatniku przedtozyta w Urzedzie oSwiadczenia
w formie aktow notarialnych o odrzuceniu spadku przez nig (akt notarialny
z 28 stycznia 2019r.) oraz przez mafoletnie dzieci reprezentowane przez matke
(akt notarialny z 22 maja 2019 r.). Dnia 12 marca 2020 r. Urzad zwrdcit sie do Urzedu
Miasta Krakowa o udostepnienie danych z ewidencji ludnosci i zbioru PESEL
dot. rodzicéw zmartego podatnika, celem ustalenia spadkobiercéw. W dniu 19 marca
2020 r. uzyskano informacje, iz ojciec podatnika zmart, a w rejestrze mieszkancow
figuruje nadal jego matka i dwoje rodzenstwa. 19 sierpnia 2020 r. Urzad otrzymat
odpisy aktéw urodzenia podatnika, jego zony, dzieci, rodzicow oraz rodzenstwa.
2 wrze$nia 2020 r. dokumenty te wraz z pozostatg dokumentacjg zostaty przekazane
do Drugiego Dziatu Obstugi Prawnej IWP2 celem wystapienia do sadu o wydanie

% Podatek dochodowy od przychoddw ewidencjonowanych.

8 Zryczattowany podatek dochodowy od niektorych przychoddw osiaganych przez osoby fizyczne.

% Zmiany wynikajace z opisanego wyzej wyroku TSUE w sprawie nr C 895/19.

% Postepowanie nr 1210-SPV.4103.2.20-51.2020.

% Qdwotanie zostato zlozone w formie bez podpisu. Mimo wezwania podatnika do uzupetnienia podpisu, brak
ten nie zostat usuniety, w zwigzku z czym nie bylo mozliwe merytoryczne rozpatrzenie odwotania.

5 Postepowanie nr 1210-SPV.4103.2.51-63.2018.
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postanowienia o nabyciu spadku po zmartym podatniku. Pismem z 2 czerwca 2021 r.
US ztozyt w Sadzie Rejonowym dla Krakowa-Podgérza wniosek o stwierdzenie
nabycia spadku po podatniku%é. 14 pazdziernika 2021 r. Urzad otrzymat kopie aktu
notarialnego z 20 sierpnia 2019 r., w ktérym matka, brat, siostra podatnika, oraz dzieci
siostry podatnika ztozyty oSwiadczenie o odrzuceniu spadku po podatniku. 9 lutego
2022 r. Urzad wystawit na podatnika zawiadomienie o mozliwosci zapoznania sie
z materiatem dowodowym (zlozone do akt sprawy) oraz wydat postanowienie
o podjeciu z urzedu zawieszonego postepowania w zakresie podatku za okres
od stycznia do listopada 2014 r. (réwniez ztozone do akt sprawy). W pozostatym
zakresie (grudzien 2014 r. i | kwartat 2015 r.) postepowanie pozostato zawieszone.
22 lutego 2022 r. Naczelnik urzedu wydat na podstawie art. 208 § 1 ustawy Ordynacja
podatkowa decyzje o umorzeniu postepowania w zakresie rozliczenia podatku VAT
za okres od stycznia do listopada 2014 r. wobec przedawnienia przedmiotowego
zobowigzania podatkowego. Zgodnie z art. 70 § 1 i art. 99 ustawy Ordynacja
podatkowa, zobowigzanie podatkowe za okres od stycznia do listopada 2014 r.
w wys. 459 4 tys. zt, przedawnito sie.

(akta kontroli str. 1607-1609, 1653-1699)

Inne postepowanie®® umorzono w czesci kwoty podatku naleznego, dotyczacej
wewnatrzwspoinotowego nabycia towaréw (podatek w wys. 133,51ys. zt za maj
2020r.). Na podstawie art. 86 ust. 2 pkt 4 ustawy o VAT, w przypadku
wewnatrzwspolnotowego nabycia towaréw, kwota podatku naliczonego réwna byta
kwocie podatku naleznego, zatem podatek do zaptaty wynosit 0 zt (zachodzita
tzw. neutralno$¢ nabycia wewnatrzwspoinotowego pod wzgledem VAT dla polskiego
nabywcy). W zwigzku z tym postepowanie w tym zakresie stafo sie bezprzedmiotowe.
Na podstawie art. 208 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa, umorzono postepowanie
w sprawie rozliczenia podatku VAT za maj 2020 .

(akta kontroli str. 1645-1649, 2360-2378)

Na 14 skontrolowanych postepowann podatkowych, w trzech zastosowano
zabezpieczenie wykonania zobowigzan podatkowych®® na tgaczng kwote
1093,7 tys. zI6". W przypadkach w ktérych zastosowano zabezpieczenie wykonania
zobowigzania podatkowego, wystapity przestanki do jego zastosowania. Podatnicy
posiadali zalegosci w zaptacie podatkéw w znacznej wysokosci i istnialo ryzyko
niewykonania przez nich tych zobowigzan, wskutek ich wysokosci, posiadania
rownolegle innych zalegtoSci oraz toczacych sie¢ wobec podatnikéw licznych
odrebnych postepowan egzekucyjnych. W zwiazku z postanowieniami art. 33 ustawy
Ordynacja podatkowa zebrano i przeanalizowano informacje o stanie zalegtosci
danego podatnika, prowadzonych wobec niego postepowaniach egzekucyjnych,
dokonywanych czynnosciach polegajacych na zbywaniu majatku oraz o sytuacji
finansowo-majatkowej podatnika. Prowadzenie tych czynnosci i analiz
dokumentowano wydrukami z elektronicznych systeméw i baz danych z ktérych
pozyskano analizowane informacje. W przypadku wystgpienia okolicznosci
uzasadniajacych zastosowanie zabezpieczenia, organ podatkowy (Naczelnik US)
wydawat decyzje o zabezpieczeniu kwoty zobowigzania podatkowego na majatku
podatnika.

(akta kontroli str.1034-1087, 1607-1652, 1700-1783, 2379-2469)

% Do 12 sierpnia 2022 r. nie stwierdzono postanowienia sadu w tej sprawie - adnotacja z 12 sierpnia 2022 .

5 Postepowanie nr 1210-SKP-1.4103.2.17.2021.

8  Postepowania nr 1210-SKP-2.4103.28.2021, 1210-SKP-2.4100.3.2020 i 1210-SKP-2.4103.29.2021. Oprécz
tego zastosowano zabezpieczenie wykonania zobowigzan podatkowych na etapie kontroli podatkowej
poprzedzajgcej postepowanie podatkowe nr 1210-SPV.4103.2.20-51.2020.

61 Kwota gtéwna, bez odsetek.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Na 14 decyzji wydanych w skontrolowanych postepowaniach podatkowych,
w odniesieniu do jednejs2 nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci. Rygor
nadano w zwiazku z toczacymi sie wobec podatnika odrebnymi postepowaniami
egzekucyjnymi i krotszym niz 3 miesiace okresem do uptywu terminu przedawnienia
oraz zlozeniem przez podatnika odwotania od decyzji, a takze faktem iz od decyzji
zostafo ztozone odwotanies3,

(akta kontroli str. 1636-1638, 2172-2279)

Od pozostatych decyzji wydanych w objetych kontrolg postepowaniach nie ztozono
odwotan, wskutek czego staty sie ostateczne z uptywem 14 dni od daty doreczenia
| podiegaly wykonaniu. Rygor natychmiastowej wykonalnosci nadawano jedynie
decyzjom nieostatecznym. Z uwagi na ekonomike postepowania, w urzedzie
stosowana byla zasada nadawania rygoru natychmiastowej wykonalnosci po
wniesieniu odwotania, wskutek czego decyzia na ten moment pozostaje
nieostateczna. Nie stosowano nadawania decyzjom rygoru natychmiastowej
wykonalnosci bezposrednio po ich doreczeniu. Pod katem ewentualnego nadania
decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnoéci byly wykorzystywane dane z baz
danych: POLTAX - Modut KONTROLA, POLTAX - Modut EGZEKUCJA, POLTAX2B
- program ksiggowy, CZM - czynnosci majatkowe, CRCM - Centralny Rejestr
Czynnosci  Majatkowych, KWRF - Serwis Ksiag Wieczystych Ministerstwa
Sprawiedliwosci. Analizy dot. rygoru natychmiastowej wykonalnosci nie byly
dokumentowane w aktach sprawy, gdyz czynnosci te mogty by¢ podejmowane
wzglgdem wydanych decyzji, a wiec juz po zakoriczeniu postepowania podatkowego.
Ich udokumentowania dokonywano jedynie w sytuacji, gdy analiza wykazata
zasadno$¢ podjecia takich dziatan. W przypadku wystapienia okolicznosci
uzasadniajacych nadanie decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci, organ
podatkowy nadat jej taki rygor.

(akta kontroli str. 256-326, 1637, 2172-2279)

W' dziatalnosci kontrolowanej jednostki w zakresie prowadzenia postepowarn
podatkowych nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia prowadzenie postepowan podatkowych
przez Urzad. W skontrolowanych postgpowaniach podatkowych nie stwierdzono
nieprawidtowosci. Ponadto w badanym okresie Urzad osiggnat planowany poziom
wigkszosci miernikéw dotyczacych postepowan podatkowych. Niewykonanie
zatozonego w 2020 r. poziomu dwoch miernikw bylo zwiazane z wprowadzeniem
stanu epidemii Covid-19, tj. sytuacjg nadzwyczajna, na ktéra Urzad nie miat wptywu.
NIK zauwaza, ze odsetek decyzji uchylonych do liczby rozstrzygnie¢ w I instancji
spadt w 2020 . w stosunku do 2019 r. oraz wzrést w 2021 r. w stosunku do 2020 .,
jednakze liczba tych rozstrzygnie¢ nie byta znaczna i nie przekraczata 19 rocznie.
Odsetek decyzji uchylonych do liczby decyzji wydanych spadt w 2020 r. w stosunku
do 2019 r. oraz wzrést w 2021 r. w stosunku do 2020 r.

3. Postepowanie egzekucyjne

3.1. W US w okresie objetym kontrolg realizowano miemiki zaréwno centralne,
jak i regionalne. Badaniu poddano stopien realizacji wybranych celow wynikajacych
zkierunkow dziatania i rozwoju KAS, na podstawie nastepujacych miernikow
wykorzystywanych przez Szefa KAS, t.:

82 Decyzja wydana w postepowaniu nr 1210-SPV.4103.2.20-51.2020.
& Pozostawione przez Dyrektora IAS bez rozpatrzenia na skutek braku podpisu podatnika.
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ograniczenie przyrostu zalegto$ci wymagalnych® w latach 2020-2022
(I poirocze) centralnie zaplanowano maks. 105% (Dyrektor IAS zaplanowat
maks. 100%), a miernik wyniést 99% w 2020r., 94% w 2021r. oraz
91% w | potroczu 2022 r.,

efektywnos¢ egzekucji®> w 2020 r. zaplanowano min. 39,5% (Dyrektor IAS
zaplanowat minimalnie 41%), a wykonanie wyniosto 17,08%,

udziat tytutdw wykonawczych zakonczonych zaptata w zakonczonych tytutach
wykonawczych w 2021 r. zaplanowano min. 63,15%, wykonano 65,05%,

kwota wyegzekwowanych zalegtosci w okresie sprawozdawczym w 2021 r.
zaplanowano min. 39 470 tys. z}, a wykonano 47 912 tys. zt,

kwota wyegzekwowanych zalegtosci w | pdlroczu 2022r. zaplanowano
min. 19 740 tys. z}, a zrealizowano 21 953 tys. zi,

zarzadzanie nieefektywnymi sprawami z zakresu egzekucji miedzynarodowej
w | potroczu 2022 r. zaplanowano min. 30%; z powodu braku takich wpfat
nie byto mozliwosci okreslenia wartosci tego miernika.

Ponadto badaniu poddano stopien realizacji miernikow okre$lonych przez Dyrektora
IAS w Krakowie, {].:

czas podejmowania dziatania windykacyjnego®® w latach 2021-2022 (I pdtrocze)
dla kazdego z ww. okreséw zaplanowano maks. 47 dni, a zrealizowano®’
w 2021 r. 48 dni oraz w | pétroczu 2022 r. 26 dni,
sprawno$¢ wszczynania egzekucji podatkowych tytutdbw wykonawczych
czynnych®® w 2020 r. zaplanowano 94%, a zrealizowano 99,1%,
efektywno$¢ egzekucji w 2021 r. zaplanowano 32%, a zrealizowano 38,96%,
wskazniki realizacji tytutdw wykonawczych®® w 2022 r., na | pdtrocze 2022 .
zaplanowano 30%, a zrealizowano 34,59%,
likwidacja wieloletnich zalegtosci’® w 2022 r., w | pétroczu zaplanowano min. 8%,
a zrealizowano 33,45%.

(akta kontroli str. 1319-1323, 1604-1605, 2546)

W okresie objetym kontrolg nie zrealizowano w dwoch przypadkach wyznaczonych
miernikow, tj.:

efektywnos¢ egzekucji w 2020 r. — plan centralny min. 39,5% (plan Dyrektora

IAS w Krakowie min. 41%), wykonanie 17,08%, tj. 43,2% planu centralnego

(41,7% planu Dyrektora IAS w Krakowie);

czas podejmowania dziatania windykacyjnego w 2021 r. (miernik regionalny) —

plan maks. 47 dni, a wykonano 48 dni, co stanowito przekroczenie planu 0 2,1%.
(akta kontroli str. 1604-1605)
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Miernik liczono jako przyrost zalegto$ci wymagalnych w tych samych okresach poszczegéinych lat, tj. 2020 r.
2021 r.i | pétrocze 2022r.

Udziat kwot objetych tytutami wykonawczymi zakenczonych zapfatg w kwotach objetych zakorfczonymi
tytutami wykonawczymi.

Dla zalegiosci wymagalnych, $redni upiyw czasu od daty, od ktorej mozliwe jest podjgcie dziatan
windykacyjnych do daty wystawienia upomnienia lub tytufu wykonawczego.

Dla 2020 r. nie byly publikowane dane w hurtowni WHTAX do tego miernika z uwagi na zmiang systemu na
Poltax2BPlus.

Liczba podatkowa (SM, CL) tytutow wykonawczych czynnych ogéfem (bez rekwizycji), na podstawie kidrych
wszczeto egzekucje w ciggu 60 dni od daty wpltywu tytutu do liczby podatkowych (SM, CL) tytutbw
wykonawczych czynnych ogétem (bez rekwizycji).

Udziat liczby tytutow wykonawczych (SM, CL i SP) do liczby tytutéw wykonawczych (SM, CL i SP)
do zafatwienia w okresie sprawozdawczym.

Udziat liczby tytutéw wykonawczych zatatwionych w okresie sprawozdawczym (wystawionych co najmniej
5lat przed poczatkiem okresu sprawozdawczego) do wszystkich tytutdw wykonawczych wystawionych
co najmniej 5 lat przed poczatkiem okresu sprawozdawczego (bez postepowar egzekucyjnych zawieszonych
na koniec okresu sprawozdawczego.
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Naczelnik US wyjasnita, ze na niska wartos¢ wskaznika Efektywnos¢ egzekucji
w2020 r. mialy wplyw dwa czynniki, t. zZnaczny spadek wplywu tytutow
wykonawczych zwigzany z problemami z wdrazaniem od stycznia 2020 r. do korica
lutego 2020 r. systemu POLTAX2B brak bylo mozliwosci wystawiania podatkowych
tytutow wykonawczych, a dopiero zmiany systemu zaimplementowane do 20 marca
pozwolity na prawidtowe wystawianie tytutow wykonawczych oraz okolicznoéci
zwigzane z ogtoszeniem w marcu 2020 r. na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej
stanu zagrozenia epidemicznego a nastepnie stanu epidemii. Sytuacja zwigzana
zpandemig  spowodowata  przeorganizowanie pracy Urzedu. Zgodnie
z rekomendacjami Szefa KAS i Dyrektora IAS w Krakowie od marca 2020t
realizowane byly w tutejszym Urzedzie tylko zadania w procesach kluczowych
tj. w zakresie: rejestracji podatnikow, obstugi bezposredniej, realizacji zwrotow VAT
i PIT, obstugi wnioskéw ulgowych.

Ponadto, praca komorki egzekucyjnej zostata wstrzymana na okres frzech miesigcy
poprzez ograniczenie aktywnosci wszelkich dziatan, wstrzymanie czynnosci
egzekucyjnych juz w momencie sktadania wnioskéw o ulgi podatkowe, niespotykang,
llo$¢ decyzji przyznajacych ulgi podatkowe, wprowadzenie rotacyjnego systemu
pracy (praca zdalna). Takze w drugiej potowie 2020, praca Dziatu Egzekugii
Administracyjnej podlegata ograniczeniom ze wzgledu na umieszczenie w pokojach
egzekucyjnych pracownikéw komarek SEW"! | SER2 (podziat urzgdu na zamknigte
strefy), absencje pracownikéw w zw. z Covid-19.

Naczelnk US wyjasnita réwniez, ze miemik szybkosci podejmowania dziatan
windykacyjnych SDW jest miernikiem monitorowanym na biezaco. Jednorazowe
niewykonanie tego miernika spowodowane bylo m.in. uruchomieniem 1 lipca 2021 r.
systemu teleinformatycznego  przeznaczonego do przekazywania  tytutow
wykonawczych eTW, ktory na poczatku dziafania powodowat problem
z przekazywaniem  elektronicznych  tytutow wykonawczych do  organéw
egzekucyjnych (dotyczy decyzji okreslajacych) — w ostatnim kwartale 2021 r. byta
dopiero mozliwo$¢ przekazywania eTW wystawionych na decyzje okreslajace
podlegajace wykonaniu — problem juz nie wystepuje, a drugim powodem bylo bfedne
wyliczanie przez system WHTAX wartosci do miemika — uwzglednianie
nieprawidtowych dat od kiedy mozna byto podejmowac dziatania windykacyjne -
w przypadku sktadanych korekt deklaracji (system liczy od daty pierwszej wersji
ztozonego dokumentu, a nie od daty korekty). Wedtug stanu na koniec Il kwartatu
2022 r. miernik SDW wykonany jest na poziomie 20,36 dni i ma tendencje stata.
(akta kontroli str. 2470-2472, 2547-2558)

3.2, Stan naleznosci podatkowych pozostatych do zaptaty wyniést na koniec:
— 2019r. - 383,4 min t, w tym zaleglosci podatkowe stanowity 339,3 min zi73

(88,5%),

— 2020r. - 379,9 min zt, w tym zaleglosci podatkowe stanowity 336,8 min zi™
(88,6%),

— 2021r. - 352,7 min zt, w tym zaleglosci podatkowe stanowity 315,1 min z4'5
(89,4%),

— | polrocza 2022r. - 3580 minzt, w tym zaleglosci podatkowe stanowity
303,0 min z{76 (84,6%).

" Dziat Spraw Wierzycielskich.

72 Dziat Rachunkowosci Podatkowej.

™3 Wtym 290,0 min zt zalegtosci z tytutu podatku od towarow i ustug.
™ W tym 280,3 min zt zaleglosci z tytutu podatku od towarow i usfug.
5 W tym 264,0 min zt zaleglosci z tytutu podatku od towardw i ustug.
6 Wtym 246,7 min z! zalegtosci z tytutu podatku od towarow i ustug.
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Zalegtoéci podatkowe na koniec 2020 r. zmniejszyly sie 0 2,5 minzt (f. o 0,7%)
w poréwnaniu do 2019 r., a na koniec 2021 r. zmniejszyty sig 0 21,7 min zt (t]. 0 6,4%)
w odniesieniu do 2020 r.

Kwoty zalegtosci podatkowych odpisanych z tytutu przedawnienia wyniosty:
— w2019r.-32,8 min zt, w tym 29,0 min zt (88,7%) z tytutu podatku od towarow

i ustug,

— w2020 r.-33,4 min zt, w tym 29,4 min zt (88,0%) z tytutu podatku od towarow
i ustug’s,

— w2021 r.-38,6 min zt, w tym 34,3 min zt (88,9%) z tytutu podatku od towarow
i ustug’™,

— w | pétroczu 2022 r. - 32,1 min zt, w tym 26,3 min zt (81,9 %) z tytutu podatku
od towarow i ustug®.

Zaleglosci podatkowe odpisane z tytutu przedawnienia w 2020 r. wzrosty o 616 tys. zt
(t. 0 1,9%) w poréwnaniu do 2019 1., a w 2021 . wzrosty 0 5 187 tys. zt (tj. 0 15,5%)
w odniesieniu do 2020 r8" W | pétroczu 2022 r. odpisane zalegtosci podatkowe
z tytulu przedawnienia byty wyzsze niz w analogicznym okresie roku poprzedniego o

6,0 min zt, 1j. 0 22,3%.
(akta kontroli, str. 1455-1456, 1509-1513, 1609)

W odniesieniu do zmniejszenia sie zalegoéci podatkowych w okresie objetym
kontrola Naczelnik Urzedu wyjasnita, ze powodem tego byt zwigkszony stopien
wykonywania obowigzku w regulowaniu naleznoéci publicznoprawnych przez
podmioty gospodarcze, odpisanie w 2021 r. zobowiazan na znaczne kwoty, z tytutu
przedawnien — 38,9 minzt oraz znaczny spadek kwot zalegtosci wynikajacych
z decyzji wydanych na podstawie art. 108 ustawy o VAT i odpisanych z tytutu
przedawnien.
Natomiast w kwestii wzrostu kwot zalegtosci podatkowych odpisanych z tytutu
przedawnienia Naczelnik US wskazafa, ze powodem byt brak mozliwosci orzekania
o odpowiedzialnosci oséb trzecich z uwagi na brak zarzadu, badz brak mozliwosci
wyegzekwowania zalegtosci od 0sob trzecich, znaczaca ilosé zalegtosci wynikajacych
z decyzji UKS za lata 2014-2015, gdzie w toku prowadzonych postgpowan
kontrolnych wiadomym juz byto, ze zobowiazani nie posiadaja majatku, nie osiagaja
dochodéw | postepowanie egzekucyjne bedzie nieskuteczne oraz umorzenia
postepowan egzekucyjnych z uwagi na brak majatku i nieujawnienie majatku
po zakoriczonych postepowaniach egzekucyjnych.

(akta kontroli str. 2473-2475)

3.3. Szczegdtowym badaniem pod katem prowadzenia postepowan egzekucyjnych

i dziatar komdrek wierzycielskich US po umorzeniu tych postepowan objeto:

— najwieksze kwoty zalegtosci pieciu diuznikw odpisane z tytutu przedawnienia
w latach 2020-2021 o tacznej wartosci 25,7 minzt (w tym 99,5% stanowity
zalegtosci w podatku od towardw i ustug),

— najwieksze kwoty zalegtosci pieciu diuznikéw zagrozone przedawnieniem
w2022 1. 0 tacznej wartosci 5,7 minzt (w tym 98,0% stanowily zaleglosci
w podatku od towaréw i ustug).

77 W kwocie tej 10,4 min zt (35,8%) stanowity przedawnione zalegfosci podatkowe, okreslone na podstawie
art. 108 ustawy o podatku od towaréw i usiug.

78 W kwocie tej 13,6 min zt (46,4%) stanowily przedawnione zaleglosci podatkowe, okreslone na podstawie
art. 108 ustawy o podatku od towaréw i ustug.

9 W kwocie te] 18,1 minzt (52,7%) stanowily przedawnione zaleglosci podatkowe, okreslone na podstawie
art. 108 ustawy o podatku od towarow i ustug.

8 W kwocie tej 8,1 minzl (30,8%) stanowity przedawnione zalegiosci podatkowe, okreslone na podstawie
art. 108 ustawy o podatku od towardw i usiug.

8 Zalegioci podatkowe na koniec 2021 r. wzrosty 0 5 803 tys. zt (. 0 17,7%) w pordwnaniu do 2019 .
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Ogotem kontroli poddano sprawy o wartosci 31,4 min zt, co stanowito 30,2% tacznej
kwoty zalegto$ci odpisanych z tytutu przedawnienia w okresie 2020 . - | pétrocze
2022 . (104,1 min zt).

(akta kontroli str. 1315-1318, 1455-1456, 1514-1534, 1606-1607)

W wyniku przeprowadzonej analizy ustalono, ze:

tytuty wykonawcze byly wystawiane i kierowane do organu egzekucyjnego
(w latach 2014-2017) bez zbednej zwioki,

— W dziewigciu przypadkach organ egzekucyjny niezwlocznie wszczynat

postgpowania egzekucyjne oraz podejmowat dziatania majace na celu
zastosowanie $rodkéw egzekucyjnych - nie  stwierdzono przypadkow
bezczynnosci  organu  egzekucyjnego,  ani nieuzasadnionych  przerw
w prowadzonych czynnosciach,

w dziewigciu przypadkach, w ktérych prowadzone byly postepowania
egzekucyjne dokonano ich umorzenia w trybie art. 59 § 2 ustawy z dnia
17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracjié2 wskazujac,
ze egzekucja administracyjna bedzie bezskuteczna z powodu braku majatku lub
zrodta dochodu zobowiazanych, z ktdrych mozliwe bytoby wyegzekwowanie
srodkow pienigznych przewyzszajacych koszty egzekucyjne;

we wszystkich dziewieciu przypadkach umorzenie postepowania egzekucyjnego
byto  poprzedzone rzetelnym poszukiwaniem majatku  zobowigzanych,
a w trakcie siedmiu postepowar US podjat czynnogé przerywajaca bieg terminu
przedawnienia (w zadnym z tych przypadkéw nie miafo to miejsca na mniej niz
szes¢ miesiecy przed uptywem pierwotnego terminu  przedawnienia
zobowigzania),

w jednym przypadku organ egzekucyjny nie przystapit do egzekucji w zwigzku
z uprawdopodobnieniem, Ze egzekucja administracyjna bedzie bezskuteczna
(art. 29 § 2 pkt 2 ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracii),

W badanych sprawach, po umorzeniu postgpowania egzekucyjnego
lub nieprzystapieniu do egzekucji prowadzone byty przez komoérke wierzycielska
US (obecnie SEW-1) dziatania zwiazane z ustaleniem stanu majatkowego
zobowigzanych i poszukiwaniem nowych zrodet ich majatku,

powyzsze dziatania w komodrce wierzycielskiej US (SEW-1) prowadzone byly na
0got przynajmniej raz do roku, przy czym regulacje wewnetrzne US83 obligujace
do podejmowania takich dziatar nie odnosity si¢ do ich wymaganej terminowosci
(czestotliwosci),

w celu ustalenia majatku oraz zrédet dochodéw zobowigzanych, po umorzeniu
postepowan egzekucyjnych wykorzystywano m.in. informacje z: POLTAX, CZM,
KRS, Centraingj Bazy Danych Ksiag Wieczystych, Centralnej Ewidencji
Pojazdéw i Kierowcow, ZUS oraz informacje o ewentualnych transakcjach
zobowigzanych na podstawie plikow JPK,

w szesciu przypadkach dokonano analizy pod wzgledem wystapienia przestanek
do przeniesienia odpowiedzialnoéci za zalegtosci podatkowe podatnikéw na
osoby trzecie, z czego w czterech przypadkach — stosownie do postanowien
okreslonych w regulacjach wewnetrznych US - odstgpiono od przeniesienia
odpowiedzialnosci, poniewaz wydanie decyzji o odpowiedzialnoci osoby
trzeciej  byloby  ekonomicznie  nieuzasadnione (brak  mozliwosci

82

Dz. U.z 2022 r. poz. 479, ze zm.

8 W regulacjach wewnetrznych US, t. w Instrukcjach Naczelnika Urzedu Skarbowego Krakow-Podgorze

W sprawie organizacji dziatari stuzacych zapobieganiu przedawnieniom zobowigzan podatkowych:
nr 34 z dnia 30.06.2017 r., nr 4 z dnia 13.10.2020 1. i nr 5 z dnia 27.08.2021 . okreslono m.in., ze do zadan
komarki wiasciwej do spraw wierzycielskich (SEW-1) nalezy w szczegdlnosci poszukiwanie nowych adresow
i majatku zobowigzanego w przypadku umorzenia postepowania egzekucyjnego.
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Stwierdzone
nieprawidfowosci

OCENA CZASTKOWA

wyegzekwowania zalegtosci), a w dwdch przypadkach brak byto podstaw do
wydania takich decyzji,

— w dziewieciu przypadkach dokonano odpisu z ewidencji zalegtosci podatkowych
z tytulu ich przedawnienia®; we wszystkich przypadkach czynnosci te
poprzedzone byty stosowng analiza, przeprowadzong zgodnie z regulacjami
wewnetrznymi US85,

— ostatecznej akceptacji polecenia odpisu zaleglosci podatkowej w kazdym
przypadku dokonywat Naczelnik US,

— przyczyng przedawnienia przedmiotowych zalegtosci byt brak majatku
oraz zrédet dochodéw zobowiazanych, podlegajacych egzekucii,

— kwoty zobowiazan podatkowych przedawnionych w latach 2020-2021 oraz
zagrozonych przedawnieniem w 2022r. w szeciu przypadkach dotyczyty
uczestnictwa podatnikéw w procederze oszustwa — karuzeli podatkowej (w roli
,Znikajacego podatnika”, "bufora”, lub ,brokera”) oraz w czterech przypadkach
wprowadzania do obrotu prawnego tzw. ,pustych faktur”, tj. faktur, ktore
nie dokumentowaty rzeczywistych zdarzen gospodarczych,

— na przedawnienie zobowigzan podatkowych nie miaty wptywu przepisy prawa
powodujace problemy interpretacyjne, orzeczenia badz uchwaty sadow wydane
na gruncie takich przepisow,

— pracownicy Urzedu nie przyczynili si¢ do przedawnienia analizowanych
zalegtosci podatkowych.

(akta kontroli str. 1264-1314, 1507, 1535-1602, 1606-1607)

W latach 2021-2022 w US do monitorowania zalegto$ci zagrozonych przedawnieniem
lub przedawnionych wykorzystywany byt raport WB.R.4.83 Raport przedawnien
generowany w systemie Poltax2B Plus. Wedtug wyjasnien Kierownika | Dziatu Spraw
Wierzycielskich (SEW-1) Urzedu w | pétroczu 2022r. nie stwierdzono brakow
funkcjonalnoéci tego raportu, w zwigzku z czym nie wystapita koniecznosc
podejmowania dziatan zaradczych.

(akta kontroli, str. 1321, 1505, 1606-1607)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w zakresie prowadzonych postgpowan
egzekucyjnych nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatalnos¢ Urzedu w zakresie
prowadzenia postepowan egzekucyjnych i dalszego poszukiwania majatku lub zrodet
dochodéw zobowigzanych po umorzeniu tych postepowan lub nieprzystapieniu do
egzekucji. W badanym okresie Urzad osiagnat planowany poziom wiekszosci
miernikéw dotyczacych egzekwowania zalegtosci podatkowych.

8 W jednym przypadku do czasu zakoriczenia kontroli NIK nie upiynaf jeszcze termin przedawnienia zalegtosci
podatkowych przypadajacy na 16 grudnia 2022 r.

8 \V Instrukcjach Naczelnika Urzedu Skarbowego Krakow-Podgérze w sprawie organizacji dziata stuzacych
zapobieganiu przedawnieniom zobowigzar podatkowych: nr 34 z dnia 30 czerwca 2017 r., nr 4 z dnia

13 pazdziernika 2020 r. i nr 5 z dnia 27 sierpnia 2021 r. przewidziano w szczegéInosci:

—  Zalacznik Nr 1 — Polecenie odpisu, zawierajacy m.in. okreslenie diuznika, wykaz zalegioci
za poszczegolne okresy, kwoty odpisu, terminy ptatnosci i terminy przedawnienia poszczegolnych
zobowiazan, podpisy osoby sporzadzajacej (pracownik komarki SEW-1 wtasciwej ds. wierzycielskich)
i 0s6b akeeptujacych (Kierownik Dziatu SEW-1, wtasciwy Zastepca Naczelnika US, Naczelnik US -
ostateczna akceptacja),

—  Zalacznik nr 2 — Zatgezniki do Polecenia odpisu, zawierajgce m.in.: (1) informacie o uszeregowanych
chronologicznie zalegtoéciach podatkowych (w tym dane dot. kwoty zalegtosci, terminie ptatnosci
podatku, numeru i daty wystawienia TW), (I} informacje o zawieszeniu terminu przedawnienia,
(Ill) informacje o przerwaniu biegu terminu przedawnienia (w tym dane dot. prowadzonej egzekucji
administracyjnej), (IV) informacje o ustanowieniu hipoteki/zastawu, (V) wnioski korficowe (podpisane
przez pracownika merytorycznego oraz Kierownika Dziatu SEW-1).
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IV. Uwagi i wnioski

W zwiazku z brakiem stwierdzonych nieprawidtowosci Najwyzsza Izba Kontroli
nie formutuje uwag ani wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia
Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dia
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Prawo zgtoszenia Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
zastrzezen prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezer do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w Krakowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego

zmienionego zgodnie z treécig uchwaly w sprawie zastrzezen.

W zwiazku z niesformutowaniem wnioskéw NIK nie oczekuje odpowiedzi na ninigjsze
wystapienie pokontrolne.

Krakéw, ,U listopada 2022 .

Kontrolerzy

el

Andrzej Salwiniski
specjalista kontroli paristwowej

S Sndes—

Rafat Rossowski
specjalista kontroli panistwowe;
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