	
	
Plan działalności Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie na rok 2022 - KOREKTA
(wpisać nazwę jednostki organizacyjnej KAS)


	
	

	I.  Cele wynikające z kierunków działania i rozwoju KAS na rok 2022

	Kierunek
	Cel 
	Wskaźnik stopnia realizacji celu 1
	Jednostka miary
	Wartość bazowa 2
	Wartość planowana 3
	Zadania 
i projekty wspierające realizację celu
	Właściciel celu / komórka koordynująca

	
	
	
	
	
	31 marca
	30 czerwca
	30 września
	31 grudnia
	
	

	KIERUNEK 1 
ZAPEWNIENIE STABILNYCH FINANSÓW PUBLICZNYCH
	Wzrost skuteczności 
i efektywności poboru należności podatkowych 
i niepodatkowych
	Ograniczanie przyrostu zaległości wymagalnych
	%
	
	<= 105
	<= 105
	<= 105
	<= 105
	1. Zabezpieczanie potencjalnych zobowiązań.
2. Bieżące monitorowanie 
i zarządzanie zaległościami.
3. Prowadzenie miękkiej egzekucji.
	Naczelnicy US 
woj. podkarpackiego

KOORDYNACJA:
Dział Spraw Wierzycielskich


	
	
	Terminowa realizacja wniosków 
o informacje 
w ramach międzynarodowej współpracy 
w sprawach podatkowych otrzymanych 
z zagranicy na podstawie przepisów regulujących wymianę informacji podatkowych 
z państwami członkowskimi UE 
i państwami spoza UE
	%
	
	-
	>= 80
	>= 80
	>= 80
	1. Wykorzystanie narzędzi IT do bieżącego monitorowania terminowości realizacji wniosków (rejestry elektroniczne).
2. Wyznaczanie przez IAS terminów do realizacji wniosków na poziomie urzędu skarbowego.
3. Bieżący monitoring – przypominanie o zbliżającym się terminie realizacji wniosków (wiadomości elektroniczne, kontakt telefoniczny). 
	Naczelnicy US 
woj. podkarpackiego

KOORDYNACJA:
Dział Zarządzania Ryzykiem oraz Współpracy Międzynarodowej

	
	
	Zarządzanie nieefektywnymi sprawami z zakresu egzekucji międzynarodowej
	%
	
	>= 20
	>= 30
	>= 40
	>= 50
	1. Wykorzystanie narzędzi IT do bieżącego monitorowania stanu realizacji postępowań egzekucyjnych (rejestry elektroniczne).
2. Organizacja spotkań/szkoleń dotyczących problematyki czasu trwania postępowań egzekucyjnych i ich efektywności.
	Naczelnicy US 
woj. podkarpackiego

KOORDYNACJA:
Dział Zarządzania Ryzykiem oraz Współpracy Międzynarodowej

	
	
	Realizacja należności publicznoprawnych 
	tys. zł
	
	>= 1 532 300
	>= 3 328 478
	>= 5 183 007
	>= 7 100 000
	1. Analiza zasadności zwrotów VAT.
2. Bieżący monitoring wpłat z tytułu zaliczek na podatki dochodowe.
3. Zwalczanie szarej strefy w obrocie wyrobami akcyzowymi.
	Naczelnicy US 
woj. podkarpackiego

KOORDYNACJA:
Referat Rachunkowości Podatkowej


	
	
	Egzekucja zaległości
	tys. zł
	
	>= 23 100
	>= 50 800
	>= 82 100
	>= 110 000
	1. Monitorowanie 
i zwiększanie skuteczności prowadzonych postępowań egzekucyjnych.
2. Wykorzystywanie informacji zawartych 
w dostępnych bazach danych.
	Naczelnicy US 
woj. podkarpackiego 


KOORDYNACJA:
Referat Egzekucji Administracyjnej


	
	Wzrost skuteczności 
i efektywności poboru należności podatkowych 
w wyniku działalności pionu kontroli KAS
	Efektywność kontroli podatków
	%
	
	>= 84
	>= 84
	>= 84
	>= 84
	1. Wykorzystywanie dostępnych narzędzi analitycznych i baz danych przy typowaniu podmiotów do kontroli w celu dokonania skutecznego typowania.
2. Wykorzystywanie w czasie kontroli narzędzi analitycznych oraz informacji z wszelkich dostępnych programów.
3. Stały monitoring w zakresie kontroli w celu skrócenia jej czasu i poprawy skuteczności.
	Naczelnicy US 
woj. podkarpackiego 

Naczelnik PUCS 
w Przemyślu

KOORDYNACJA:
Dział Kontroli Podatkowej, Kontroli Celno-Skarbowej 
i Nadzoru nad Czynnościami Sprawdzającymi


	
	
	Realizacja kontroli wobec podatników znajdujących się na liście, o której mowa w art. 27b ust. 1 ustawy o podatku dochodowym od osób prawnych 
	liczba
	
	>= 1
	>= 1
	>= 2
	>= 2
	1. Prawidłowe i skuteczne typowanie przez komórki analityczne podmiotów do kontroli spełniających warunki określone w art. 27b ust. 1 ustawy o podatku dochodowym od osób prawnych.
2. Szkolenia pracowników w zakresie bieżących przepisów podatkowych oraz orzecznictwa.
3. Bieżące monitorowanie zaawansowania kontroli oraz czasu ich trwania, podejmowanie czynności zmierzających do ich zakończenia.
	Naczelnik PUCS 
w Przemyślu

KOORDYNACJA:
Dział Kontroli Podatkowej, Kontroli Celno-Skarbowej 
i Nadzoru nad Czynnościami Sprawdzającymi


	
	
	Realizacja kontroli dotyczących podatków
	%
	
	>= 102
	>= 105
	>= 107
	>= 110
	1. Zwiększenie umiejętności w zakresie wykorzystania w toku kontroli narzędzi informatycznych oraz danych z dostępnych systemów.
2. Monitorowanie czasu trwania kontroli.
3. Utrzymanie co najmniej dotychczasowego stanu kadrowego w komórce kontroli i ograniczenie zlecania do realizacji czynności nie związanych z kontrolami.
	Naczelnicy US 
woj. podkarpackiego 

Naczelnik PUCS 
w Przemyślu

KOORDYNACJA:
Dział Kontroli Podatkowej, Kontroli Celno-Skarbowej 
i Nadzoru nad Czynnościami Sprawdzającymi

	
	Dostarczanie ministrowi właściwemu do spraw finansów publicznych oraz innym organom administracji publicznej informacji 
o istotnych ryzykach realizacji zadań 
w obszarze gospodarowania krajowymi środkami publicznymi 
i mieniem państwowym
	Czas trwania audytu
	dni
	
	<= 90
	<= 90
	<= 90
	<= 90
	1. Zasady realizacji audytów określone przez Ministerstwo Finansów.
2. Priorytetowe obszary audytów określone przez Ministerstwo Finansów.
3. Półroczne plany audytów akceptowane przez Ministerstwo Finansów.
	Dział Audytu Środków Publicznych

	
	Efektywne zarządzanie środkami publicznymi 
	Terminowość realizacji przez izby administracji skarbowej audytów środków zagranicznych 
w odniesieniu do projektów oraz systemów zarządzania 
i kontroli
	%
	
	100
	100
	100
	100
	1. Monitorowanie i stały nadzór przełożonego.
2. Współpraca 
z pracownikami Departamentu Audytu Środków Publicznych w Ministerstwie Finansów i współpraca 
z komórkami audytu środków pochodzących z budżetu UE w innych Izbach Administracji Skarbowej w celu wsparcia w realizacji zadań.
	Wydział Audytu Środków Pochodzących 
z Budżetu UE oraz Niepodlegających Zwrotowi Środków z Pomocy Udzielanej przez Państwa Członkowskie EFTA

	
	Uszczelnienie systemu podatkowego
	Weryfikacja realizacji obowiązku ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu kasy rejestrującej oraz wydawania paragonów fiskalnych
	liczba
	
	>= 2 500
	>= 5 000
	>= 7 500
	>= 10 000
	1. Szkolenie pracowników w zakresie nabycia sprawdzającego.
2. Prawidłowa analiza i typowanie podmiotów.
3. Efektywne wykorzystanie instytucji nabycia sprawdzającego podczas weryfikacji obowiązku ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu kasy rejestrującej.
	Naczelnicy US 
woj. podkarpackiego 

Naczelnik PUCS 
w Przemyślu

KOORDYNACJA:
Dział Kontroli Podatkowej, Kontroli Celno-Skarbowej 
i Nadzoru nad Czynnościami Sprawdzającymi

	
	Zwiększenie skuteczności działań związanych 
z systemem monitorowania przewozu 
i obrotu SENT
	Poziom reakcji organów KAS na zastrzeżenia dotyczące zgłoszeń przewozu
	%
	
	>= 60
	>= 60
	>= 60
	>= 60
	1. Monitorowanie w czasie rzeczywistym zgłoszonych przewozów ze szczególnym uwzględnieniem tras przewozu – infrastruktury.
2. Priorytetyzacja czynności w związku z art. 12a ustawy SENT, w stosunku do pozostałych zadań kontroli SENT.
3. Bieżąca analiza potrzeb kadrowych w komórce Służba Dyżurna w zakresie koordynacji kontroli SENT. 
	Naczelnik PUCS 
w Przemyślu

	KIERUNEK 2
KLIENTOCENTRYCZNOŚĆ
	Nowoczesna, przyjazna, bezpieczna 
i wielokanałowa obsługa podatnika
	Czas rozpatrywania odwołań przez dyrektora izby administracji skarbowej oraz naczelnika urzędu celno-skarbowego
	dni
	
	<= 140
	<= 140
	<= 140
	<= 140
	1. Bieżąca analiza obciążenia pracą 
i monitorowanie czasu trwania postępowań.
2. Prowadzenie szkoleń podnoszących kwalifikacje pracowników.
3. Doskonalenie procedur wewnętrznych oraz właściwe wykorzystywanie rozwiązań proceduralnych w zakresie postępowania podatkowego; szybkie reagowanie na zmianę linii orzeczniczej; sygnalizowanie problemów ze stosowaniem przepisów do Ministerstwa Finansów.
	Drugi Zastępca Dyrektora IAS

Naczelnik PUCS 
w Przemyślu

KOORDYNACJA:
Referat Nadzoru nad Orzecznictwem oraz Identyfikacji 
i Rejestracji Podatkowej

	
	
	Czas trwania postępowań podatkowych wszczętych na wniosek podatnika
	dni
	
	< 24
	< 24
	< 24
	< 24
	1. Eliminowanie braków formalnych wniosków na etapie ich składania 
i we wstępnej fazie analizy; przekazywanie informacji poprzez wykorzystanie kanałów komunikacji elektronicznej (np. e-mail, ePUAP) w celu sprawnego załatwienia wniosku i efektywnego gromadzenia materiału dowodowego.
2. Prowadzenie szkoleń podnoszących kwalifikacje pracowników.
3. Bieżąca analiza i szybka reakcja na ilościowe zmiany liczby wszczętych postępowań oraz zmiany kadrowe.
	Naczelnicy US 
woj. podkarpackiego 

KOORDYNACJA:
Referat Nadzoru nad Orzecznictwem oraz Identyfikacji 
i Rejestracji Podatkowej


	
	Automatyzacja 
i digitalizacja usług
	Czas obsługi zgłoszenia celnego wyliczany 
w imporcie oraz eksporcie
	minuty
	
	<= 33
	<= 33
	<= 33
	<= 33
	1. Zwiększony nadzór nad czasem obsługi zgłoszeń – monitoring cotygodniowy.
2. Nadzór kierowników zmian nad efektywnym wykorzystaniem zasobów ludzkich.
	Naczelnik PUCS 
w Przemyślu

	KIERUNEK 3 
WSPIERANIE ROZWOJU KRAJOWEGO SYSTEMU FINANSOWEGO
	Wspieranie bezpieczeństwa obrotu gospodarczego
	Ujawnienia 
z zakresu nadzoru rynku
	szt.
	
	>= 20
	>= 40
	>= 60
	>= 80
	1. Przekazywanie informacji o obowiązujących w obszarze przepisach prawa, wytycznych, w tym szkolenia dla funkcjonariuszy.
2. Bieżące monitorowanie wielkości wskaźnika.
3. Zwiększenie udziału analizy ryzyka w typowaniu do kontroli.
	Naczelnik PUCS 
w Przemyślu

	KIERUNEK 4
WZMOCNIENIE ZDOLNOŚCI ORGANIZACJI DO SKUTECZNEJ REALIZACJI ZADAŃ
	Poprawa efektywności 
i skuteczności postępowań karnych 
i karnych skarbowych
	Udział postępowań przygotowawczych prowadzonych 
w formie śledztwa 
w sprawach 
o przestępstwa 
i przestępstwa skarbowe, zakończonych skierowaniem sprawy do sądu 
w ogólnej liczbie postępowań przygotowawczych prowadzonych 
w formie śledztwa zakończonych merytorycznie
	%
	
	>= 65
	>= 65
	>= 68
	>= 68
	1. Intensyfikacja współpracy z komórkami kontrolnymi, operacyjnymi oraz współpraca z innymi organami ścigania, prokuraturą.
2. Stosowanie w prowadzonych postępowaniach przygotowawczych instytucji idealnego zbiegu czynów zabronionych, określonej w art. 8 kks oraz przesłanek nadzwyczajnego obostrzenia kary z art. 37 kks.
3. Koordynacja, nadzór funkcjonalny 
i utrzymanie poziomu wsparcia Dyrektora IAS nad prawidłowością postępowań przygotowawczych.
	Naczelnik PUCS 
w Przemyślu

KOORDYNACJA:
Referat Spraw Karnych Skarbowych

	
	
	Udział zakończonych postępowań przygotowawczych prowadzonych 
w formie dochodzenia 
w sprawach 
o przestępstwa, przestępstwa skarbowe 
i wykroczenia skarbowe w ogólnej liczbie prowadzonych 
w formie dochodzenia postępowań przygotowawczych w tych sprawach
	%
	
	>= 70,0
	>= 70,0
	>= 70,0
	>= 70,0
	1. Stosowanie uproszczonych trybów postępowań karnych 
i karnych skarbowych (postępowanie mandatowe, dobrowolne poddanie się odpowiedzialności, dobrowolne poddanie się karze).
2. Stosowanie w procesie karnym instrumentów prawnych związanych 
z zabezpieczeniem majątkowym.
3. Łączenie postępowań, jako działanie w kierunku zwiększenia możliwości zastosowania odpowiednich sankcji, adekwatnych do wagi popełnionego czynu.
	Naczelnicy US 
woj. podkarpackiego 

Naczelnik PUCS 
w Przemyślu

KOORDYNACJA:
Referat Spraw Karnych Skarbowych

	
	Poprawa skuteczności 
i efektywności działania pionu kontroli KAS
	Kwota ustaleń dokonanych w toku czynności sprawdzających
	mln zł
	
	>= 24
	>= 60
	>= 89
	>= 119
	1. Skuteczne wykorzystanie informacji dostępnych w elektronicznych bazach danych.
2. Zwiększenie etatów 
w komórkach analitycznych 
i czynności sprawdzających.
3. Prawidłowe i skuteczne typowanie podmiotów do czynności sprawdzających.
	Naczelnicy US 
woj. podkarpackiego 

KOORDYNACJA:
Dział Kontroli Podatkowej, Kontroli Celno-Skarbowej 
i Nadzoru nad Czynnościami Sprawdzającymi

	
	
	Efektywność prowadzenia kontroli w zakresie cen transferowych
	liczba
	
	>= 1
	>= 3
	>= 5
	>= 10
	1. Analiza sprawozdań finansowych pod kątem wystąpienia możliwych nieprawidłowości 
w zakresie cen transferowych.
2. Kierowanie pracowników na szkolenia w zakresie cen transferowych, wymiana doświadczeń pomiędzy pracownikami KAS, którzy zakończyli kontrole cen transferowych z dużymi uszczupleniami.
3. Monitorowanie czasu trwania kontroli.
	Naczelnik PUS 
w Rzeszowie

Naczelnik PUCS 
w Przemyślu

KOORDYNACJA:
Dział Kontroli Podatkowej, Kontroli Celno-Skarbowej 
i Nadzoru nad Czynnościami Sprawdzającymi

	
	
	Efektywność prowadzenia kontroli w zakresie gier hazardowych
	%
	
	>= 12
	>= 12
	>= 12
	>= 12
	1. Współpraca z Policją 
i Strażą Graniczną w ramach prowadzonych akcji, a także komórkami realizacji 
i operacyjno-rozpoznawczymi PUCS w Przemyślu.
2. Zwiększenie roli analizy ryzyka w typowaniu podmiotów do kontroli oraz wprowadzenie koordynacji 
i nadawania właściwych kierunków prowadzenia czynności w stosunku do podmiotów/osób prowadzących lokale we właściwości PUCS w Przemyślu (ponownie wstawiających automaty do lokali).
3. Wdrożenie skoordynowanych działań ukierunkowanych na osoby/grupy zajmujące się organizowaniem nielegalnego hazardu.
	Naczelnik PUCS 
w Przemyślu

KOORDYNACJA:
Dział Kontroli Podatkowej, Kontroli Celno-Skarbowej 
i Nadzoru nad Czynnościami Sprawdzającymi

	[1] jeden cel może mieć więcej niż jeden wskaźnik
[2] wartość osiągnięta na koniec roku sprawozdawczego poprzedzającego okres planowany
[3] wartość planowana do osiągnięcia na koniec danego okresu (narastająco). Wartość planowana na 31 grudnia danego roku jest wartością docelową do osiągnięcia w danym roku.


II. Inne cele jednostki:

	Kierunek
	Cel
	Wskaźnik stopnia realizacji celu 1
	Jednostka miary
	Wartość bazowa 2
	Wartość planowana 3
	Zadania i projekty wspierające realizację celu

	
	
	
	
	
	31 marca
	30 czerwca
	30 września
	31 grudnia
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	[1] jeden cel może mieć więcej niż jeden wskaźnik
[2] wartość osiągnięta na koniec roku sprawozdawczego poprzedzającego okres planowany
[3] wartość planowana do osiągnięcia na koniec danego okresu (narastająco). Wartość planowana na 31 grudnia jest wartością docelową do osiągnięcia w danym roku.






