	
	KOREKTA
Plan działalności Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie na rok 2019 
(wpisać nazwę jednostki organizacyjnej KAS)


	I.  Cele wynikające z kierunków działania i rozwoju KAS na rok 2019

	Kierunek
	Cel 
	Miernik stopnia realizacji celu 1
	Jednostka miary
	Wartość bazowa 2
	Wartość planowana 3
	Zadania 
i projekty wspierające realizację celu

	
	
	
	
	
	31 marca
	30 czerwca
	30 września
	31 grudnia
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	KIERUNEK I
Wsparcie podatnika
 i przedsiębiorcy w wypełnianiu obowiązków podatkowych i celnych
	Budowanie przyjaznej Administracji Skarbowej
	Deklaracje złożone za pomocą środków komunikacji elektronicznej
	%
	
	> 84
	> 84
	> 84
	> 84
	    Prowadzenie kampanii informacyjno-promocyjnych.

	
	
	Liczba przeprowadzonych spotkań edukacyjnych 
z przedsiębiorcami oraz dziećmi 
i młodzieżą
	szt.
	
	>= 0
	>= 2
	>= 7
	>= 12
	1. Prowadzenie spotkań informacyjno-edukacyjnych dla dzieci, młodzieży 
i przedsiębiorców.
2. Współpraca ze szkołami 
i organizacjami zrzeszającymi przedsiębiorców. Realizacja projektu z zakresu edukacji ekonomicznej młodzieży.

	
	
	Średni czas obsługi zgłoszenia celnego wyliczany w imporcie oraz eksporcie
	minuty
	
	<= 60
	<= 60
	<= 60
	<= 60
	1. Podejmowanie działań zmierzających do skrócenia czasu obsługi zgłoszeń celnych, poprzez monitorowanie czasu obsługi.
2. Doskonalenie organizacji dokonywania odpraw w imporcie i eksporcie, poprzez dostosowanie procedur.
3. Realizacja technologii odpraw granicznych.
4. Bieżąca analiza natężenia pracy.

	
	Skrócenie czasu załatwiania spraw
	Czas trwania postępowań podatkowych wszczętych na wniosek podatnika
	dni
	
	< 24
	< 24
	< 24
	< 24
	1. Wdrażanie rozwiązań usprawniających organizację pracy, poprzez wyeliminowanie czynności zbędnych.
2. Współpraca z podatnikami, wykorzystywanie wszystkich kanałów łączności.
3. Podnoszenie kwalifikacji merytorycznych pracowników.

	
	
	Terminowość rozpatrywania odwołań przez dyrektora izby administracji skarbowej oraz naczelnika urzędu celno-skarbowego
	dni
	
	< 100
	< 100
	< 100
	< 100
	

	KIERUNEK II
Pobór i egzekucja należności podatkowych 
i niepodatkowych budżetu państwa przez organy podatkowe i celne
	Wzrost skuteczności 
i efektywności poboru należności podatkowych i niepodatkowych
	Realizacja należności publicznoprawnych
	tys. zł
	
	>= 1 692 580
	>= 2 862 474
	>= 4 364 279
	>= 6 353 617
	1. Pobór podatków, ceł i niepodatkowych należności budżetu państwa.
2. Kontrola celno-skarbowa oraz kontrola podatkowa.
3. Zwalczanie przestępczości ekonomicznej.

	
	Zwiększenie efektywności działań egzekucyjnych
	Efektywność egzekucji
	%
	
	> 9,44
	> 18,9
	> 28,34
	> 37,8
	1. Monitorowanie skuteczności prowadzonych postępowań egzekucyjnych.
2. Wykorzystywanie informacji zawartych w dostępnych bazach danych.



	
	
	Udział podatkowych tytułów wykonawczych zakończonych zapłatą 
w zakończonych podatkowych tytułach wykonawczych
	%
	
	> 72
	> 73
	> 74
	[bookmark: _GoBack]> 75
	

	
	
	Sprawność wszczynania egzekucji podatkowych tytułów wykonawczych czynnych
	%
	
	< 10
	< 8
	< 7
	< 6
	

	
	Efektywny proces czynności sprawdzających
	Kwota ustaleń dokonanych w toku czynności sprawdzających przeprowadzonych 
z udziałem podatników
	mln zł
	
	>= 11,11
	>= 27,78
	>= 38,89
	>= 55,56
	1. Usprawnienie procesu typowania do czynności sprawdzających, poprzez analizę dotychczasowych podmiotów poddanych kontroli.
2. Podnoszenie kompetencji pracowników.
3. Wykorzystanie w typowaniu do czynności sprawdzających baz danych.


	
	Podniesienie jakości orzecznictwa KAS w zakresie postępowań podatkowych
	Liczba decyzji dyrektora IAS 
i naczelnika UCS uchylonych przez WSA
	%
	
	< 13
	< 13
	< 13
	< 13
	1. Monitorowanie i bieżąca analiza zmieniających się przepisów prawa oraz orzecznictwa sądów administracyjnych.
2. Podnoszenie kwalifikacji merytorycznych pracowników.


	KIERUNEK III
Bezpieczeństwo finansowe Rzeczpospolitej Polskiej i ochrona obszaru celnego Unii Europejskiej
	Zwiększenie efektywności zapobiegania 
i zwalczania przestępczości podatkowej i celnej
	Liczba kontroli podatkowych przeprowadzonych 
w kluczowych podmiotach przez urzędy celno-skarbowe oraz wyspecjalizowane urzędy skarbowe 
w zakresie cen transferowych
	szt.
	
	>= 0
	>= 1
	>= 3
	>= 10
	1. Podnoszenie kwalifikacji merytorycznych pracowników.
2. Wykorzystywanie dostępnych baz danych. Stosowanie metod i algorytmów analitycznych.

	
	Utworzenie sieci laboratoriów KAS do badania ciekłych wyrobów energetycznych
	Funkcjonalne uruchomienie sieci informatycznej wymiany danych dla laboratoriów do badań ciekłych wyrobów energetycznych
	%
	
	>= 25
	>= 50
	>= 75
	100
	Zapewnienie łączności internetowej.

	
	Poprawa skuteczności zwalczania przestępstw 
i nadużyć finansowych
	Skuteczność kontroli podatkowych przeprowadzonych 
w kluczowych podmiotach przez urzędy celno-skarbowe oraz wyspecjalizowane urzędy skarbowe 
w zakresie podatku dochodowego od osób prawnych (CIT)
	%
	
	> 80
	> 80
	> 80
	> 80
	1. Stosowanie metod i algorytmów analitycznych.
2. Wykorzystanie w typowaniu do kontroli baz danych.
3. Podnoszenie kwalifikacji merytorycznych i analitycznych pracowników.



	
	Poprawa skuteczności zwalczania przestępstw 
i nadużyć finansowych oraz ochrony obszaru celnego UE
	Odsetek ujawnionego przemytu wyrobów tytoniowych na drogowych przejściach granicznych
	%
	
	>= 38,75
	>= 38,75
	>= 38,75
	>= 38,75
	1. Wykorzystanie w typowaniu do kontroli baz danych.
2. Diagnozowanie nowych sposobów przemytu wyrobów tytoniowych.

	
	Zwalczanie szarej strefy w obrocie tzw. towarami wrażliwymi
	Zatrzymane przesyłki towarów podlegających zakazom 
i ograniczeniom (nadzór rynku)
	szt.
	
	>= 50
	>= 100
	>= 150
	>= 200
	1. Udział analizy ryzyka 
w typowaniu do kontroli.
2. Współpraca z innymi służbami.

	
	
	Zatrzymane przesyłki towarów podlegających zakazom 
i ograniczeniom (odpady)
	szt.
	
	>= 3
	>= 9
	>= 12
	>= 13
	

	
	Dostarczanie ministrowi właściwemu do spraw finansów publicznych oraz innym organom administracji publicznej informacji 
o istotnych ryzykach realizacji zadań 
w obszarze gospodarowania krajowymi środkami publicznymi 
i mieniem państwowym
	Średni czas trwania
 audytu
	dni
	
	<= 90
	<= 90
	<= 90
	<= 90
	Monitorowanie czasu trwania prowadzonych audytów.

	
	Utrzymanie stabilności finansów publicznych z uwzględnieniem ograniczeń zawartych 
w przepisach prawa krajowego 
i unijnego
	Stopień realizacji planu audytów środków zagranicznych 
w odniesieniu do projektów
	%
	
	100
	100
	100
	100
	1. Współpraca z pracownikami Departamentu Audytu Środków Publicznych w Ministerstwie Finansów.
2. Nawiązywanie współpracy 
z komórkami audytu środków pochodzących z budżetu UE w innych Izbach Administracji Skarbowej w celu wsparcia w realizacji zadań.

	
	
	Stopień realizacji planu audytów środków zagranicznych 
w odniesieniu do systemów zarządzania 
i kontroli
	%
	
	0
	100
	100
	100
	

	
	Efektywność kontroli celno-skarbowych
 i kontroli podatkowych
	Kontrole pozytywne – udział kontroli pozytywnych 
(z ustaleniami podatkowymi powyżej 3.000 zł) zakończonych 
w okresie rozliczeniowym 
w ogólnej liczbie zakończonych kontroli dotyczących podatków
	%
	
	>= 75
	>= 75
	>= 75
	>= 75
	1. Wykorzystanie w typowaniu do kontroli baz danych.
2. Podnoszenie kompetencji pracowników między innymi w zakresie analizy danych oraz obsługi systemów informatycznych.


	
	Wykorzystanie plików JPK na żądanie w kontrolach celno-skarbowych
	Wykorzystanie plików JPK 
w kontrolach – udział kontroli w których wykorzystano pliki JPK na żądanie 
w ogólnej liczbie kontroli, których zakres uprawniał do żądania przekazania pliku JPK
	%
	
	> 30,0
	> 30,0
	> 30,0
	> 30,0
	1. Wykorzystanie specjalistycznych zasobów (kadrowych, informatycznych).
2. Podnoszenie kompetencji pracowników.


	[1] jeden cel może mieć więcej niż jeden miernik
[2] wartość osiągnięta na koniec roku sprawozdawczego  poprzedzającego okres planowany
[3] wartość planowana do osiągnięcia na koniec danego okresu  (narastająco). Wartość planowana  na 31 grudnia  danego roku  jest wartością docelową do osiągnięcia  w danym  roku.

II. Inne cele jednostki:

	Kierunek
	Cel
	Miernik stopnia realizacji celu 1
	Jednostka miary
	Wartość bazowa 2
	Wartość planowana 3
	Zadania i projekty wspierające realizację celu

	
	
	
	
	
	31 marca
	30 czerwca
	30 września
	31 grudnia
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	[1] jeden cel może mieć więcej niż jeden miernik
[2] wartość osiągnięta na koniec roku sprawozdawczego poprzedzającego okres planowany
[3] wartość planowana do osiągnięcia na koniec danego okresu (narastająco). Wartość planowana na 31 grudnia jest wartością docelową do osiągnięcia  w danym  roku.




